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Ban quyén: Ngan hang Phat trién Chau &
Ngan hang Phat trién Chau & dudc gili ban quyén véi cuén sach nay

Quan diém trinh bay trong cuén sach nay la quan diém cla cac tac gia.
Nhiing quan diém nay khéng nhat thiét phan anh quan diém va chinh sach
clia Ngan hang Phat trién Chau & hay clia Ban diéu hanh Ngan hang hay cla
cac chinh phll ma cac nha quan ly ngan hang dai dién.

Ngan hang Phat trién Chau 4 khéng dam bao tinh chinh xac clia cac di liéu
dugc trinh bay trong an pham nay va khéng chiu trach nhiém vé bat cu hau
qua nao do viéc st dung cac dir liéu nay gay ra.

Viéc st dung thuéat nglr “dat nuGc, nuéc” khoéng ham y su binh luan ctia cac
tac gia hoac clia Ngan hang Phat trién Chau & vé tu cach phap nhan hay cac
vi thé khac clia bat ¢ viing lanh thé nao.

Lien he:

NGAN HANG PHAT TRIEN CHAU A

Co quan Dai dien Thuong tru tai Viet Nam
Phong 701-706,Toa nha Mat troi Song Hong
23 Phan Chu Trinh, Ha Noi, Viet Nam

Tel: +(844) 933 1374
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Vién Quén ly Kinh té Trung wong

Chinh phu Viét Nam va cac co quan cta Viét Nam nhw Phong Thwong
mai va Cong nghiép Viét Nam

B6 Nong nghiép va Phat trién Néng thon

Dy an "Nang cao hiéu qua thj trwong cho nguwdi ngheo”

B6 Lao déng, Thwong binh va Xa hoi

B& Tai nguyén va Mbi tridng

Di&n dan phat trién tw nhan séng Mé cong

B0 Ké& hoach va Pau tw

Uy ban Nhan dan

Van phong dy an cia MMWB4P

Cac nha tai trg, cac vién nghién clru dwoc tai tre, cac cb van cla ho, ¢
lien quan t¢i MMWB4P

Cac vién nghién ctru dwoc tai tro boi MMWB4P

Thuyét vé sy thay ddi. Mot thuyét vé nhirng viéc sé xay ra. Lo gich doc
trong mot Khung L6 gich
Phong Thwong mai va Cong nghiép Viét Nam

1. Cdc muc dich cua chién lwoc truyén théng”

1. Chién lwoc truyén théng c6 ba muc dich:

e Phac thao cac két qua va muc tiéu ma dw an sé dat dwoc, nhw dwoc tdng
két trong Khung L& gich cGa dw an :
e Muc dich: Gidm nghéo & Viét Nam (téc d6 dworc ddy manh, bén virng
va cong bang)
e Muc tiéu: Tac dong t&i chinh sach va chwong trinh cta chinh ph, cac
nha tai tro,

o DPem lai khung giam sat va danh gia tién bo trong viéc dat dwoc Muc dich
va Muc tiéu cta dv an

e Rt ra bai hoc tir loai dw an tai tro cho nghién ctru dé phug vu cac nha
nghién clru va cac nha tai trog néu ho tham gia vao thiét ké va quan ly
nhirng dy an twong tw.

2. Két qua du kién clia dw an nay khong duoc thé hién rd rang trong phién ban hién
nay ctia Khung L6 gich'. Cac két qua dwoc dién gidi nhw sau:

* Tai liéu nay do Rick Davies, www.mande.co.uk, Cambridge, U.K., chuén bi thang Mw&i hai 2004

' C6 mét vai nham I&n gitra y nghia clia Hoat dong voi Két qua va Muc tiéu. Két qua dugc xac
dinh la mét phan ctia dy an dem lai va san sang dlé nguwoi khac §Cv dung. Con s thay do6i Muc
tiéu 1a sy thay ddi & phia nguwdi st dung nhirng két qua nay, xuét phat tir viéc st dung clia ho.
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e Céc nghién ctru phan tich vé cac van dé hoat ddng va chinh sach c6 lién quan
dén thi tredng va twong tac cla né tdi giam nghéo.

e Truyén ba t&i cong ching théng tin vé nhirng nghién clru nay va cac van dé
xung quanh.

e Tro gilp xay dwng nang lwc cho cac co quan nghién cru dia phwong tién hanh
nhirng phan tich twong tw va rng dung két qua vao dbi thoai chinh sach voi
chinh phu.

2. Théng tin chung

3.
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Céc hoat dong truyén théng da dworc tién hanh ké tir khi dw an nay dwoc thai
nghén. Tai liéu nay khdng phai 1a sy kh&i dau clia cac hoat déng truyén théng clia
dw an. Tuy nhién day la tuyén bd rd rang dau tién vé chién lwoc truyén théng cla
dy an. N6 dwoc xay dwng dya trén kinh nghiém ma dy an cé dwoc cho téi nay,
nhung ciing st dung nhitng danh gia mai day cla cong trinh nghién ctru vé quan
hé gitra nghién ctru va tién bo chinh sach.

. Chién lugc truyén théng nay da duoc phat trién trén co s& nhan dinh rang nhirng

nguén Iwc phuc vu cac hoat déng truyén théng trong pham vi MMWBA4P van duy tri

& merc han ché nhw hién nay. Van phong dw an co:

e B6n chuyén vién va mét quan ly. Cac chuyén vién bao gdm mot chuyén gia
truyén thdng, hai chuyén vién kinh té va moét diéu phdi vién dw an.

e Mét danh muc gdm 12 dy &n nghién ctru, hau hét trong sb do khong kéo dai
hon 12 thang nhung mét sb sé duwoc gia han va mé rong pham vi (Xem danh
sach cac dy an, cac cb van va nhirng ngudi lanh dao)

Thuyét thay déi (chinh sdch): M6t céng cu va két qua

. Trong mét dw thao ban dau cla chién lwoc truyén thédng cé ghi chd rang can cé "sw

hiéu biét tot hon vé céc trinh tw hinh thanh chinh séch..." . Nhw vay, néu dy an hiéu
ré hon ve trinh tw chinh sach thi n6 c6 nhieu kha nang truyen théng hiéu qua hon
va tac dong nhiéu hon t&i chinh sach.

. Chinh vi thé mét trong nhitng két qua trwé'c mat cta chién lwgc truyén théng sé la

sy hiéu biét trau chudt hon vé trinh tw chinh sach. Thuyét vé sy thay déi (ToC)sé
vira la cdng cu vira la két qua cha dw an va la gia tri clia dw an nay khi né dwoc
dwa ra str dung bén ngoai. D6 sé la mot sw phat trién lién tuc che khoéng phai la mét
san pham chéc lat.

. Nhirng ky vong vé ban chét ctia dy hiéu biét dwoc cai thién cin phai sat thuc té va

phu hop. Sy ky vong doé la:

e Muc d6 cai thién sy hiéu biét sé cu thé ddi vai tivng thé ché dwoc dw an wu tién
(xem dwoi day).

e Duw an sé dé cap t&i tirng cong doan cla trinh tw chinh sach, chir khéng chi la
hoach dinh chinh sach, vi du nhw viéc Ién chwong tinh ti trweée, thye hién
chinh sach va danh gia chinh sach. Quan diém réng hon vé trinh tw chinh sach
s& dem lai co hoi rong Ién hon dé két qua nghién clru gay dwoc tac dong.

e Du an sé& duwoc phat trién phdi hop véi sy tham gia ctia Van phong dw an va
cac dbi tac nghién cutwu.




8. M6t khung khai niém sé hiru ich cho viéc trinh bay nhirng két qua thu dwoc vé trinh
tw chinh sach. Mot sé cdng viéc da duwoc dw an Nghién ciru va Chinh sach cta ODI
(RAPID) tién hanh trong linh virc nay va dw an dwoc dang tai trén mang?. Ho dé
xuét str dung ba pham tru réng I&n dé miéu ta trinh tw chinh sach: (a) Bdi canh
chinh tri, (b) Bang ching va cach thire truyén théng, (c) Méi lien két gitra nhivng
nguwoi tham gia.

9. B&i vi co6 mot sb y kién quan tam dén tinh thwe tién ctia khung ODI, nén chién lwoc
truyén théng nay dé xuéat sir dung phuong phap phéng tac, tirc la st dung céu tric
ctia RAPID, nhung két hop thém mét sé pham tru khac bao gdm mét pham tri bd
sung. Khung dwoc sira dbi nay bao gdm viéc miéu ta:

e Chudi cac trinh tw chinh sach (chinh thire, khéng chinh thive, dwoc hoach dinh
ho&c cé trén thuc té)

e Mang lwéi nhitng thanh phan tham gia (cac t6 chirc va ca nhan, chinh thirc va
khong chinh thire) co lién quan hodc tham gia vao cac trinh tw chinh sach.

10. Tai liéu vé cac trinh tw va tac dong chinh sach cé hwéng gidm bét mire d6 quan
trong cla cac tha tuc hoach dinh chinh sach chinh thirc (hgwoc véi cac trinh tu
chinh tri va khéng chinh thirc) nhwng trong cac trinh tw chinh thirc ctia chinh phu,
nhw viéc xay dl_,mg ngan sach hang nam, cac tha tuc dé van rat quan trong. Sy lién
két dung luc ctia cac trinh tw chinh sach khac vao trinh tw hoach dinh ngén sach
cling vay. Tam quan trong thye tién khong phai la nhirng mdi quan tam duy nhét,
suw phat trién va cling cb cac quy pham vé cac trinh tw chinh sach ciing rat quan
trong.

11. Céc trinh tw chinh sach chinh thirc cé thé dwoc trinh bay théng qua so d quy
trinh (nhAn manh cac méi lién hé gitra cac hoat ddng), cac biéu dd chudi cong viéc
(nh&n manh méi quan hé gitra nhirng ngwdi tham gia vao cac hoat déng dd), va d6
thi Gantt stra d6i (nh&4n manh thdi gian va sy déng bd cla céc trinh tw. Dang thirc
trinh bay cubi cung nay cé thé hiru ich nhat cho viéc théng bao nhirng hoat déng c6
tac dong t&i chinh sach. Nhirng vi du dwoc gian lwoc dwoc dwa ra trong Phu luc F.

12. Céac mang lwéi nhirng thanh phan tham gia cé thé duoc trinh bay béng cac biéu
dd va ma trén, nhw dwoc thé hién trong phan 5 dwéi day. Cac mang lwdi nay cé
thé bao gdm nhung méi quan hé gitra cac co quan ciing nhw gilra cac ca nhan. D
liéu v& mang lwdi & dang ma tran co thé dé dang lwu triv va rit ra tor cac co s& div
liéu. Géc dd mang luéi cac thanh phan tham gia c6 thé giai quyét hai hoéc ba linh
vuc ctia RAPID: (a) Cac méi lién hé gitra nhirng thanh phan tham gia, (c) B6i canh
chinh tri. O’ day cling c6 mot tai liéu méi xuét hién vé vai trd clia cac mang luéi
trong sw thay déi chinh sach ma méi day da dwoc ODI danh gia (Stone va Maxwell,
2004).

13. Linh vwc tap trung tht ba, vé ndi dung théng tin va phwong tién dwoc st dung dé
truyén dat nhing ndi dung nay twong &ng rat sat véi pham tri thir ba ctia RAPID:
"Bang chirng va phwong thirc truyén théng". Phan 6 dwdi day gioi thiéu va st dung
mot khung dé tw duy vé nhirtng muc tiéu cla cac hoat dong truyén thong khac nhau
va vi sao chiing dwoc xem |a mot phan cua tiép can tdng thé va mach lac. Khong
gidbng nhw nhirng chién lwoc truyén thdng, tai liéu nay khong di vao chi tiét vé cac

? Xem  http://www.odi.org.uk/rapid/Index.html Website Ién nay bao gém mot tdng két cé thé tiép can
duwoc voi 31 thuyet khac nhau ve tac dong t&i chinh sach va mét thw muc ¢é lién quan.
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tiép can véi viéc déng goi thong tin va thir nghiém tinh hiéu qua cta cac phwong
tién thong tin khac nhau.

4. Chién Iwoc va trong tdm cuda dw dn

14. Phan nay xem xét trong tam clia cac hoat dong va doi twong ma dy &n nay mudn
thay doi. Sy dién gidi nay bao ham céa cac hoat ddng truyén thong.

Cac chinh sach

15. Dy an nay tai trgg cho nhirng hoat ddéng nghién ctru da dang. Dy an da tai tro cho
hon 12 cdng trinh nghién ciru thudc 5 linh vire dé tai chi yéu trong ndm 2004, va
thém 9 dé tai tiém nang niva dwoc xac dinh trong nam 2005. Phan Ién cac nghién
clu nay mang tinh khao sat, mac du mdi dé xuét déu can trinh bay nhirng van dé
nghién ctu va nhirng gia thiét cé thé thir dwoc gilp tao sw tap trung cho nghién
ctu. Vé dac thu, nhirng gia thiét nay sé dé cap t&i nhirng qua trinh tac dong vé mat
vat chét t¢i su twong tac gitka nguwdi nghéo véi thi trwdng. Nhivng ham y chinh sach
cu thé co thé tap trung vao nhirng thay d6i mang tinh thé ché va hé théng co thé cai
thién két qua cla thi trwdng vi ngudi nghéo. Bén canh hwéng di rong I&n nay, dw
an khong phai la mat ban ké hoach. N6 khong bi thuc day béi quan diém da dwoc
xéac dinh trwdce rang nhivng chinh sach nao cla chinh phi va cac co quan cua Viét
Nam (gov+) can phai phat trién hay thay ddi. S& phu hop hon néu xem xét thiét ké
cla noé trong qua trinh phat trién. Hau hét cac hoat ddong nghién ctru chi tién hanh
trong mot ndm ma théi. Pwoc tién hanh béi nhiéu co quan nghién ctu qubc gia Vi
nhiéu kha nang khac nhau nhwng khéng phai tat ca déu thanh céng. Trong sb
nhirng diém thanh cdng, chi cé mdt phan nhé cé thé dwoc tiép tuc va pham vi duwoc
m& rong. Cac vi du vé diéu dé bao gédm cong trinh nghién ctu vé sy tham gia cla
nguoi nghéo vao chudi gia tri néng nghiép va cong trinh vé cac quy trinh thj trwong
déat. Trong bdi canh do, thach thire dbi vai chién lwoc truyén thdng la xac dinh lam
thé nao dé nhirng cong trinh nghién ctru tét nhat d6 &n khép gitka sdn phdm
nghién ctu v&i nhu cAu cla cac thé ché xung quanh va cac thanh phan tham gia.

16. Mot phép an du khac cho chién lwvgc dy an 1a danh muc dau tw. Dw an nay khong
chi dau tw vao nhirng cong trinh nghién ctru cu thé ma con vao méi quan hé véi cac
co quan quéc gia va cac co quan khac dang cha tri va quan ly nghién ctru. Nguy co
that bai dwoc kiém ché nhe sy da dang va chién lvgc dwoc thtr nghiém ky cang.
Ngan sach cua dy an dwoc trai ra 10 co quan. Rui ro cling dwgc ngan chan béi
viéc tai tro cho mdi quan hé vé&i cac vién nghién clru. Cac co quan nay dén lwot
minh lai dau tw cho mang lwéi quan hé trong va ngoai cac co quan nha nwéc. D6 la
nhi*ng kénh bb sung va thay thé ma qua dé viéc dy an tac dong téi chinh sach co
thé dién ra.

Cac co’ quan

17. Céc co quan 1a nhirng ngwdi ndm gilr chinh sach va c6 quyén, ca chinh thirc va
khéng chinh thirc dbi véi cac linh viee hoach dinh chinh sach. Dy an nay da wu tién
cho mét sb lwong nhd cac co quan chinh pht ma dy an mudén duoc thay ho st
dung két qua nghién ctru clia dy an. Dwéi day |a danh sach cac co quan va ly do
wu tién.
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Cac co quan] Ly do wu tién

PMRC/CIEM PMRC va CIEM dwoc xac dinh trong giai doan thiét ké dw
an la nhirng ddi tac va ngudi thue hién dy an tiém néng.
Nhiéu médi quan tam cia CIEM va PMRC trung véi muc dich
ctia dw an. N&i nhém ¢ vi tri anh huwdng va mang lwéi riéng
MARD Hau hét ngwdi nghéo Viét Nam séng & ving néng thén va
sbng phu thudc vao ndng nghiép. Nhirtng méi quan tam
chung trong qua trinh thwong mai hoa néng nghiép va giam
nghéo théng qua phat trién cac chudi gia tri toan cau.

VCCI C6 mdi quan tdm chung t&i phat trién doanh nghiép va mai
lién hé cla né t&¢i giam nghéo. ]
MONRE Cé mdi quan tam chung t&i hoat dong cla thj treong dat dai

va ham y vi ngwdi nghéo (chi la mét tap hop nhé trong
chwong trinh hanh déng tong thé ctia MONRE)

MPI C6 mdi quan tdm chung t&i cai cach co cau nén kinh té va
vai tr6 ngay cang tang cla thj trvong.
MOLISA Cé mdi quan tam chung t&i hoat dong cua thj tredng lao

dong va ham y vi ngudi nghéo (mét tiép can khac véi cac
nha chinh sach phuc lgi chinh théng va cac chwong trinh trg
cép do MOLISA quan ly)

UBND ba Quan tam dén gidm nghéo va twong tac gitra nguwdi nghéo
Nang v&i thi tredng

18. Van phong dy an cling coi cac nha tai tro 1a nguoi st dung két qua nghién ctru
cta dy an, ho la nhitng ngudi cé thé anh hwéng dén viéc nguoi khac tiép nhan
nhirng két quéa nghién ciru nay nhw thé nao. ADB giai ngan mdi nam 300 triéu USD
& Viét Nam, va DFIDdy kién dat 100 triéu USD tai Viét Nam. Ca hai t6 chirc nay
déu co nhiing mdi quan hé nguwoc lai véi cac co quan td chire clia Viét Nam thudc
Iinh vire ctia minh va cac linh viee khac (xem) dwdi day. Cho tGi nay, dw an nay c6
anh hudéng twong dbi it déi voi nhirng moi quan tam va chwong trinh van déng cua
cac nha tai tro, nhung theo dé xuét, viéc gay anh hudng sé duwoc wu tién nhiéu hon
trong phan thoi gian con lai clia dw an. M&i nha tai tro' sé c6 co hoi cu thé dé gay
anh hwéng. Trong trudng hop ciia ADB, mét chién luvgc qudc gia mdi sé& dwoc phat
trién cho Viét Nam. Cé nhirng co hoi tot dé két qua clia dw an dem lai lgi ich cho
qua trinh phat trién chién lwoc. Ciing twong tw nhw vay v&i DFID Viét Nam, mét
"tiéu chién lwoc" dang dwoc phat trién dé thwe hién mot trong nhirng "tru cot" trong
Ké hoach Tro gitp Quédc gia hd tro' qua trinh chuyén dbi & Viét Nam.

Con ngw¢i trong cac co’ quan

19. T4t ca nhirng twong tac véi cac co quan chinh phid sé théng qua cac ca nhan. Dy
an nay da bat dau nghi vé viéc xac dinh nhirng con nguoi cu thé tai cac co quan
chinh phi muc tiéu, nhitng ngudi c6 thé dwoc xem la "ngudi di dau”. Nhirng nguoi
di dau ciing da dwoc xac dinh trong pham vi PMRC, MARD, MONRE va CIEM, chi
yéu théng qua médi quan tdm ctia ho dbi véi cac van dé cha dw an. "Nhirng nguoi di
dau" khéng chinh thirc nay bao gém quyén Bo trudng Cao Dirc Phat, va Giam dbéc
cua ICARD bang Kim Son, Thir tredng Vo tai MONRE va ba Pham Chi Lan thudc
Ban nghién ctu ctia Thi twéng. Nhirng ngudi di dau dwoc dinh nghia 1" nguoi
tham gia vao qua trinh hoach dinh chinh séch déng thoi la mot nha céi cach, quan
tdm dén thic day sw thay déi. Chinh vi thé ho cé ca kha ndng dé vira st dung "céc
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sén phém tri thirc" tir nghién ctru cla ching ta dé hé tror cho céc I4p ludn tién téi sy
thay dbi, lai vira giip chung ta xéc dinh chuong trinh nghién ciru. Béi vi ho da tham
gia vao quy trinh chinh séch, nén ho cé vj tri tiong dbi cao vi vay khéng cé thoi
gian tham gia chi tiét vao céng viéc cta ching ta. Tuy nhién ho lai can nhitng béo
cdo téng két tét vé cac théng diép duoc dua ra”

20. Khi lya chon dé tap trung cac hoat dong truyen théng vao nhirng con nguoi cu thé
cing nhw pham vi chinh sach, dw an nay can cé tiép can lau dai hon va bén virng
hon déi v&i sy thay ddi chinh sach. Nhirng con nguwéi trong cac co quan chinh ph
sé cdng hién lau hon so v&i hau hét tai liéu chinh sach. Nhirng ngudi di dau, véi sw
hiéu biét sau sac cé nhiéu co hdi d& sir dung nhirng két qua nghién clru cu thé,
trong nhirng giai doan khac nhau cula cla cac vong quay chinh sach va trong
nhitng chinh sach khac nhau. Ho cling cé kha nang déng vai tro la nhivng hinh mau
dia phwong tbt vé viéc hoach dinh chinh sach dwa trén nghién ctu thuye té, va ho
thac day mot khung réng I&n hon (vé hoach dinh chinh sach dwa trén thuc té) trong
do cac két qua nghién ctru c6 lién quan cé thé dwoc chip nhan.

Ban can phai thwdng xuyén noi chuyén véi cac nha hoach dinh chinh sach, tham chi khi ma déi
khi diéu d6 lam cho ban thdy bwc minh. Ban phai thwong xuyén tim kiém co hoi. C6 thé ban sé&
phai néi di néi lai vé mét van dé trong nhiéu ndm va dwérng nhw khéng cé ai lang nghe, sau doé
nhirng s liéu thuc t& xuét hién hoan toan bat ngd. Khi d6 cé van dé va moi chuyén da san sang.
David Halpern, Chinh sach dwa vao thuc té: “dwa vao” hay “trum Ién”? trong "Bang chirng c6
quan quan trong khong?", ODI, thang Chin, 2004

21. Can clr vao miéu ta cha dy an vé nhivng nguoi di dau, rat cd kha nang nhiéu
ngudi trong s6 nhirtng nguoi di diu nay co thé roi khdi cac hoat dong 1ap ké hoach
va truyén ba ciia dy an, nhuw hdi nghi, hoi thdo. Rat cé thé nhivng ngudi khac thudc
cung bd, cuc dén dw, va ngudi di dau cha ching ta cé hoac khéng cé mébi quan hé
véi ngudi d6. Mot thach thire déi véi dy &n sé 1a xac dinh hodc khuyén khich sy
phat trién ctia mdi lién hé gitra nguwdi tham gia sw kién véi nguoi di dau da duwoc
xac dinh. Diéu d6 ciing duoc ap dung voi cac nha tai trg, nhirng nguoi di dAu trong
cac co quan tai tro cling can dwoc xac dinh nhw véi nhivng ngudi di dau trong cac
co quan chinh phu.

5. Thiét Iap méi quan hé

22.Van phong dy ér] sé str dung nhiéu phuwong phap dé xac g]inh va lam viéc v&i
nhirng ngwoi di dau trong cac co quan dwoc wu tién. Ho gom hai nhém tham gia
chinh:

e Céc dbi tac duw &n, bao gdbm céc vién nghién ctru dworc tai tro, nhirng cd van
dwoc tai tro cha ho va cac nha tai tro cho dw an

e Cac bén quan tdm khac, nhw da dwoc Van phong Dy an xac dinh va ca nguwoi
da tham gia vao cac cudc hdi thao va hdi nghj chuyén dé do Van phong dy an
t6 chirc. Cac bén nay bao gdm cac vién nghién, ctru, cac trwérng dai hoc, cac to
chtrc phi chinh phu va cac héi dan sw, cac cong ty tw nhan, bao chi va cac b6
phan khac cta chinh pha.

Cac dbi tac cua dw an
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23. Thong qua cac hoat dong tai trg, Van phong dv an dé tao ra nhirng méi quan hé
gilra nhirng vién nghién ctru, nhitng cb van va cac co quan chinh phu. Trong khi
nhirng moi quan hé nay dwa trén moi quan tam gbi lén nhau vé dé tai nghién ctu
lién quan, nhiéu méi quan hé dwoc xay dwng trén co & mdi quan hé cé tr trwde do,
vi du nhw ILSA da tirng hop tac véi UBND Thanh phd Ba Nang vé phan tich nghéo.
Cong ty tw van ACI c6 nhiéu kinh nghiém lam viéc véi MARD va ICARD. M6t s6 mdi
quan hé da duwgc chinh thirc hoa. Ba vién nghién clru nay trirc thudc bd (ILSA-
MOLISA; ICARD-MARD, GSO-MPI).

24. Nhirng mdi quan hé nay dwoc trinh bay theo so' dd dudi day. Nhirtng cham db |a
cac co quan chinh phi, chdm xanh 1a cac vién nghién ctru dwoc dw an tai tro va
cham vang la nhirng cb van duoc tai tro dang lam viéc cho cac vién nghién ctru.
Nhirng nét n0| mau xam dam va nhat cho th4y méi quan hé cé chat ché hay khéng.
Méi lién hé yéu nhat la gira cac co van va cac co quan cla chinh phud. Mot ngoai |é
dang chu y la méi quan hé gitra cb van (Trwong dai hoc Melbourne) va thir trivdng
V& ctia B Tai nguyén va Méi trudng cé tir trwdc du an. Biéu d6 nay budc dau da
duoc gian lwoc. N6 chwa dwoc trau chudt vé chi tiét, xay dwng trén viéc xem xét
nhirng méi quan hé nao cé nhiéu hoc it kha nang dwoc st dung.

DaNang_PC

O Univ-of-Amsterdam

. Inst_fur_WurId_Ecunumy

) ICUniv-of-London
MONRE

(O NISTPASS

4

GSO MPI (§CIRAD

(HMALICA

Saba_Waseem

Xem phu luc G dé thay phién ban ma tran ctia mang luéi nay

25. Noi dung cua biéu do nay ngay lap tirc cho thay s can thiét phai quan tAm dén
viéc ph0| hop moi nd luc clia cac vién nghién clru khac nhau nham 16i kéo sw tham
gia ctia cac co quan chinh phu c6 lién quan. C6 rat nhiéu trwdng hop nhiéu vién
nghién cru lién hé véi cing mét co quan chinh phi. Mét sb ¢b van nhw ACI ¢c6 thé
dong vai trod la ciu ndi, gidp cac vién nghién ciru chia sé kinh nghiém lam viéc véi
cac co quan chinh phu.

Mét viéc quan trong khac 1a ¢ mét cach nhin dai han hon vé méi quan hé gitra cac
vién ngh|en clru va cac co quan chinh phu. Cac vién nghlen ctu la déi tac dw an co
thé ndi bat 1&n sau khi dw an da két thac. Mot diéu co thé xay ra va mong rang né sé
xay ra la sy tham gia vao dy an sé cé tac dong lau dai téi ban chat mébi quan hé gitva
cac vién nghién ctru va cac co quan chinh pha. Vi du nhw théng qua mire do tin cay
vao cac co quan nghién ctru tang I&n. Nhirtng mdi quan hé méi dwoc thiét 1ap, vi du,
gitra cac td chirc phi chinh pha va Bd Tai nguyén va Méi trwdng hodc gitra NISTPASS
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va cac bd co lién quan, nhirng méi quan hé hién dé dwoc cai thién va mé rong. Néu
khoéng.

26. Dy an dwoc tai tro co thé dem lai cho dw an nhiéu méi quan hé rong trong pham
vi mot bo. Ca hai nha tai tro cia MMWB4P hién nay déu cé nhirng méi quan hé
chinh thire véi it nhat Ia vai co qguan chinh pht va ho sé la trong tam clia cac hoat
dong truyén thong. Bang dwdi day cho thay wu tién khéng chinh thirc ma hai nha tai
tro cda dw an danh cho cac co quan nay.

Cac co quan | Uu tién cua Cac wu tién ctia nha tai tro
dw an ADB DFID

PMRC 1 6 4

MARD 2 2 3

VCCI 4 5

MONRE 3 4

MPI 6 1 1

MOLISA 5 3 2

UBND TP 7 7

Pa Nang

27. Mét mdi quan hé quan trong tiém nang niva lam mdi quan hé gitra cac bd va cac uy
ban khac, trong d6 ca nha tai tro va cac quan chirc chinh phu c¢é lién quan la thanh
vién. Quan trong nhét trong sb d6, v&i vai trd la cac kénh truyén théng tiém nang co6
thé la cac nhém dbi tac khac nhau:

e " Quan hé déi tac giup cac xa nghéo "ctia MPI” (PAC)
e Cudc hop thwdng nién ctia Nném Tro giup Quéc té thudc MARD (ISG).
e Céac uy ban Quéc héi.

Céc nhan vién cltia dy an ciing da tham gia vao hai cudc hop dau tién.

28. Viéc dua cac nha tai tro clia dw an tham gia chién lwoc truyén théng tang tam
quan trong clia cong tac diéu phdi ma Van phong dw an can phai tién hanh. Viéc
phdi hop cac théng diép va trong tam cla cac thoéng diép nay khong chi can thiét
dwoc tién hanh gilra cac nha tai tro ma con véi cac vién nghién cliru khac nhau,
nhirng nguwoi tham gia cung bd phan véi cac co quan chinh pha.

Cac bén quan tam khac

29. Trong hon 12 thang qua, Van phong dw an da td chirc dwoc hon 11 cudc hoi thao
va hoi nghi chuyén dé, tap trung vao dw an va nghién cru ciia né. Hon 250 nguoi
tir nhidu co quan dwoc moi tham gia, vwot ra ngoai danh sach déi tac dw an dwoc
néu trén. Hon 6 bd khac cling tham gia, ngoai ra con co 9 nha tai tro khac va hon
12 t6 chirc phi chinh phi québc té. Nhitng ngudi tham gia khac bao gém céc truéeng
dai hoc Viét Nam va Quéc té, cac cong ty khdi tw nhan va cac hoi. Téng sb 95 t6
chirc khac nhau ctr dai dién tham gia.
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30. Tiép can dwoc pham vi rong Ion nhirng ngwoi tham gia khac nhau dem lai cho dw
an hai sv lwa chon bd sung. Mét la sw phét trién clia bod phan rat guan trong clia
nhi*rng nguoi duoc thong tin, ho sé& giup day nhanh viéc truyén ba nhirng quan diém
quan trong veé thay ddi chinh sach can thlet Ngay cang c6 nhiéu tai liéu vé viéc
truyen ba dbi mai, dac biét la nghién ctru ve cac yeu t6 anh hwdng dén téc do
truyén ba, bao gdm nhirng tuyp ngudi rat can thiét dbi vai viéc tiép nhan soém
(Gladwell 2002, Rogers 2003). Tri thirc nay hién nay dwgc ap dung trong nhirng
chién dich truyén truy&n miéng trong thwong mai®. O’ day c6 nhirng bai hoc hivu ich
cho MMWBA4P.

31. Phwong an khac 1a sir dung mét nhém nhirng ngudi tham gia rong hon dé hé tror
va mé rong tiép can cé muc tiéu hon vao viéc truyén dat théng tin t&¢i nhirtng ngu i
hoach dinh chinh sach, nhv da dwoc néu & trén, véi trong tdm nhan vao nhirng
ngudi di dau va thiét Iap cac méi quan hé. Can phai ndm bét théng tin khéng chi vé
d&c diém cta nhivng ngudi tham gia réng hon, ma ca méi quan tam cla ho (cac
mdi quan tam sé& gbi I&n nhau) va sw lién hé (dac biét 1a cong viéc cla nguwdi nay cé
lién quan dén nguwdi kia). Cac phan gidi thiéu tai hoi thao cé thé dwoc co ciu sao
cho qua trinh gi¢i thiéu dwa ra dwgc loai thdng tin nay. Trong trwdng hop nhirng
nguoi tham gia hoi thdo |1&p lai thi viéc thao luan tiép gitra hai ngudi 1a cé thé. Dy
an nay xac dinh viéc giam sat xem ai la nhirng dai biéu 18p lai, vi du ho Ia nhirng
nguoi dén dy hai sy kién dy an tré 1&8n, va ai la nguwdi "lap lai nhiéu 1an", vi du
ngudi dén du ba sw kién clia dw an tré 1én.

Téng quan

32. Nhw d? néu trén, ngoai 7 co quan muc tiéu thi con c6 11 vién nghién ctru va 7 tb
chtrc ¢ van, ba nha tai tro va rat dong nhirng ngwdi quan tam khac. Mat dé* quan
hé cla cac bén co lé kha cao.

33. Mét thach thire ndi 1én d6i véi Van phong Dy an sé 1a xéac dinh chi tiét hon niva
chién lwgc mang lwdi cho tirng co quan chinh phi dwoc wu tién ciia minh. Diéu do
sé& bao gébm cac nhirng dbi tac dwoc lwa chon ctia dw an va nhivng ngudi tham gia
réng hon. Trong tirng trwdng hop can phai xac dinh rd tdm quan trong twong dbi
ctia nhirng ngudi tham gia khac nhau va méi quan hé cta ho véi nhau. Va cling
can dat dwoc thoa thuan trong pham vi nay vé ngudi di dau can dwoc chu trong
truyén thong.

34. Bé dbi pho vai thach thire nay, duw an sé can phai phan cap phat trién nhivrng chién
lworc théng tin chi tiét hon niva, it nhat 14 phai cé hai cip. Thir nhat 1a trong pham vi
van phong dy an, t&i cac nhan vién chju trach nhiém quan ly tirng dé tai chinh clha
dw an®. Th hai, xudéng thdp hon nira xuéng c&p quan ly clia cac hoat ddng nghién
clru dwoc tai tro, trong tirng dbi tac nghién clru. Trong vong tai tro' thir nhat, cac
don xin tai tro khdng can phai néu rd viéc két qua nghién ctru sé dwoc truyén thong

® Xem bai bao rat thi vi trén t& New York Times "Nhirng 1o thuyét phuc ngam (d6i vai mét
thwong)” ("The Hidden (in Plain Sight) Persuaders" )tai dia chi
http://www.nytimes.com/2004/12/05/magazine/05BUZZ.html?oref=regi va xem bai "Ban cé tin 1&i tiép thi
miéng hay khong?" (" Do You Believe in Word-of-Mouth Marketing?)tai dia chi
http //connectedness.blogspot.com/

4 Mat d6= sb méi quan hé/sd mbi quan hé tiém ning

®Hien nay cac diéu phdi vién cla dw an chiju trach nhiém vé& viéc nghién clru cac co quan, cac chudi gia tri
va phan tich théng ké, mot trong sé cac nha nghién ctru chju trach nhiém vé lao ddng va mot ngwoi khac
phu trach véan dé dét dai, phat trién doanh nghiép va danh gia tri treong co su tham gia clia nguoi dan &
ba Nang.
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nhuw thé nao. Trong twong lai tat ca cac don xin tai tro' déu phai bao gém ca chi tiét
vé doi twong doc gid dv kién va phwong thire truyén thdong dén déc gia

S dung nhirng ngwoi trung gian. RS rang day 1a van dé rat quan trong. Mét vi du tét 1a viéc
téng vén va phuc loi dwa trén co sé tai san. Ackerman & My va Le Grand cung nhirng nguoi
khac & Anh da Iap luan kha rd rang vé viéc tai sao con ngwdi can duoc tang von & nhivng Ira
tudi nhat dinh nhwng thwong ho khong dem lai dwoc tién bo ndo. Sau dé, Vién Nghién ctru
Chinh sach Cong tiép nhan dé tai nay va dat tén cho no la "Cla dé danh cho con" va ho da cé
nhirng lién hé rat tbt.

David Halpern, Chinh sach dwa vao bang ching: “dwa vao” I&n hay “trim 1&n”? trong "Cac
bang chirng cé quan trong khéong?", ODI, thang Chin, 2004

6. Cdc muc tiéu truyén théng

35. Nhirng nguwoi tham gia dwgc xac dinh trén sé lién quan dén hang loat cac hoat
dong truyen thdng. Céac hoat déng do cé thé dwoc phan loai nhw sau. M6i hoat dong
trong s6 d6 duwoc chuyén biét theo nhiéu loai muc tiéu co lién quan.

Nang cao | Xay dwng nang luc Van dong | Tuyén truyén
nhan thirc Van ddng ung hd
Tac dong
Tét ca céc hoat ddng truyén thdng

36. Sw khac biét I&n nhét gitra cac hoat ddng nay nhw sau:
e Vi viéc nang cao nhan thirc, & day khong cé y dinh thay ddi hanh vi hay thai
do cu thé. Chi cung cép kién thirc chi tiét hon truéc day.
e Vi viéc xay dyng nang lwc, mot y klen dwoc thong qua va dang dwoc nang

cao vé viéc can phai cé sw thay ddi vé hanh vi.

e V0iviéc van dong Gng ho, can phai thuyét phuc duoc réng sy thay dbi la can
thiet.

e Viéc van dong (Lobbying) bao gdm chii yéu la truyén théng tr ngwoi nay
sang ngudi khac véi nhivng théng diép kha cu thé va chi tiét, mot s6 dé doc
gid ma minh hwéng téi cé thé st dung duoc.

e Tuyén truyén bao gébm viéc truyén thdng dai chiing v&i nhirng théng diép
don gidn hon va rong rai hon, & day co thé khéng cé mét tiép xuc tryc tiép
nao v&i ngudi nghe ma minh hwéng toi.

Nang cao nhéan thic

Trong pham vi MMWBA4P viéc nang cao nhan thirc dwoc tién hanh théng qua ca cac
hoat dong muc tiéu va truyen théng dai chung. Truyén théng dai chung bao gém::

e Cac bai trén bao viét nhw Vietnam News, Thoi bao kinh té Viét Nam, Thoi bao
Tai chinh Viét Nam, Bao Dau tw Viét Nam, Bao Kinh té va D6 thj, Bao Thanh
nién, Bao Nhan dan, Bao Tién phong, Bao Lao dong va Xa héi, Bao Nong thén
ngay nay, Ha ndi m&i, Bao Lao dong, bao Gia dinh va Xa héi, Vietham Net, VN
Media, VNStyle. Trong twong lai ban tin Thi trwérng va Phat trién co thé dworc in
lai trén Thoi bao kinh té Viét Nam va Thoi bao Tai chinh Viét Nam
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o Website cua dw an da di vao hoat dong tr thang Mwoi mot 2003. Trang wep
da thu hat dwoc hon 6090 lwot ngudi vao xem va co hon 30 tai liéu va bai viét
dé doc gia co thé tai xudng .

37. Viéc nang cao nhan thirc cé6 muc tiéu hon da dién ra thong qua hang loat cac cudc
hoi thao va hoi nghi chuyén dé duwoc Van phong Dy an tb chirc va ban tin Thi
trwong va Phat trién va cac 4n pham bao gdm td théng céo va tai liéu hoi thao,
cung cac bao cao cla dy an dwoc glri téi nhirtng nguwdi trong danh sach nhan thw
(Xem phu luc E dé biét thém chi tiét vé cac 4n pham).

38. Khinao co thé, dw an sé xac dinh nhirng ngudi cé thé tiép can dwoc théng qua
truyén thong dai chiing va dwa ho vao pham vi truyén théng muc tiéu. Didu nay cé
thé dwoc bd sung bdi viéc bao dam réng tat ca cac truyén thong déu cé thé tham
khao chéo dwoc (hay néi mot cach thwong mai hon la ban lai dwgc). Vi du, Ban tin
sé c6 Website va dia chi email. Nhirng nguwdi ti nguyén tham gia héi thao sé dwoc
bd sung vao danh sach nhan thuw.

39. Dv an ciing sé& huéng té¢i dan dat doc gia tir nhirng truyén thdng muc tiéu chung
sang nhirng tai liéu chi tiét va cu thé hon. Cac kénh sé st dung dwoc trinh bay
trong biéu dd dwdi day. Nhitng chdm I&n co sb lwgng nguwdi doc nhiéu hon. Nhirng
4n ph&m tdng quat hon & trén cling, nhitng 4n phdm chuyén mén hon & cudi.
Ludng quan tam va tham gia clia ngudi doc sé khong chi cé tinh mot chiéu. Bat ci
khi nao c6 thé dwoc, thi sé co hinh thirc "tai sinh" doc gia, bang cach dwa ho tir chd
chi doc nhitng 4n phdm cu thé quay tré lai véi website va danh sach nhan thuw, tiy
doé ho sé& dwoc thdng bao vé nhirng 4n phdm méi ma ho cé thé quan tam.

[ National print media ]

MMWB4P
website

Discussion Paper

Project Reports
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Théng tin trong biéu db:

National print media - bao in quéc gia
MMWB4P - trang web cila MMWB4P

MD Bulletin - Ban tin Thj trwérng va Phat trién
Workshop - héi thao

Briefing - théng bao ngén

E-newsletter - ban tin dién t&

Discussion paper - tai liéu héi thao

Project reports - bao cao clia dy an

Tuyén truyén

40. Trong dw an nay cho t&i nay chwa cé bat cir hoat dcf)ng tuyén truyén nao cla Van
phong Dy an. Hinh thirc tuyén truyén kha thi nhat c6 thé tién hanh dwoc 1a hang
loat nhirng bai bao néu quan diém vé& nhirng van dé chinh sach cu thé. Viéc tham
gia tuyén truyén cta cac t6 chirc phi chinh phi da kha thi hon va ciing da dién ra.
Hién nay c6 hai cach tiép can déi véi dw an nay.

e M6t la chon tai tro nghién clru trong cac linh vee noi da dién ra mot sé hoat
dbng tuyén truyen va nhw vay c6 khu vic dwoc quan tdm va mot sé ngudi
tham gia da san sang str dung nhirng két qua nghién ctru. DO la trwong hop.
cla nghién clru D4t, trong dé6 CRP thuc day chwong trinh hanh déng. Ban dau
CRP tiép can dw an v&i phac thao nghién ciru so bd tap trung vao van dé
ngudi ndng dan khéng c6 dat & Bong bang séng Clru Long. Y twdng ban dau
nay sau d6 phat trién thanh nghién ctru cac quy trinh thi trvong dat ndng thon.
Twong tw nhw vay, ching ta da hd tro cho cong trinh IDE, trong dé c6 méi
quan tdm chung t&i chwong trinh nghj sy dwa trén co s& nang cao nang lyc dé
nguwoi nghéo st dung dwoc cac co hbi thi trvdng.

e Haila tim kién Té chirc phi chinh phl quan tam dén nghién ctu da trng duoc
tai tro. Ca Oxfam va SCF déu bay té sw quan tdm dén nghién ciru vé van dé
ngh&o va nang cao nang luc trong bdi canh danh gia thi trwéng tham gia nhw
duoc dé xuét ("ldng nghe ngudi nghéo).

Trong twong lai, ¢ thé dw an s& nhan manh hon téi cac linh vire nghién ciu trong d6
dia phuwong da cé quan tam t&i sy thay doi.

Van déng

41. Van doéng duoc hiéu la tiép xuc nhiéu ngudi, bao godm tat ca nhivng cudc hdi thao
va hdi nghi chuyén dé dwoc dy an té chirc cho t&i ngay nay. Nhirng sw kién nay
van la phwong tién quan trong nhat dé truyén dat thong tin vé ké hoach va két qua
nghién ctru. Do tdm quan trong nay nén né da dwoc dwa vao Khung L6 gich cua dy
an. Nhirng sy kién nay sé co hiéu qua nhét khi né dwoc thiét ké trong pham vi hiéu
biét vé mang luéi cac mbi quan hé gitra nhixng ngudi tham gia va dwoc dat tién dé
bang nhirng dw luan vé muc tiéu va hoat dong cta dw an.

"M6t phan 16n sw thanh cong clia chién lwoc truyen théng khdng ch| la viéc nhirng béng chirng
duoc tap hop lai ma con la viéc tap hop nd nhw thé nao. Day la van dé xay dwng mét lién minh
va sw dong thuan trong nhiéu nguoi tham gia."

David Halpern, Chinh sach dwa vao bang chirng: “dwa vao” hay “trium Ién”? trong "Béng chirng
c6 quan trong khong", ODI, thang Chin 2004
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42. Bén canh nhitng s kién dwoc dw an té chirc con co nhirng co hdi truyén théng
quan trong khac trong khuén khd nhirng quy trinh hoach dinh chinh thirc dién ra &
nhirng quy md va tan sb khac nhau. Cac co hoi d6 bao gom:

e GoVN (5 nam) hoach dinh nhirng s kién

Cac danh gia cia CPRGS

Céc trinh tw thye hién chién lwoc quéc gia

Cac dién dan khu vue tw nhan va Nhém tw van cudi nam

"Dot hoc tap kinh nghiém" clia ADB-DFID & Manila nhw da Ién ké hoach vao

thang Hai ndm 2005, nham trao déi kinh nghiém vé dw an MMWA4P tai cac bdi

canh khac nhau (Nigeria, Nam Phi, Niger, Bangladesh, CHDCN Lao, Cam-pu-
chia va Viét Nam).

43. Pé tranh thi hét tit c& cac co hdi nay, dw an sé phat trién moét db thi Gantt trinh
bay cac quy trinh chinh sach x cac giai doan thoi gian, trong dé nhirng budc chinh
duoc dat trong 6 (v&i cac tlr tdm tat). D&c biét chu y t&i viéc xac dinh nhirtng méi
lién két gitra cac sw kién co lién quan dén cac quy trinh hoach dinh chinh sach khac
nhau, nhw vay b4t c co hoi quy tu va hiép lwc nao cung sé duwgc stir dung. Do thi
Gantt s& dwoc phat trién véi sw tror gilp cla cac déi tac nghién clru va chia sé voi
ho dé s dung trong cac hoat dong truyén thong ciing nhw cac hoat déng ctia Van
phong Dy an.

Xay dwng nang lwc

Xay dwng néng luc dwoc dé cap truc tiép trong dw an nay ban dau théng qua viéc
hop déng véi cac cb van dé ho lam viéc véi cac vién nghién clvu dwoc tai tro. Bay ca
nhan va tb chirc tw van dworc liét ké trong phu luc F cling véi mau cac diéu khodn tham
chiéu trong phu luc D. Cac dy an nghién ctru méi dugec tai trg trong nam 2005 sé cling
c6 cac ¢b van hé tro. Cling nhw véi cac dbi tac nghién ciru duoc st dung cho téi nay,
& day ciing c6 sw chon lwa, chi cé mét sd cb van hién nay dwoc st dung trong giai
doan tiép theo clia nghién ctu. Cac hop ddng diéu chinh sy tham gia cta ho vao
nghién clru clia cac dbi tac nghién clru sé dyoc stra déi, aé xay dwng dwa trén kinh
nghién cla vong nghién ctru dau tién. Trach nhiém hang dau déi vai viec quan ly va
hoan thién nghién ctru rd rang van thudc vé cac déi tac nghién ctru. Cac co van chiu
trach nhiém bao cao tién d6 nghién ctru bao gébm viéc 60| tac nghién ctru str dung tw
van ctia ho nhw thé nao. Nhirng phat trién khac sé bao gom:

e M6t danh sach nhan thw dé trao dbi thong tin gitra cac cb van

e M6t cudc hoi thdo vai cac cb van dé thao luan vé twong lai vai trd cb van trong

vong tai tro tiép theo

Tham vong hon nira, hy vong rdng mét trong nhirng thanh coéng cla viéc truyén dat két
gua nghién ctru t&i cac nha hoach dinh chinh sach sé la sy gén bo chat ché gitra cac
vién nghién clru v&i cong viéc clia cac nha hoach dinh chinh sach va cac co quan cua
ho, trong cac giai doan khac nhau clia cac trinh ty chinh sach co lién quan. Tiép can
nay thay rang viéc tac dong chinh sach khéng phai la mét vién dan ban tring dich
ngay, hay la mét con dwdng théng, ma la mét qua trinh lién tuc lién quan dén ty twong
tac glua cac nha nghién ctru va cac nha hoach dinh chinh sach. DPiém nay da dwoc
nhac den trong website ODI vé " nghién cru va chinh sach trong phat trién". "Tai liéu
vé méi quan hé nghién ctru-chinh sach dang dich chuyén... téi quan diém phirc tap va
néng dong hon, nhdn manh qué trinh hai chiéu gitra nghién ctru va chinh séch, duoc
hinh thanh béi nhiéu méi quan hé va tich luy tri thire” (ODI,2004)
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44. Can phai dy tinh trwdc viéc cac nha hoach dinh chinh sach tham gia vao qua trinh
xay dwng nang lwc theo hinh thire twong hé, thong qua sw tham gia ctia ho vao dyw
an MMWB4P, anh huédng dén cac wu tién nghién cru va truyén ba két qua nghién
ctru. Van phong dw an da dy tri cé mét ban c¢d van manh hon déng vai tro thic day
chwong trinh nghién ctru. Thach thirc & day sé la dy an phai xac dinh hang loat cac
phwong an dé cac nha hoach dinh chinh sach tham gia vao dy an, trong dé nhan
thire réng cac nha hoach dinh chinh sach khac nhau muén tham gia vao dy an theo
nhi*ng cach khac nhau (khac ca vé thei lwgng va thei diém).

Két hop nang cao nhan thirc, tuyén truyén, van déng va xay dwng
nang lwc

45, C6 4 loai hoat dong truyén théng dwoc phac hoa trén day khéng nén xem 1a
nhirng hoat déng riéng ré. So dd dwdi day cho thdy mot mé hinh don gian vé viéc
chuing sé lién quan véi nhau nhw thé nao. Huwéng di chung sé 14 tién toi sw gén két
chat ché hon, nhung véi trong tdm vao nhirng hoat ddng c6 kha nang tac déng nhéat
t&¢i cac trinh tw hoach dinh chinh sach. M6 hinh nay sé dem lai dinh hwéng nao dé
trong viéc lén ké hoach vé cac hoat dong truyén théng, va mot sd dy doan vé xu
hgvé’ng va mdi quan hé cé thé tham khao dwgc cho mét trinh tw danh gia nao do
tiép theo.

n&ng cao nhan this tuyEn truyén

wan dong

wéy dung nang luc

46. M6 hinh theo huwéng "can du" nay ciing cé thé gitp tranh mot sé khia canh co thé
phién toai clia cac chién lwoc truyén théng chu trong vao viéc "gay anh huéng", dic
biét khi c6 sw lién quan cla cac té chirc nwéc ngoai. Véi viéc xay dwng nang luc
(I&n nhau) trong giai doan cubi cung, chién lwoc MMWB4P hwéng téi mot két qua
ma coéng chung c6 thé nhin thy dworc va vi thé phai dé cong ching chép nhan
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dwoc. Do cling sé la mot két qua quy gia va la mot két qua ma qua do nguoi ta thay
sw thay doi dang ké thuwdng 1a mot qua trinh 1au dai.

7. Giam sat va danh gia
Giam sat

47. Khung 16 gich cua dy an da xac dinh nhirng tiéu chi khac nhau can phai bam sat.
O cép dd Hanh dong va Két qua, nhirng tiéu chi do tap trung vao sb lwong va loai
hinh bao céo va cac hoat ddng truyén thong khac sé duoc tao ra va sb lwgng ngudi
tham gia s dung chung. Nhirng s6 liéu nay sé& dwoc giam sat. Tuy nhién, ban than
nhirng s6 liéu &y chwa cé y nghia, ngoai viéc cho thdy Van phong dw an rét ban
ron.

48. Nhiém vu giam sat co ban nhat sé |4 bam sat tat ca nhivng con nguoi va té chirc
ma du an c6 lién quan va cach thirc giam sat. D6 |4 didu ma Van phong Dy an da
lam, théng qua danh sach nhan thw trong d6 lwu gil tt c& nhirtng ngudi da tham
gia vao cac s kién do Van phong Dy an td chirc, va tat ca nhi*ng ngwoi nhan
duwoc théng cao clia Van phong Dy an. Budc tiép theo la dwa cac Vién nghién ctru
tham gia dw an vao trinh tyw giam sat quan hé twong tw, ghi lai cac hoat dong truyén
théng ctia chinh ho. Va sau dé trao ddi thong tin gitra cac co s& dir liéu.

49. Céac co s& dir liéu ctia Van phong dw an va vién nghién clru can duoc phan tich
dinh ky. Diéu can dwoc quan tam déc biét sé 1a cac td chirc (va ca nhan) té ra quan
tdm va tham gia lién tuc v&i dy an, dac biét la nhirng ngu&i trong ndi bd hoac co
quan hé véi nhitng co quan muc tiéu. Ngwoc lai cé nhivng nguwoi it quan tam hoac
quan tam it dan di, nhwng lai la nhung ngwoi ma chung ta tieng hy vong la sé quan
tam dang ké. Phan tich nay cé thé dwoc tién hanh & cap vi mé va vi mé, coi nhirng
t6 chirc va ca nhan trong dé nhw 1a nhitng don vi phan tich. Phan 16n thong tin nay
c6 thé 1a "tri thire chung" cua dy an nhwng viéc xac nhan n6 va tim kiém nhirng xu
hwdng it rd rang hon van sé co6 gia tri.

50. Phia sau dé& xuét nay 1a mét nhan dinh don gian nhirng cd thé ung dung dwoc. do
la cac két qua nghién clru cang quy gia thi cang c6 nhiéu ngudi str dung tiém nang
dau tw thoi gian vao dé tiép can né, hodc tham chi théng tin vé viéc né da dwoc tao
ra va truyén ba nhuw thé nao. Loai hanh vi mang tinh hién twong nhw vay sé cé
nhiéu hon néu nhw duw an tao ra dwoc nhiéu co hdi d& ngwdi ta tham gia vao cac
giai doan khac nhau cla qua trinh nghién ctu va cac giai doan dé khac nhau vé
thoi gian phai bd ra cho né. Van phong Dy an ciing da chuyén dich theo hwéng nay
bang cach m&i moi ngwdi tham gia vao cac giai doan khac nhau clia dw an va dua
ra nhirng san pham nghién ctru khac nhau vé mirc d6 phirc tap va chi tiét.

51. Viéc phan tich nhirng méi quan hé tao dwng dwoc can chi y dén nhirng mé hinh
tham gia cta nhirng thanh phan khac nhau. Quan hé cla ho dbi v&i cac co quan
chinh phi va vé&i nhau & mirc dd nao? Nhirtng mé hinh két hop nay cé thé anh
hwéng t&i kha nang co quan nay nghe hay co quan khac néi va chu y toi nghlen
ctu. Nhirng két qua nay can cé quan hé tré lai véi chién lwoc mang lwéi clia dy an
cho tirng co quan chinh phi dwoc wu tién nhw da néu & trén. Phan tich nay doi hoi
thu thap mot sb théng tin vé viéc nhirtng nguoi tham gia nao co lién quan tdi co
quan nao va nhw thé nao. Diéu dé kha thi véi nhirng dbi tac dw an trwéc mat nhung
sé€ la thach thirc I&n hon trong triedng hgp nhirng nguwdi tham gia mét cach it chinh
thirc hon so véi can thiét. Phuwong phap hoi thao da dwoc néu & trén.
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52. Dy &n nay cling sé can giam sat nhirng thay ddi khi cé6 moét nguoi rdi khéi danh
sach nhi*rng nguoi tham gia vao cac s kién truyén thong ctia dy an. Nhw da néu &
trén, nhidu nguoi di dau quan trong co thé khoéng tham gia truc tlep vao cac hoat
déng clia dy an, nhwng cap dwéi hoac dong nghiép cua ho co6 thé tham gia. Trong
nhirng trvdng hgp nhw vay, dy an co the can phai phdng van cé lya chon va khong
chinh thirc v&i nhirng ngudi trung gian vé bét cl¥ sy thay ddi nao trong mébi quan
tdm cua nhirng nguwoi di dau, sw lo ngai, y dinh va hoat ddng ctia ho trong linh virc
c6 lién quan dén dé tai nghién ciru. Hoac trong mét sé trudng hop mbi quan hé céd
thé ton tai gitra nhivng ngudi dirng dau. diéu d6 ciing cho phép ap dung bién phap
phdng van. Ciing c6 thé mét lwong dang ké nhirng thdng tin khdng chinh thirc dwoc
dwa ra trong nhirng cau chuyén hang ngay. Cau héi dat ra bay gi® la phan tich
nhirng théng tin d6 nhw thé nao.

53. C6 dé xuét 1a van phong duw an sir dung phwong phap Nhirtng Thay d6i Dang ké
nhat (MSC)® dé phan tich nhirng théng tin dinh tinh cé thé cé duwoc vé nhirng thay
ddi trong cac co quan c6 lién quan. Piéu d6 cé thé dwoc nhan vién Van phong Dy
an str dung lam céng cu bao cao dinh ky, it thwo'ng xuyén hon trong nhirng cudc
hdi thdo cé muc dich dac biét v&i cac vién nghién clru hodc cac c¢b van. Thay vi
nhirng tiéu chi dé xac dinh, viéc str dung MSC doi héi phai xac dinh trwdc "cac mién
thay ddi" 1a mbi quan tam déac biét déi véi dw an (gibng nhw twa dé chuyén muc trén
b&o). C6 thé nhirng tiéu d& dé nhuw sau:

e Sy thay dbi trong hiéu biét ctia nhirng nguwei tham gia vé dw an

e Suw thay ddi trong cac quy trinh chinh sach c6 lién quan dén dy an

e Nhirng thay ddi vé néi dung ctia cac chinh sach cé lién quan trén gidy t& ciing
nhw khi thwe hién.

Tét ca nhirng thay dbi dang ké sé dwoc dwa vao co sé dir liéu ctia Van phong Dy

an, cht khéng chi la nhirtng Thay dbi Dang ké& Nhét.

e Nhirng cau chuyén vé nhitng Sy thay déi Dang ké cé gia tri nhat 1a nhirng cau
chuyén cé lién quan t&i chubi nhirtng ngudi tham gia dé& nhan biét nhét tir nguoi
b&o céo sy kién va nhirng ngudi tham gia cé lién quan dén sw kién dwoc bao
cao. Nhirng tiéu chi khac danh gia mirc do tin cay cla cac cau chuyén vé Su
thay d6i Dang ké bao gdm lwong chi tiét cé thé xac minh dwoc va mire d6 cau
chuyén nay c6 thé cong bé trwéc cong chung (lam cho né dwoc ban cai nhidu
hon)

Cau chuyén vé sw hiéu biét cia mot ngwei tham gia vé MMWB4P

“T6i nhan dwoc mot ban fax trang clia Hansard vé mot sb cau hdi dap tai Quéc
Hoi nagy 29 thang 11. C6 mét phan naéi vé ViétNam, trong d6 ngai Chapman
van hdi ngai Alexander thuéc FCO vé viéc Vwong Qubc Anh dang lam gi dé
giup Viét Nam tré thanh mot nén kinh té thj triedng. Cau tra 161 bao gdm ca mot
doan van vé& dw an MMW4P két thic bang cau” Bé biét thém théng tin vé can
thiép nay, moi ngudi ban dang kinh cta téi tham khédo trang web Néng cao hiéu
qua thj trirong cho nguoi ngheo”: www.markets4poor.org".

Alan Johnson. Thana Mw&i hai 2004

® Xem http://groups.yahoo.com/group/MostSignificantChanges/ va www.mande.co.uk/ccdb.htm
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Panh gia

54. Dy an nay sé c6 ban danh gia gitra ky (Panh gia két quéa thwc hién muc tiéu) vao
nam 2005 va mét ban danh gia cudi cung (két thuc dy an) vao nam 2006/07.

Pat muc dich

55. Trong tdm nhirng cd géng cla M&E sé la dat dwgrc muc tiéu clia dy an: tac dong
vao viéc thay ddi chinh sach. Xac dinh nhirng méi lién hé dwoc dw doan truéc gitra
thay déi chinh sach va nhirng thay ddi trong ban chat va ty 1& nghéo ddi hdi phai co
ngudn luc va thdi gian nhivng diéu d6 hién nay dang ngoai tam cta duw an nay.

56. Tuy nhién nhirng ban bao céo giira ky va két thiic dw an sé& cha y t&i nhing gia
dinh két ndi gitra nhirng dé xuét vé thay dbi chinh sach va tac dong ctia né véi nan
nghéo. Nhirng thay dbi chinh sach dwoc dé xuat nhiéu nhat cé thé phai doi héi mot
sb diéu kién lién quan. Diéu do tbi quan trong néu nhw chinh sach doé cé tac dong
tich cwc. Nhirng diéu kién nay can phai dwoc xac dinh trong qua trinh nghién ctu
va duwoc dwa vao qua trinh van déng ting ho dbi véi nhivng thay ddi chinh sach cu
thé. Néu nhirng thay ddi chinh sach sau d6 dwoc thwe hién ma khéng cé nhirng
diéu kién lien quan dwoc dap trng thi tac dong giad dinh t&i nan nghéo la khéng thé
chép nhan dwoc.

Pat dwoc muc tiéu

57. Cac hoat dong giam sat dw an bao gébm phan tich vé sy tham gia cia con ngu i,
méi lién hé gitra ho va bd swu tAm nhirng cau chuyén vé Nhirng Thay ddi Pang ké
Nhat s& dem lai cho ngudi danh gia chét liéu thé dé xac dinh sy thay dbi cap do
Muc tiéu. Trong Khung L& gich, nhirng chi sé cap d6 Muc tiéu tap trung vao viéc st
dung nhirng dé xuét nghién clru trong thiét ké chinh sach va chuong trinh cla
chinh pht va nha tai tro.

58. Thong tin nay co6 thé dwoc bd sung bdi cudc phdng van nhirng ngudi di dau. Néu
c6 thé, mét cuge phéng van ban c4u trac, dwoc thay déi cho phu hop c6 thé dwoc
st dung dé xac dinh sy thay ddi trong kién thirc, thai do va hanh déng cia nguoi di
d4u trong céac Iinh v lién quan dén cac hoat dong nghién ctru va truyén théng cla
dw an. Sé Ia tét hon néu nhirng cudc phong van nay dya trén va tim cach thr quan
diém cla cac nhan vién Van phong dy an vé ngudi di dju. Ngudi di dau co thé
dwoc hdi ngudn nhirng théng tin quan trong. Sau d6 cau hdi sé la quan diém nay
phu hop nhw thé ndo véi quan diém cuta chinh Van phong Dy &n vé qua trinh anh
huwéng.

59. Mot gbc do quy tu hon cé thé dwoc cac nhan vién cta dy an phat trién, trong dé
xay dwng wu tién, sy thanh cdng va thir hang cong viéc cla ho vai tt ca nhirng
nguoi di dau duoc xac dinh (sau do |a toan bod cac co quan). Nhém danh gia sau do
c6 thé kiém chirng nhirng nhirng lap luan va bang chirng dang sau viéc xép hang
do6. Nhirng tredng hop ca biét khi ma sy thanh céng vwrot qua wu tién va wu tién
vuot qua sy thanh cong co thé dwoc didu tra chi tiét hon dé rat ra bai hoc,

60. Van dé nhirng tac dong bén virng cé thé duwoc dé cap dén bang cach cé quan
diém rong hon vé sy thay déi dién ra trong thdi gian dw an. Nhivng méi quan hé
mai cé thé dwoc thiét 1ap gitra cac co quan trong thei gian dw an, vi du gira cac cb
van va cac vién nghién clru va gilra cac vién nghién ciru véi cac co quan chinh
pha. Mot s mbi quan hé nay cé thé duwgc duy tri lau hon thoi gian dw an, moét sb thi
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khong. M6t phan tich vé su khac biét nay cling rat dang gia va (tham vong hon) cé
thé dworc ther nghiém trong mét duw an tiép theo sau nay, khi dyw an da hoan thanh.

61. M6t sb nha tai tro nhw AusAid da tham gia tai tro sau khi dw an da bat dau. Nhirng
sw kién nhw thé 13 d4u hiéu tiém ndng cho thay an twong sau sac cta dw an. Tuy
nhién, nhi*ng cudc tham tra tirng trwérng hop la can thiét dé xac 1ap khia canh nao
clia hoat dong, hay don thuan chi | I&i hiva clia dw an da hap dan cac nha tai tro
va nhirng nhan thirc nay da dwoc hé tro dén mirc nao bdi kinh nghiém lam dy an
clia cac nha tai tro. Nhirng ranh gi¢i don gian vé sw ky vong clia cac nha tai tro
m&i cé thé xac dinh dwoc qua viéc ghi chép tai liéu va lwu trir hd so tt ca cac hoat
doéng truyén thong véi nha tai tro mai, tir thdi diém 1an dau tién ho té ra quan tam.

62. Da c6 mot sb vi du vé viéc cac td chirc khac tham gia vao dy &n va cé nhirng hop
tac thue sy dwdi dang déng gop thdi gian 1am viéc clia nhan vién va tién
(CIRAD/MALICA (Co quan Nghién ciru ctia chinh pht Phap), Dién dan Phat trién
Khu vue tw nhan séng Mé Céng (MPDF), IKEA (Doanh nghiép D6 gb noi that clia
Thuy Dién) and Nha may Tre (mét doanh nghiép c6 loi nhuan ctia Phap). Nhiing
diéu nay da dwoc chinh thirc hoa théng qua cac bién ban ghi nhé hoéc hop déng.
Trong sb nhitng déi tac khac nhau, MPDF la dang ké nhét, b&i vi dw an cung nhau
phat hanh Ban tin Thi trwdng va Phat trién hai thang mét sé, cling nhw song song
tai tro' cho dw an "lién két kinh doanh" tre v&i nhirtng hd buén ban nhé & tinh Thanh
Hoa.

Nhirng bai hoc rut ra
63. C4c ban bao c&o danh gia cé thé dwoc st dung lam cong cu dé soan thdo cac bai
hoc vé& qua trinh truyén théng nhirng két qua nghién ctru va tac dong téi cac trinh tw
chinh sach. Can phai chl y téi hai linh vuc cla quy trinh chinh sach va méi quan hé
gilba chung.
e Quy trinh chinh sach chinh thirc dwoc ghi trong dé thi Gantt, so dd qua trinh
nhw da néu.
e Quy trinh thyc té, co thé xac dinh dwoc tr Nhivng Thay dbi Dang ké nhat MSC
va nhirng ban ké khai dinh tinh va dwa trén co s& sy viéc khac.

Ban can phai khuyén khich nhirng thi diém va kha nang bién ddi. D& chinh sach dwa trén co sé
bang chirng phat huy dwoc hiéu qua, van dé khong chi la thué dwoc nhitng hoc gia gidi dé ho
danh gia van ban, méc du diéu dé rat dang gia, nhwng trong nhiéu linh vire chi chét, chi hé théng
nay khong dem lai dwgc bing chirng thuc tién vi can phai co kha nang bién ddi & bén trong va
can phai phan tich cai gi ¢ hiéu qua va cai gi khdng, mét cach co hé théng. Biéu dé 1a cuwc ky
quan trong dé tao ra mot hé théng tiép thu kién thirc;.

David Halpern, Chinh sach dwa trén bang ching: “dwa vao” hay “trum Ién”? Béng chirng cé
quan trong hay khong", ODI, Thang Chin, 2004
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B. Quan ly cac méi quan hé
Dé xuét:

1. Van phong dy an sé c6 mot co s& dir liéu trung tdm quan ly cac mbi quan hé ma tat
cé cac nhan vién cdé thé tiép can duwoc qua mang, cé thé chay bang cac phan mém
Excel, Access hay Quan ly Quan hé chuyén dung.

2. C6 mot ngwoi quan ly chiu trach nhiém cap nhat néi dung, bao dam cap nhat
thwdng xuyén

3. Co s& di¥ liéu c6 kha nang nhap diru liéu dwdi dinh dang don gidn chung nhw Excel
ma cac vién nghién ctru co thé stiv dung.

4. Khi cac co s& dir liéu, dbi véi bat cir ngudn nao dwoc sat nhap, nhirng théng tin
ngudn ban dau vé tén tudi sé dwoc nhap vao nhw nhirng théng tin lién déi. Ly
twdng la tht ca cac tén tudi déu c6 mot diém dwoc biét dén bao gébm dia chi lién hé
hay cac d&c diém khac.

5. Nhirng d&ng nhap cii vé& nhirng ngwdi khdng con quan hé véi du an sé khong bi xéa
di. Chung van thudc vé lich st ctia dw &n va van c6 thé tiép can duoc.

6. Céac linh vc quan trong bao gém :

e Dia chilién hé: sb dién thoai, email, dia chi bwu dién

e Truc thudc td chirc: bao gébm tén clia bd phan va chirc danh
e Khéng xoa nhirtng muc dang nhap ci, tat ca nhivtng dang nhap méi dwoc bd

sung |&n trén. Bao ton lich sir.

e Cac méi quan tam dén nghién clru va chinh sach. Cé thé chia thanh cac dé tai
cla cac nha nghién clru va cac nha hoach dinh chinh sach.

e Méi lién hé véi nhirtng cau chuyén vé Su thay déi Dang ké nhat MSC ( ngudi
cung cap hay nguoi tham gia)

e Nhirng méi quan hé véi nhivng nguwdi tham gia khac trong co s& di liéu dwoc
danh d4u d&c biét.

C. Website MMW4P

Kién nghi

1. Website sé tao diéu kién cho dv an vuron ti nhirng doc gia ma no chua biét dén.
Lién két voi wet?site duwoc dat trong cac website hop tac giup website cltia dy an thu
hat dwoc cac dbi twong doc gid cu thé nhw nhirtng ngudi st dung website DFID hay
ADB.

2. Nhirng nguwdi vao website sé dwoc Iwa chon tham gia danh sach nhirng ngwéi nhan
dwoc thw dién tir thong bao vé nhirng cap nhat cla website (nhw tai liéu maoi, sy
kién ma&i) va trao dbi véi nhivng ngudi khac vé cac van dé chinh sach dang dwoc
dw an nghién ctru. Xem http://groups.yahoo.com/group/MandENEWS/ dé biét danh
sach nhan thu twong tw dang hoat déng

e Loi thé chinh clia danh sach nhan thw nay 1a n6 gitp dw an biét dwoc nhirng
doc gia cu thé véi mdi quan tam cu thé dén cong viéc cia dw an. Quy trinh phé
duyét quy ché thanh vién cé thé bao gdbm 2-3 cau hdi ngén vé nhan than va mdi
quan tadm cua thanh vién.
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3. Mot website v&i co s& di liéu tai liéu rong rai cling la phwong tién giip moi ngwoi
tai xubng nhirng théng tin ho can, chi khéng ngdi chér nhirng théng tin ma cé thé
ho khéng quan tam.

e Giam sat nhirng cau hdi tim kiém va trang ma doc gia xem gilp cho ban quan
ly dw an ndm duwoc nhirng loai théng tin can thiét nhéat. Vi du don gian, kich vao
muc "View Recent Usage" ( Xem st dung méi day) trén Open Forum tai dia chi
http://www.mande.co.uk/cgi-bin/www.mande.co.uk/forum.pl

Mét chinh sach Tiét 16 thong tin s& dwoc phat trién cho du an, va c6 thé tiép can dwoc
trén website. Chinh sach nay néu rd nhirng théng tin nao tiét 16 dwoc cho céng ching
va théng tin nao khéng (vi du cac hop déng thwong mai). Théng tin nay cho phép cong
ching réng réi biét ho cé thé dé& nghi cung cép, tham chi ngay ca ho khéng nhin thay
trén website ctia dv an.

Tét ca cac hoat ddng truyén thdng sé dan xen v&i nhau khi nao cé thé. Cac 4n pham
cla dw an déu tao ra sy tra chéo t&i website clia dw an va danh sach nhan thw.
Website lai tao ra sy tra chéo sang cac 4n pham va cac su kién. Cac sw kién lai tao ra
su tra chéo sang website va danh sach nhan thw. Muc dich 13 tat ca cac kénh théng tin
hé tro 1an nhau va ting co hoi tiép xuc véi doc gia.
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D. Cac an pham cua

Loai hinh DP6i twong doc gia Do dai Thé loai Dw kién phat hanh
Ban tin dién tr Nhirng nha hoat dong | 1 trang Tin vé cac hoat déng dw an Qua thw dién to
thwe tién Phat trién tai
GOVN va cac nha tai
tro
Website Cong chung * Tin vé cac hoat dong dy an TAt ca doc gia trén mang tiép can dé dang
* Két qua nghién cru
Tém lwoc tdng quan | Nhirng nha hoat dong | 4-6 trang * duwoc danh sb 300 ban tiéng Anh
thwc tién Phat trién tai * dwa vao cong trinh nghién 300 ban tiéng Viét
GOVN va cac nha tai ciru
tro
Ban tin Thj trwong va | Céng chung 4 trang * hai thang mot sé 2000 ban tiéng Anh
Phat trién * dwa vao cong tinh nghién ciu | 15000 ban tiéng Viét
* van ban hai trang
* @6i thoai hai trang
Tham luan Cac nha hoat dong 20 - 30 trang * dwoc danh sb 200 ban tiéng Anh
thwc tién phat trién * dwa vao nghién ctru chinh 200 ban tiéng Viét
quan tam dic biét dén * d& cap sau hon vé cac van dé
dé tai nay
Cac bao céo cta dw Cac nha hoat dong Po6 dai khac Vidu S6 lwgng phat hanh khac nhau
an thwe ti&n phat trién nhau - Khéi dong

- Chl dé nao dé
- Cac hoi thao o )
- Cac thj trwong yéu t6 san xuat
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E. Cac dé tai nghién ctru, cac dodi tac, cac cé van, nhirng ngwoi di dau, va quy ché nghién clru

Dé tai Dé tai nho Cac nha nghién clru Cac c6 van Nhirng Quy ché
ngwei di
dau
PhantichVHLSS | .. .. . Téng cuc théng ké Saba Waseem (nha | MPI Dang tién hanh, hoi thdo vé két qua duw
Coéng viéc dinh P z 2 . . R
lrong véi GSO tw van) k|fan vao nga)./AO4 t‘hang !\/Iucw ha,| i
i bao cao dv kién vao ngay 05 thang Mét
Chubi gia tri Che ICARD (Trung tdm théng tin, B6 | ACI (c4c nha tw van) | MARD Hai thdo cubi cuing dwoc td chirc vao
Nong nghiép: Noéng nghiép) ngay 30 thang Chin 2004, bao cao dy
kién vao thang Muwoi 2004
Dv thao béo céo cubi cung da ¢
Sén IE,S)RC (Thwe thé nghién ciru ddc | ACI (Cac nha tw van) | MARD Khao sat thyc té da cd
ap
Gao ICARD (Trung tam théng tin B& | ACI (Cac nha tw van) | MARD Hoi thao cudi cuing dwoc t6 chirc vao
i Nong nghiép) va ACI thang ba ndm 2004. Thong bao tdm tat
va Ban tin Thi treong phat hanh vao
thang 11 nam 2004
Siéu thi MALICA (T6 hop Viét Phap) CIRAD (Vién nghién MARD Hoi thao mé& dau dwoc td chirc vao
’ ctru Chinh pha Phap) thang Muwoi 2004
. NISTPASS ACI (Cac nha tw van) | PMRC Pang thwe hién, bao céo sé cé vao
50 nghién ctru thana Ba 2005
- < g Ba
tinh hudng
Lang nghe Da N&n ILSA (Vién Khoa hoc Lao déng, Trwong Imperial, Dai | UBND TP Khao sat thye té truong da hoan thanh,
ngw®i ngheéo: 9 B6 Lao déng, Thwong binh va Xa | hoc tong hop London | Ba Nang héi thdo cudi cung dwgc té chire vao
hoi) ngay 20 thang Mw&i hai 2004
Cac yéu t6 thi . | DAt midn Béc Kinh té hoc Mé& Cong (Cong ty tw | Dai hoc Téng hop PMRC va | Khao sat thyc t& da hoan thanh. Hoi
trweong phat trien van tw nhan) Melbourne MONRE thao cubi cling duoc t chirc vao ngay
san xuat 04 théng 11, ndm 2004. Dy thdo bao
P4t midn Trung Vién Quan ly kinh té Trung wong cao cudi cung da cé.
(CIEM) ]
DAt midn Nam ;I'ggwg)t;rgghat trién Nong thén
Lao dong CIEM Dai hoc Téng hop MOLISA Dang thyc hién, hoi thao ve két qua dw
i Amsterdam kién vao thang Ba 2005
Doanh nghiép vi Hop thirc hod Phong Thwong mai va Céng Markus Taussig (nha | VCCI/PMR | Hoi thao cubi cung duoc té chirc vao
mo cac doanh nghiép Viét Nam (VCCI) tw van) C ngay 1 thang Mwoi. Dy thdo bao cao
A A cuoi cung da co.
nghiép hd gia
dinh
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F: So» d6 quy trinh, biéu d6 chubi céng viéc va dé thi Gantt

1. So d6 quy trinh (ban chwa hoan chinh): Cac buéc dwoc mé ta trong 6, tr trai sang
phai theo trinh tw thdi gian (d6i v&i nhivng khau cé thé thé hién dwoc theo trinh tw thoi
gian). Cac budc dwoc két ndi bang nhirng lién hé xudi chiéu (phia trén bén phai) va
céc lién hé phan hoi (phia dwéi bén trai). Nhirng ngwdi tham gia vao méi hoat dong
duwoc liét ké & phia dwdi, cung cot.

Mhu céu va wén J& duoc

s chon

Gy trink s chon noghién oo

Js
=

51_|
8, [T
14 ’
L [E: =

_|111 ] |12| |13.

- Bwéce 1: Xin dw an

- Bwdc 2: Phan tich nhitng ngwoi tham gia tir ndm 1999 dén nam 2000

- Buwde 3: Nhivng van dé nghién ciru dwoc xac dinh, cho téi nay trén 3 1an.

- Budc 4: Kéu goi lam Dy thdo dé cwong nghién ciru

- Buwdc 5: Giam sat noi bd dbi véi duw thao dé cuong nghién ciru.

- Buwdc 6: Tir chéi .

- Buwdc 7: Banh gia noi bd Dy thado Dé cwong Nghién ciru.

- Buwdc 8: Banh gia tir bén ngoai dbi véi Dy thao Dé cwong Nghién ciru.

- Bwéc 9: Tap hop cac danh gia.

- Bwéc 10: Hop TEC.

- Buwdc 11: Bé nghi stra dbi, khéng cé sy ting hd PETRRA.

- Buwdc 12: Bé nghi stra ddi, cé sw Gng hd cia PETRRA PMU

- Budc 13: T chbi

- Budc 14: Hwéng dan danh gia cia TC va PMU vé danh gia don xin dy an va D
thdo Pé cwong Nghién ciru

- 15: Bugc xem xét

2. Phwong an khac cua so dé quy trinh. Phwong an nay s&¢ dung ma tran. Tat ca
cac budc dwoc dat vao trong 6 theo hang chéo, tir phia trén bén trai xudng phia duéi
bén phai, theo trinh tw thdi gian (néu co thé thé hién dwoc). Cac 6 bén ngoai hang
chéo c6 thé 1a van ban mé tat méi quan hé gitva cac bwéc trong hang va cot. O phia
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trén bén phai mé ta mbi lién hé xudi chiéu, cac 6 & phia dwoi bén phai mo ta quan hé
phan hoi. Cac dwdng thang cling co6 thé dwgc vé, nhu trén, cho thay mai lién hé gitra
cac budc. Nhitng ngudi tham gia va tai liéu co thé dwoc liét ké bén 18, nhw giai thich
& trén.

3. Biéu dd chudi céng viéc nhadn mang sw chuy&n déng cla thong tin gitka nhirng
ngwdi tham gia trong mot td chirc. Biéu d6 nay sir dung ma tran "nguwdi tham gia x
ngwoi tham gia", trong d6 cung mot bé nhirng ngudi tham gia dwoc liét ké theo hang
ngang & pha trén cung va theo chiéu doc tir trén xudng duéi & bén trai. Noi dung clia
cac 6 miéu td méi quan hé gitra nhirng nguwdi tham gia & hang ngang va nhiing nguoi
tham gia & c6t doc. Vi dy, ngwoi tham gia la BBB tham gia vao cudc hop hang thang
cung véi ngwoi tham gia CCC.

4. Db thi Gantt stra ddi thé hién Két qua x Pon vi thdi gian, trong d6 nodi dung clia cac

6 dwoc viét tat mé ta nhitng cot moc tién toi dat duoc két qua. Cac tir viét tat duoc liét
ké va giai thich phia dudi db thj Gantt.
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G: Ma tran cac déi tac nghién ciru, cac c¢6 van va co’ quan chinh phu

Matrix of relationships
between Research
Institutes, Mentors &
GoV bodies

Centre for Rural Prog

CIEM

Inst for World Econo

MALICA
Mekong Economics

MOLISA
MONRE

ICUniv-of-London
MPI

ILSA
Saba Waseem

ACI

CIRAD
DaNang PC
Taussig

Univ-of-Amsterdam
Univ-of-Melbourne

\VCCI

ICARD

ICUniv-of-L ondon
ILSA

Inst_for World Economy

MALICA

MARD

Mekong Economics
MOLISA

MONRE

VPl

NISTPASS

PVRC

Saba Waseem

Taussig

Univ-of-Amsterdam

Univ-of-Melboume

VCC

™INISTPASS

™MIESRC
GSO

™IICARD

@@ —=IPMRC

w
w w

N

N N

—_

3=strongrelationship 2=medum 3 =weak relationship

3 = méi quan hé mat thiét
2 = quan hé vira phai

1 = quan hé yéu
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