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TOM TAT BAO CAO

1. Nam 2000, Uy ban cac Nha tai trg Doanh nghiép Nho da thanh 1ap mot nhom
cong tdc vé van dé tao moi truong kinh doanh thuan 1gi cho doanh nghiép nho va vira
(DNNVV) nham danh gid hoat dong cuia cdc nha tai trg trong linh vuc hé trg cai thién
moi truong kinh doanh cho DNNVV & mot s6 nuéc da duge lua chon. Cac nude duge
chon dau tién dé nghién citu bao gém (trong ngodc 1a cac t6 chic phu trach): Cic nuée
thudc khu vuc Ban-cang (Ngan hang Thé€ gigi), vung Ca-ri-bé (DFID), Pé-ru (DFID),
Tan-za-nia (Ha Lan), va Viét Nam (GTZ). Két qua tém tat ctia qud trinh nghién ctu
tinh hudng nay sé dugc trinh by tai cudc hop Uy ban Céc nha Tai trg t6 chic & Turin
ngay 16-20 thing 9 nam 2002. Bdo cdo nay khdi quat kinh nghiém hoat dong tai Viét
Nam, mo t4 boi canh déi méi cha dit nuéc nay, nhitng té chitc chinh tham gia, kinh
nghiém gan day cia cdc nha tai trg, nhiing xu huéng méi xuét hién va bai hoc kinh
nghiém.

2. Nghién citu nay rat kip thoi déi v6i céc t6 chiic Viét Nam va cdc nha tai trg do
Nghi dinh vé Phdt trién Doanh nghiép Nho va Vira da dugc ban hanh va Quyét dinh vé
viéc thanh lap Cuc Phat trién DNNVV tai Bo K& hoach va PAu tu da dugc thong qua.
Nhitng dién bién méi nay 1am cdc nha i tro quan tam hon dén viéc hd tro phat trién
doanh nghiép vira va nho va khu vuc kinh t&€ tu nhan.

Bo6i canh Phat trién Doanh nghiép nho tai Viét Nam

3. Viét Nam 12 mot nudc ¢6 thu nhap thap dang trong qué trinh chuyén déi sang
nén kinh t€ thi trudng. Céc chi s6 phat trién nhan luc tuong doi cao trong diéu kién thu
nhap trén dau nguoi thap. Tuy nhién, cac dinh ché thi truong tai Viét Nam van & trong
tinh trang kém phat trién. Nha nuGc khong khuyén khich cac hoat dong kinh doanh tu
nhéan cho dén tan giira nhitng nam 1980. Hau hét cac doanh nghiép tu nhan va cac hop
tic xa & Viét Nam 1a cac doanh nghiép vira va nho, va khoang 70% doanh nghiép nha
nudc cling thudc loai hinh doanh nghiép nay.

4. Viét Nam rat thanh cong trong viéc chuyén déi sang nén kinh t€ thi trudng véi
toc do tang trudng nhanh va nén kinh t€ hau nhu 6n dinh trong suét nhitng nam 1990.
Tir mot nén kinh t€ b& quan toa cang, ty 1é dau tu truc tiép nuéc ngoai va xuat khiu da
tang nhanh lén muc tuong doi cao theo tieu chuin quéc t€. Ty 1& doi ngheo da giam tir
hon 70% vao gilta nhitng nam 1980 xudng con khoang 37% vao nam 1998. Tang
truong viéc lam hau hét tap trung vao khu vuc tu nhan va khu vuc kinh t€ khong chinh
thitc. Viét Nam da dat dugc nhiing thanh cong nay trong boi canh con nhiéu yéu kém
vé phuong dién thé ché va su phan biét d6i x{r vé mat chinh sdch doi véi khu vuc tu
nhan.

5. Viéc Quoc hoi thong qua Luat Doanh nghiép Tu nhan va Luat Cong ty vao
nam 1990 va stra d6i Hién phédp 1992 nham cong nhan vai trd dai han cua khu vue tu
nhan la buéc ngoat quan trong trong viéc giam nhe nhitng phan biét doi xit d6i véi khu
vuc tu nhan. Gin day di c6 nhiéu thay ddi 16n trong viéc gidi quyét nhitng khé khan
con ton tai nhu thong qua Luat Doanh nghiép méi, ban hanh Nghi dinh vé Phat trién
Doanh nghiép Nho va Vira, don gian hod qua trinh cap phép kinh doanh, néi long cac
quy dinh han ché vé su tham gia ctia doanh nghiép tu nhan trong hoat dong xuat khau,
cac nha dau tu trong nudc va nudc ngoai cung duoc hudng cac doi xr wu dai va ndi
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16ng quy dinh vé dang ky va yéu cdu von toi thiéu. Két qué 12 so luong doanh nghiép
dang ky mdi da tang nhanh chéng.

6. Thang 11 nam 2001, Chinh phi di ban hanh Nghi dinh Phat trién Doanh
nghiép Nho va Vira. Theo d6, doanh nghiép vira va nho duge hudng cdc chinh sdch doi
xit wu ddi. Pau nam nay, vi tri cia khu vuc tu nhan di mot 14n nita duoc khing dinh
qua viéc Hoi nghi Ban chdp hanh Trung Uong Dang ra nghi quyét vé phat trién khu
vuc tu nhan, coi do 1a "la mot thanh phdn khong thé tach roi cua nén kinh té” quoc
ddn”. Su ung ho ngly cang manh mé d6i véi khu vuc tu nhan duoc thé hién trong
nhitng thay déi gan day vé chinh sach di gitip tao niém tin cho cic nha dau tu.

Cic Té chitc Trong nudc tham gia vao Cai thién Moi trudng Hoat dong
7. Dic diém clia qué trinh d6i méi tai Viét Nam bao gom: (1) hau hét céc quyét
dinh chinh sich cong chi duoc dua ra sau khi dat dugc su nhat tri rong rai vé dinh
huéng chinh sach; (2) nhiéu thay d6i chinh thitc vé luat 1¢ kinh doanh chi 14 viéc hop
thic hod nhitng hoat dong da dién ra & mot s6 dia phuong trong nudc; va (3) cac nha
hoach dinh chinh sach qudc gia it khi truc ti€p dua vao cac nha tu van nude ngoai trong
qué trinh x4y dung chinh sich.

8. Viét Nam chiu su 1anh dao ctia Pang Cong san Viét Nam (goi tat 1a Déang).
Téng Bi thy Pang Cong San, Thi tuéng, Chi tich nuéc, va Cha tich Quéc hoi déu 1a
thanh vién Bo Chinh tri (gém 19 thanh vién). Hau hét cac quan chiic cap cao cia Chinh
phu va dai biéu Quoc hoi déu la dang vién. Su ing ho clia Pang c6 tinh quyét dinh
trong viéc dua ra nhitng thay déi 16n vé chinh sich va luat 1é anh hudng t6i doanh
nghiép. Mot s6 quan chic ciia Pang va Chinh phu c6 gia dinh va ban beé tham gia vao
hoat dong kinh doanh va c4 nhan ho nhan thic duge nhitng khé khan trong hoat dong
kinh doanh. Piéu nay da thic ddy va tao diéu kién cho hoat dong déi thoai gitta Chinh
pht va doanh nghiép.

0. Vé mit chinh thiic, Viét Nam ¢6 mot hé thong Chinh pht theo hinh thitc nhat

thé. Trong thuc t&, chinh quyén cdp tinh c6 miic tu chii nhit dinh. C6 su
khac nhau déng ké trong viéc 4p dung cdc chinh sich va quy dinh qudc gia & céc cap
tinh, huyén va xa. Diéu nay c6 anh hudng I16n t6i moi trudong kinh doanh dia phuong.
Trong noi bo Chinh phu, Vién Quan ly Kinh t€ Trung vong (CIEM) la co quan ding
dau trong cdc nd luc nhiam cai thién moi trudng. Nhém Tu vén cua Thi tuéng va Vién
Nghién cttu Kinh t€ ciing dong vai tro tich cuc tich cuc trong viéc thic ddy cai cach.
Quoc hoi chiu trach nhiém 1ap phap va co quan nay ngay cang tham gia tich cuc hon
vao viéc gidi quyét nhitng kho khian déi vé6i viéc phat trién doanh nghiép.

10. Khi doanh nghiép tu nhan phat trién, cdc nha quan Iy phai 1am viéc ngay mot
nhiéu hon véi cdc quan chifc tir cdc mang lu6i dugc thi€p lap tir bén ngoai dé dam bao
dua ra cac quyét dinh quan ly. Cac doanh nhan bat ddu nhan thitc dugc 1oi ich cua viéc
hop tdc v6i nhau, v6i cdc quan chic clia Dang, Nha nuée, va véi gidi truyén thong dé
thic ddy thay doi. Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét nam (VCCI) 1a hiép hoi do-
anh nghiép nang dong nhat trong viéc thic ddy cai thién moi trudng kinh doanh cho
doanh nghiép.




Kinh nghiém hoat dong ctia cdc nha tai tro tai Viét Nam

11. Chinh phu da n6 luc hoc tap kinh nghiém quéc t€ va tham khao y kién déng
gép clia chuyén gia nudc ngoai vé qud trinh céi cach ké ngay tir thoi gian dau. Tuy
nhién do hoat dong ctia céc t6 chiic tai trg da phuong tai Viét Nam gip nhiéu han ché
nghiém ngat cho tdi tan nam 1993, su hd tro nham giai quyét nhitng van dé vé moi
trudng kinh doanh con han ché va chi yéu 1a duoc tai tro boi cdc té chitc nhu SIDA va
Chuong trinh Phét trién Lién Hop quoc (UNDP). Khi cdc t6 chic tai tro da phuong bat
d4u binh thudong vao nim 1993, nhitng d6i mdi co ban da dugc tién hanh. Trudc do,
Viét Nam da dat duoc su én dinh co ban vé tinh hinh kinh t& vi mo va téc do tang
trudng vé tong san luong ctia nén kinh t€, vé cong an viéc 1am, thuong mai va dau tu da
dugc ddy nhanh.

12. Trong giai doan ddu cua thoi ky d6i méi, doi thoai chinh thitc vé chinh sach
con han ché€ vi méi quan hé véi nguoi nudc ngoai - dac biét 1a nhitng ngudi dén tir cac
nuGc phuong Tay - déu bi kiém sodt. Kho khan vé ngon ngft ciing han ché qu4 trinh doi
thoai khong chinh thiec.

13. Viét Nam rat thanh cong trong qud trinh chuyén déi sang nén kinh t€ thi
truong vé6i toc do ting trudng nhanh va nén kinh t€ hau nhu 6n dinh trong su6t nhiing
nam 1990. Ty 1¢é d6i ngheéo da giam tir hon 70% vao giita nhitng nam 1980 xudng con
khoang 37% vao nam 1998. Phan 16n s6 lugng cong an viéc lam méi dugc tao ra la ti
khu vuc tu nhan, nhd d6 lam giam ty 1& d6i nghéo. Thanh cong trong md clra nén kinh
t€ da gidp Viét Nam gidm phu thuoc vao vién trg phat trién chinh thicc (ODA). Diéu
nay c6 nghia 1a mac di nguoén von ODA ting manh tir giita nhitng nam 1990, tai Viét
Nam cdc nha tai tro ¢ 4p luc thap hon vé phuong dién tdi chinh nhim thic ddy cai
céch so vdi cdc nén kinh t&€ phu thudc nhiéu hon vao nguén vén ODA.

14. Su hé trg clia nha tai trg trong viéc tao moi trudng kinh doanh thuan 1¢i bao
gdm céc hoat dong nhim muc tiéu: (i) tao ra mot moi truong thé ché va kinh t&€ vi mo
on dinh; (ii) cai thién moi trudng kinh doanh va luat phdp lién quan truc ti€p dén phat
trién DNNV'V; va (iii) cing c6 céc t6 chiic va nang cao tinh hiéu qua clia qud trinh
thuc hién chinh sach nhim thiic ddy phét trién DNNVV.

15. Hoat dong clia nha tai trg dugc trién khai dudi cac hinh thic sau: (i) doi thoai
gilra nha tai tro va chinh phu vé céc van dé tao moi truong kinh doanh; (ii) truc ti€p hod
trg xay dung chinh sach va luat 1¢ méi; (iii) xay dung nang luc thé ché, va (iv) cho vay
theo chinh sdch. HAu hét nhitng ngudi tham gia thao luan déu cam thay cac hinh thic
hé trg déu c6 mot vai trd nao d6, tuy nhién quan diém vé cho vay chinh sach lai khic
nhau. HAu nhu céc thanh vién thao luan déu nhat tri ring do mic do s& hitu trong nudc
doi v6i qud trinh d6i méi rit cao, cho vay chinh sdch chi tré nén hiéu qué khi né hd trg
céc bién phap d6i méi ma da dugc su ung ho rong rai trén pham vi quoc gia.

16. Két qua truc ti€p dé nhan biét nhat cta cdc hoat dong ho trg clia nha tai trg doi
vGi viéc tao moi truong kinh doanh bao gém: (i) tang nhan thic vé 1oi ich ciua doanh
nghiép nho trong viéc tao viéc lam, tang thu nhap, giam déi ngheo, va khuyén khich
thdo luan & th€ can bang; (ii) tang cudng kha nang phan tich cdc vin dé lién quan dén
phat trién doanh nghiép; va (iii) nang cao nhan thiic vé céc phuong phép ti€p can quéc
t€ va cac thong 1€ wu viét nhat trong viéc cai thién moi truong kinh doanh thuén 1oi cho
phat trién doanh nghiép.
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17. Mic du gitta cdc nha tai tro van ton tai mot s6 hinh thic hop tic ¢ hiéu qua,
céc hoat dong phoi hgp va cong tdc chinh thic trong linh vuc phét trién DNNVV va
khu vuc tu nhan con nhiéu han ché. Nhém d6i tac vé phat trién khu vuc tu nhan va
DNNVYV khong gap g6 thuong xuyén va khong c6 mot doi tic duy nhét nao & tim
quoc gia. Trong boi canh cdc nha tai trg ngay cang quan tam hon vao viéc ho trg phat
trién khu vuc tu nhan va DNNVV va méi quan ngai ngdy mot 16n hon vé kha nang ti€p
nhan su hd trg clia nha tai trg danh cho phat trién DNNVV, viéc cai thién co ché phoi
hop ¢é ¥ nghia hét sitc cin thiét. Dién dan DNVVYV do t6 chic phi chinh phi chi tri
hoat dong nang dong hon va hau nhu thang nao ciing hop mot cach khong chinh thic.

Ti€p tuc phdt trién Moi trudng kinh doanh

18. Mic du ¢6 nhiéu tién bo trong thoi gian gan day, song van con nhiéu viéc can
lam. Hoat dong tu van vé cdc van dé kinh doanh van duogc thuc hién mot céch tinh thé.
Nhitng chuong trinh d6i méi gan day khong dugc trién khai mot cdch dong bo tai tat ca
cac khu vuc va tinh thanh. Co s& phéap 1y cho viéc hinh thanh cédc hiép hoi kinh doanh
van chua duoc hoan thién. Tién do thuc hién thuong xuyén (it nhat 1a mot phan) bi anh
hudng bdi su tri tré ctia khau hanh chinh hoac bdi su ra doi clia cac quyét dinh méi va
cac thong tu méi. Nang luc clia cac co quan cip qudc gia chiu trach nhiém dam bao
tuan tha cdc quy dinh kinh doanh con yéu. Mot mat diéu nay cho thay can co6 su ti€p
tuc hé tro cta nha tai trg, mit khac ciing can phai thira nhan ring Viét Nam da dat
dugc nhiéu thanh tyu trong boi canh su hd tro tir cong dong cdc nha tai trg 1a hét suc
han ché. Cén c6 co s& 1y luan chic chin nhiam ly giai cho viéc ting cudng ddng ké cdc
ho tro ddi véi moi truong kinh doanh.

19. Su quan tdm cta nha tai trg vao viéc hd tro cai thién moi trudong kinh doanh
cho su phét trién ciia doanh nghiép nho da tang 1én ddng ké trong nhitng nam gan day
v6i mot loat du 4n méi duge trién khai & cdc giai doan khdc nhau. Can phai nhan thitc
duoc ring kha nang ti€p nhan cia cdc té chiic hoat dong trong linh vuc phét trién do-
anh nghiép vira va nho con han ché. Trong qua trinh 1ap k& hoach hé trg doanh nghiép
vira va nho, phai hiéu ring nhiéu cdi thién vé moi trudng kinh doanh c6 thé mang lai
loi ich 16n nhat cho doanh nghiép vira va nhé khong nhat thiét dugc phan loai la cac du
an doanh nghiép vira va nho.

Két luan va Bai hoc Kinh nghiém

20. Miic do s& hitu d6i véi qud trinh d6i méi cla céc t6 chic trong nuéc dong vai
tro dic biét quan trong ddm bdo su thanh cong trong qua trinh trién khai thuc hién. Néu
nhu khong ¢ su cam két manh mé clia cdc t6 chifc trong nudc do6i vé6i viée tao viec
lam, tang thu nhap va nang cao mic song thong qua phét trién doanh nghiép, su hd tro
cua nha tai trg s€ kho c6 kha nang gat hai dugc nhiing thanh cong nhu & Viét Nam. Do
d6, kinh nghiém tai Viét Nam c6 thé khong ap dung duoc tai nhitng nuéc con thiéu su
cam két nay.

21. Cac nha tai trg ¢ thé tao dnh hudng t6i 16 trinh chinh sdch. Trong mot so
trudng hop, su hd trg clia nha i trg da ddy nhanh, tham chi cai thién, viéc hinh thanh
va thuc hién cdc bién phap ctia Chinh phli nhidm céi thién moi trudng kinh doanh (vi du
nhu Luat Doanh nghiép). Trong nhiing truong hop khéc, su hd tro cta nha tai tro da
dan dén ban hanh nhiing van ban chinh sdch méi (Chién Iugc Toan dién vé Tang
trudng va Gidam nghéo - CPRGS) va cdc van ban phdp quy (Nghi dinh vé Phét trién
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DNNVYV) - nhitng vin bidn ma khé c6é thé duoc ban hanh dudi nhitng hinh thitc nhu
hién nay néu khong cé su giip dd cua nha tai tr¢g mac du ching phu hop chinh siach
ctia Chinh ph.

22. Hinh thanh su gitip d& clia nha tai tro. Quyén s& hitu cla cic té chifc trong
nuGc doi v6i hoat dong hd trg clia nha tai trg trong qud trinh d6i méi c6 y nghia quyét
dinh t6i tinh hiéu qua cta cic hé trg. Khé c6 thé dat dugc diéu nay néu cdc du an chi
yéu dugc thiét k& bai cac chuyén gia tu vAn nudc ngoai - nhitng nguoi dén Viét Nam
trong vai tuin ngin nghi. Can phai c6 su doi thoai rong rii giita cic té chifc tai trg va
d6i tdc nham 1am 16 nhu cdu va vai trd tiém nang ctia hoé tro k¥ thuat déi véi viec dap
ting cdc nhu ciu d6. Can danh gid mot cach thuc t€ vé boi canh quoc gia d6i voi déi
mdi chinh sdch nham dam béo rang su tro gitip ndy dap tng cdc nhu ciu cia quoc gia.

23. Co hoi cai thién moi trudng thudng xudt hién mot cdch bat ngd, khong thé du
doén truge. Cdc du 4n can dugc thiét k&€ sao cho chiing ¢6 thé phan tng linh hoat véi
céc co hoi s& xuat hién. M6i quan hé chuyén mon chat ché gitta t6 chifc tai trg va doi
tdc 6 thé gidp tao ra su linh hoat trong viéc phan tng v6i nhitng nhu cau thay déi nay.

24. Nha tai trg khong can phai tai trg cho cdc "du an DNNVV" nhiam hé trg cac
cai thién vé moi trudng kinh doanh cho DNNVV. Nhiing yéu t6 déi méi c¢6 kha nang
anh hudng 16n dén viéc phat trién doanh nghiép nho bao gom: (i) cai cach quy ché, luat
phédp va hanh chinh cong; (ii) hé thong chinh sich va quan 1y vé dat dai; (iii) thué; (iv)
kha nang ti€p can thong tin; (v) cac dich vu tai chinh; (vi) tinh cudng ch€ thi hanh hop
dong ; (vii) cdc hiép hoi doanh nghiép va cai thién cdc hd tro vé bao vé quyén loi do-
anh nghiép; (viii) tang cuong su tham gia cua dia phuong vao viéc 1ap k&€ hoach ha tang
co s& va dich vu.

25. Céc vén dé vé t6 chic du 4n va thoi gian thuc hién. Xay dung nang luc xt ly
céc vén dé cai cach s€ c6 nhiéu kha nang thanh cong hon khi cac hoat dong hd tro dugc
16ng ghép vao cac hoat dong clia co quan doi tac. Cac du an dugce xay dung doc lap véi
co céu hién tai c¢6 thé din dén nhitng khé khan trong viéc ti€p can vdi cdn bo clia to
chtic doi tac, han ché su ti€p xuc khong chinh thiic giita cac chuyén gia quoc t€ va cac
d6i tac chinh, han ch€ kha nang ti€p can t6i cac nha lap chinh sach, lam tri hoan qua
trinh ra quyét dinh va lam giam loi ich tiém ning clia qu4 trinh ting cudng nang luc thé
ché.

26. Nhiing t6 chic d6i tdc manh va ¢6 nang luc khong c6 nhiéu va ho thudng nhan
duoc qud nhiéu su hd tro clia cic nha tai trg, va do vay nhing t6 chic ndy gip nhiéu
khé khin trong viéc cung cap dl nhan vién dé thuc hién hoat dong hé trg. C4c nha tai
trg can tim ki€m co hoi ho trg cac dinh ché yéu hon, dac biét ¢ cap dia phuong tai d6
doanh nghiép nho hién dang phai duong dau véi nhiéu van dé thuc t€. Trong cic linh
vuc cai cdch nhay cam, cdc doi tadc cdp cao thudng mudn nhan su hé trg tir cic tai tro
tai trg duoc coi 1a "trung 1ap" hoac mang nhe tinh tu tudng hon trong qua trinh tu van
chinh sich.

217. Trong khi cdc nha tai tr¢g cam thdy ho biét rd vé€ cau thanh ciia mot moi trudng
kinh doanh Iy tuéng, qué trinh thuc hién céc cai thién vé moi truong d6 thudng phic
tap va mat nhiéu thoi gian hon so v6i du kién ctia cdc nha tai tro.

28. Cung c6 su ung ho cho qud trinh cai cach. Cac nha tai trg can phdi hop véi
doanh nghiép, cdc co quan thong tin dai ching, cdc nha lap phap va cic t6 chic nganh
nghé dé clng c6 su ting ho doi v6i qua trinh cai cdch. Viéc phan tich tic dong cha qua
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trinh cdi cdch con yé&u kém. Hd trg cdc t6 chiic trong nudc trong viéc phd bién nghién
cttu chinh sach, du thao luat phap va cac tai liéu lién quan, thuc hién cac nghién cttu so
sanh va tién hanh hoi thao v6i mot chuong trinh hgp 1y s€ gép phan cling ¢6 su tng ho
cho qua trinh cai cach nay.

29. Trong qua trinh hinh thanh nhitng ung ho cho qua trinh cai cach tai Viét Nam,
nhitng 1ap luan rang cai cach s& lam tang viéc lam, giam ngheo d6i va dam bao thu
nhap duoc phan phdi cong bing s& c¢6 hiéu qua hon 12 chi tap trung vao viéc khing
dinh su can thiét phai doi méi dé khuyén khich su phat trién ctia khu vuc kinh t& tu
nhan.

30. St dung chuyén gia tu van. Sir dung chuyén gia mot cach két hgp 1a mot van
dé quan trong. Cic chuyén gia dai han thudng rat t6n nhiéu chi phi va cé thé khong
duoc sir dung hét cong suét, song ho c6 thé gép phan phat trién cdc moi quan hé khong
chinh thifc v6i cdc doi tdic nhim nang cao hiéu biét van dé va nhitng wu tién trong nudc.
Tang sut dung chuyén gia trong nuéc cé thé c6 hiéu qua hon vé kinh t&, ting cudng
nang luc trong nudc va hinh thinh mot bo phan cau thanh trong nudc cho qud trinh doi
mdi.

31. Cac quan chiic chinh phit da nhan thiic dugc su khac nhau déng ké vé hiéu qua
clia cdc chuyén gia tu van. Ngoai viéc phai c6 k§ nang, kién thic chac chian vé chuyén
mon, cac k§ nang giao ti€p ciing 1a yéu t6 quan trong trong viéc hd tro qua trinh cai
cach.

32. Kinh nghiém nudc ngoai doi khi c6 thé dugc khai thic hiéu qua hon nhd st
dung cong nghé thong tin. Cdc chuyén gia quoc t€ ¢6 thé ddnh gid, nhan xét vé cau
tric cua mot nghién ciiu, bao cdo du thao va quy dinh du thao thong qua internet. Mot
khoi luong déng ké nhitng thong tin mang tinh so sanh c6 thé duoc tai xuong tir Web.

33. DPao tao va hoi thao. Hoat dong hod trg clia cdc nha tai trg dd mang lai nhiing
cai thién ddng ké vé trinh do k§ ning clia céc co quan qudc gia trong sudt thap ky qua.
Tuy nhién, vin ¢6 quan diém cho ring con c6 qud nhiéu hoi thao va khdo sat do cdc
nha tai trg dai tho khong mang lai hiéu qua do nhiing yéu kém trong qua trinh lap k&
hoach hoac do y nghia cua cac hoat dong d6 khong dugc danh gia mot cach nghiém
tic. Dé cdc chuong trinh khéo sat thuc su c¢6 gia tri, viéc 1ap k& hoach chu ddo va lua
chon nhitng nguoi tham gia gia can phai duoc thuc hién mot cach nghiém tic.

34. Thong 1€ tra tién boi dudng cho thoi gian tham du cdc khod dao tao da dan dén
nhitng sai léch trong viéch lga chon hoc vién. Nhitng ngudi c6 trach nhiém cong viéc it
va chi phi co hoi thap doi vé6i thoi gian ctia minh, lai ¢6 thé tham du c4c khod hoc chi
v6i muc dich nhan dugc khoan thi lao nay. Tra tién cho hoc vién c6 thé gép phan 1am
giam chat lugng dao tao. Nguoi Viét Nam da ching minh rang ho sdn sang tra tién cho
céc khoa dao tao c6 chat lugng qua ty 1é tham du rét cao tai cdc khod hoc duoc t6 chitc
ngoai gid. Su tang lén nhanh chéng ctia cdc dich vu dao tao nghé ngin han do tu nhan
t6 chifc va tai trg cho thdy ring can than trong khi phan tich liéu nha tai trg c6 nén tiép
tuc ho tro d6i véi cac loai hinh dao tao d6 hay khong.
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1. GIOI THIEU
Boi cdnh nghién ciiu
35. Uy ban cac Nha tai tro Doanh nghiép Nho (Uy ban) dugc thanh 1ap nam 1979
v6i muc dich: (i) trao déi thong tin; (ii) chia sé kinh nghiém; (iii) ph6i hop hoat dong;

va (iv) xay dung cdm nang hudng dan vé nhitng thong 1¢ uvu viét nhat. Ban ddu, trong
tam hoat dong chul yéu 1a vé tai chinh vi mo va dich vu phét trién kinh doanh.

36. Nam 2000, Uy ban thanh 1ap mot nhém cong tic vé van dé tao moi trudng
kinh doanh thuén 1gi cho doanh nghiép nho va vira (DNNVV). Nhom cong tac nay do
Chinh phtt Ha Lan phu trach. Thang 3 nam 2002, Nhoém cong tac nhit tri danh gia kinh
nghiém hoat dong gin day cua nha tai trg vé ho trg hoat dong ctia Chinh pht nham céi
thién moi truong chinh sach cho doanh nghiép nhé & mot s6 nude da duoc lua chon.
Muc dich ctia viéc nghién cttu khdo st nay nhdm gép phan:

> Nang cao hiéu biét vé nhitng diém tuong dong va di biét trong hoat dong clia
céc t6 chiic tai tro dang hoat dong nhim gitip cdc quoc gia cai thién moi
trudng chinh sach cho su phét trién ctia doanh nghiép nho;

> Didnh gid téng thé noi dung, qua trinh va két qua hoat dong clia c4c thanh vién
qua viéc d4nh gid kinh nghiém hoat dong cu thé tai timg nuéc; va

» Dua ra cic thong 1€ vu viét nhat mang tinh dinh huéng cho céac hoat dong phoi
hop trong tuong lai & cap qudc gia.

37. Nhom cong tac nhat tri ban dau s€ ti€n hanh nghién ctu tai 5 nude. Cac nude
duoc Iwa chon bao gém (trong ngoic 12 cdc t6 chiic phu trach): cdc nudc thudc khu vuc
Ban-cang (Ngan hang Thé giGi), ving Ca-ri-bé (DFID), Pé-ru (DFID), Tan-za-nia (Ha
Lan), va Viét Nam (GTZ). Hai chuyén gia tu van dugc tuyén dung nhim viét bdo cdo
tong hop du thdo. Bdo cdo tong hop dugc Nhém Cong tdc trinh 1én Uy ban tai cuoc hop
t6 chic & Turin (Italy) tir ngay 16 dén 20 thdng 9 nam 2002. B4o cdo vé kinh nghiém
hoat dong tai Viét Nam ndy do mot chuyén gia tu vin GTZ chuén bi vé6i su ti tro clia
Du 4n Nghién ctiu va Phét trién tai tru s& chinh ctia GTZ. Bdo cdo duoc thuc hién véi
su hd tro dang ké ctia Du 4n GTZ vé Phat trién DNNVYV tai Viét Nam. Doanh nghiép,
Chinh pht va cdc nha tai tro tham gia vao bdo cdo nay thong qua déng gép y kién vé
két qua diéu tra tai cac cudoc phdng van, nhan xét tai hoi thao, va qua cung cap bdo cdo
danh gi4.

38. Nghién cttu nay c6 tinh kip thoi déi vé6i céc t6 chite Viét Nam va nha ti trg do
Nghi dinh vé Phét trién DNNVV da dugc ban hanh va Quyét dinh vé viéc thanh lap
Cuc Phit trién DNNVV tai Bo K& hoach va Dau tu da duge thong qua. Nhitng dién
bién mdi nay 1am cdc nha tai trg quan tam hon dén viéc hd tro phat trién DNNVV va
khu vuc kinh t€ tu nhan. Nghién cttu nay cling nhiam muc dich cung cap thong tin ¢
thé hitu ich d6i v6i nha tai trg trong viéc 1ap k& hoach hoat dong trg gitip méi, va tao co
sO ting cudng trao d6i thong tin cling nhu phoi hgp hoat dong giita céc nha tai tro vé
ho tro moi truong kinh doanh.




Thudt ngir

39. Nhoém cong tic dinh nghia "moi truong kinh doanh" hay "moi trudng chinh
sach" 1a cac chinh sach, quy dinh va luat phap anh hudng t6i hoat dong cua doanh
nghiép nho. N6 bao gom ca chinh sach kinh t€ chung va chinh sach cu thé déi véi do-
anh nghiép nho. Diéu khoan tham chi€u cho nghién ctu nay khong bao gdm hoat dong
hé trg ctia nha tii trg vé dich vu phét trién kinh doanh hoac dich vu tai chinh. Céc hoat
dong vé linh vuc chinh sdch anh hudng dén doanh nghiép nho trong nghién ciu nay
bao gom:

> C4c linh vuc clia moi trudong kinh doanh lién quan dén qua trinh phat trién va
tang trudng nang dong cua khu vuc kinh t€ tu nhan, vi du nhu mot nén kinh t&€
vi mo 6n dinh va khuon khé luat phéap hiéu qua;

» Ciéc linh vuc clia moi trudng kinh doanh c6 thé c6 anh hudng cu thé t6i
DNNVYV (ké ca cac doanh nghiép ho gia dinh);

» Phuong phdp ti€p can cua Chinh phu déi véi cdc dinh ché ho tro va chinh sdch
DNNVV, va cdc chinh séch cu thé nhim phét trién DNNVV.

40. Nhém cong tdc quyét dinh rang nghién ctu nady "chi tdp trung vao cdc hoat
dong hé tro cé noi dung hoat dong nhdam phdt trién doanh nghiép nhd va hé tro cdc
chinh sdch phdt trién hodc c¢6 dnh hudng téi su phdt trién cia doanh nghiép nhd.
Nghién citu nay cdn dé cdp dén cdc qud trinh trong dé nha tai tro tham gia vao cdc
hoat dong hé tro ¢ cdp quoc gia, tinh hay dia phuong, bao gom cdc hoat dong da két
thiic (trong hai hodc ba ndm qua), cdc hoat dong dang trién khai va cdc ké hoach hoat
dong trong tuong lai”. V& thuat ngit doanh nghiép nhd, "Uy ban cho rdng thudt ngit
nay bao gom cdc doanh nghiép phi néng nghiép quy mé nho va vita thudc khu vuc
chinh thitc va khong chinh thirc".!

41. Chinh pht dinh nghia DNNVV la: "nhitng co so sdan xudt va kinh doanh déc
lap, dang ky kinh doanh theo phdp ludt hién hanh, va c¢é von diéu 1é duci 10 ty dong
hodic s6 nhan vién trung binh dudi 300 nguoi/ndm"*. Dén cuéi nam 2001, gin nhu
toan bo 70.000 doanh nghiép tu nhan dang ky chinh thic 1a DNNVV, dong thoi tat ca
cac hop tac xa va doanh nghiép khong chinh thiic cling thudc loai hinh doanh nghiép
nay. Khoang 70% trong s6 5.600 doanh nghiép nha nuéc (DNNN) la DNNVV. Tém
lai, khu vuc kinh t&€ tu nhan 1a mot bo phan hinh thanh DNNVYV tai Viét Nam. Nghién
citu nay tap trung vao doanh nghiép phi nong nghiép thudéc khu vuc chinh thic va
khong chinh thidc va ¢6 quy mo tir nho dén vira.

Phuong phap va Thoi gian Nghién ctiu

42, Muc tiéu ctia nghién cttu nay duoc trinh bay tai hoi thao khai dong nghién ctu
t8 chiic vao thang 5 nam 2002 véi su tham du cha dai dién cdc nha tai trg. Y kién thao
luan tai hoi thao da gidp xdc dinh cdc van dé uu tién can dua vao bdo cdo nghién cui
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Viét Nam. Cac nha tai trg chinh va cdc co quan Chinh pht cung c4p thong tin tém tat
bang van ban vé cdc sdng kién chinh nhim hé trg phat trién moi truong kinh doanh cho
phat trién doanh nghiép nho. Cac cuoc thdo luan tié€p theo gildp nang cao hiéu biét vé
phuong phdp ti€p can va cdc thong 1é vu viét nhat. Ban du thao nay s& duoc chuyén dén
céc thanh vién ctia Nhém cong tdc va céc t6 chiic quan trong khdc dé 14y ky kién déng
gop trude khi hoan thién. Bdo cdo nghién ctu du thao nay duoc viét vao thang 5 va
thang 6 nam 2002.

Cdu tric cua bdo cdo

43. Phan tiép theo gidi thiéu ngan gon boi canh thyuc t€ tai Viét Nam. Tiép d6 la
ddnh gia t6m tat cta céc t6 chic chinh tham gia vao linh vuc céi thién moi trudong kinh
doanh, phan danh gid kinh nghiém va két qua hoat dong hd tro clia nha tai tro va phan
mo ta cdc xu huéng méi xudt hién va cac nhu cau hé tro. Phan cudi ciing tom tat cdc
két luan nghién cttu chinh va bai hoc kinh nghiém.




2. BOI CANH PHAT TRIEN DOANH NGHIEP NHO
TAI VIET NAM

Gidi thiéu

44, Muc dich ctia chuong ndy 12 giéi thiéu tém tit b6i canh phat trién doanh
nghiép tai Viét Nam. Phan giGi thiéu nay c6 y nghia quan trong do nhiing né luc trudc
day nhiam xay dung nén kinh t€ k& hoach ho4 tap trung khién nén tang vé thé ché cho
phat trién doanh nghiép tu nhan tai Viét Nam khéc vé6i cdc nudc cé nén kinh t& thi
trudng. Thi hai, két qua ddnh gid tién trinh d6i méi cho thdy quyén s& hitu quoc gia
kha manh d6i v6i qué trinh d6i méi, va diéu nay c6 ¥ nghia quan trong d6i véi phuong
thitc cdc nha tai tro hd trog — chit khong phai gay ap luc d6i v6i — cac nd luc cai thién
xay dung moi truong kinh doanh cho doanh nghiép nho.

Chuyén doi sang nén kinh té thi truong

45. Viét Nam 1a mot quoc gia ¢6 thu nhap thdp dang trong qua trinh chuyén déi tix
nén kinh t€ k& hoach tap trung sang nén kinh t€ dinh huéng thi trudong. Viét Nam c¢6
céc chi so phat trién nhan luc tuong d6i cao trong diéu kién thu nhap binh quan trén
d4u ngudi thap. Tuy nhién, nhiéu dinh ché va t6 chitc ¢6 y nghia nén tang cho mot nén
kinh t& thi truong canh tranh hiéu qua lai hau nhu méi dugc thanh 1ap va van & trong
tinh trang kém phat trién. Hau hét c4c chi doanh nghiép hoat dong tai Viét Nam déu
c6 dudi 10 nam kinh nghiém hoat dong kinh doanh. Cho dén tan giita nhitng nam
1980, Nha nuéc va céc t6 chiic hd tro van khong khuyén khich hoat dong kinh doanh
va cho riang doanh nghiép tu nhan s& 1am phuong hai tGi nhitng 1oi ich t6t nhat cta xa
hoi’>. Mic du Chinh phl di ban hanh cdc quyét dinh tao diéu kién phat trién doanh
nghiép ho gia dinh vao dau thdng 10 nam 1986°, cho dén tan nam 1990 Luat Doanh
nghiép Tu nhan va Luat Cong ty méGi dugc ban hanh. Hién phap méi duoc thong qua
nam 1992 da chinh thic cong nhan vai tro cua khu vuc tu nhan.

46. Chién lugc chuyén d6i chinh sich sang mot nén kinh t€ ¢6 dinh hudéng thi
truong hon ("Déi méi") duge cong bo tai Pai Hoi Pang VI thang 12 nam 1986. Su thay
ddi dinh huéng chinh sach ndy nhim d6i phé véi cudc khing hoang kinh t€ ngay
cang tang véi ty 1€ siéu lam phat va su tri tré vé tang trudng kinh t€. Nam 1987, Quoc
hoi thong qua Luat Pat dai, va nam 1998 Hoi nghi Ban chip hanh Trung wong Dang
thong qua nghi quyét cho phép nong dan duogc quyén sir dung dat trong thoi gian

3 Nam 1993, ¢6 Thi tuéng Pham Van Déng da luu ¥ rang nhiing dinh kién doi véi cac thuong gia trong thoi
phong kién cling nhu hoat dong kinh doanh trong ché do cong san chil nghia "khong dé dugc dd bd sau mot
déem". (Xem Tuong Lai, 1999, Vai trd cia DNNVV trong Quad trinh Péi méi tai Viet Nam, trang 5).

4 Quyét dinh clia Hoi déng Bo trudng s6 169, 170 va 171 ngay 14/11/1986 vé "D6i méi Quan ly Nong trudng
Qudc doanh", "Dinh huéng Chinh sdch vé Kinh t€ Tu nhan va Doanh nghiép Tu nhan trong Nong nghiép, Ngu
nghiép va Lam nghiép", va "Sip xép lai va PSi méi Quan ly tai cic Hop tac xa Nong nghiép”, va Quyét dinh
cia Hoi dong Bo trudng s6 146 ngay 26/11/1986 vé "Phat trién Kinh t&€ Ho".




trung han vé6i cho cdc muc dich san xuat nong nghiép. Nhitng cai cach vé chinh sich
ruong dat, giam ty gid hoi doai, néi 1ong kiém soét gid va hoat dong thuong mai trong
nuGc da gitp thdc ddy nhanh ty I¢ ting trudng clia khu vuc nong nghiép. Sau do,
nguoi dan dugc quyén st dung dat dai han véi muc dich cu trd. Cai cach chinh siach noi
thuong va cong nghiép tao co s6 md rong nhanh chéng hoat dong cta cic doanh
nghiép ho gia dinh. Nhitng cai cdch nay tao nén 1a co s& cho viéc xuat hién cdc cht
doanh nghiép méi va tao diéu kién tich lu§ tu ban clia khu vuc tu nhan’.

47. Nén kinh t€ ngdy mot 6n dinh, cdc rao cdn d6i véi ngoai thuong va dau tu
nuéc ngoai giam manh, va co khuyén khich doanh nghiép tu nhan va doanh nghiép
Nha nudc ¢6 nhiéu cai thién dia gép phan lam cho nén kinh t€ hoat dong hiéu qua
trong sudt nhitng nam 1990. Su tiang trudng ndy chil yéu 1a nhd sy phét trién cta kinh
t€ ho gia dinh, ting trudng xuét khiu, va ddu tu truc ti€p nudc ngoai (FDI) cho tdi giita
nhitng nam 1990. Nguén Vién trg Phdt trién Chinh thic (ODA) ciing ting nhanh vao
gilta nhitng nam cta thap ky 1990. Doanh nghiép tu nhan trong nuéc nam trong khu
vuc chinh thitc dong vai trd thit yéu trong téng san luong kinh t€ va ting trudng trong
thoi ky nay. Nguén von FDI tiang lén dinh diém vao nim 1996 va nguoi ta da kip nhan
ra rang viéc xay dung cdc khach san mdi, van phong méi va cac cong trinh bat dong
san khdc da vuot xa nhu cdu. Cuodc khing hoang kinh t&€ Chau A nd ra vao nam 1997
cong thém tinh trang mat gid tién té nhanh chéng cua cdc d6i thl canh tranh 16n trong
khu vuc da khién cho xuat khau clia Viét Nam tir chd ting trudng manh roi vao thoi ky
suy giam. Nguon von FDI ciing giam manh tr nam 1997. Ngay sau khi cudc khung
hoang bat ddu, mot s6 nha quan sat Viét Nam canh bdo rang cudc khung hoang Chau
A phan 4nh méi nguy hai ctia qud trinh toan cdu hoa®. Mot s6 khac lai nhan manh su
cin thiét ctia nhitng nd luc huy dong ngudn von diu tu trong nudc. Lap luan thid hai
nay c6 vé cé tinh thuyét phuc va moi truong kinh doanh cho doanh nghiép tu nhan
trong nudc da ¢4 nhi€u cai thién tir nam 1997.

48. Viét Nam rét thanh cong trong qud trinh chuyén déi sang nén kinh t€ thi
trudng véi toc do ting trudng tuong doi nhanh va kinh t€ vi mo hau nhu 6n dinh trong
su6t nhitng nam 1990. Tir mot nén kinh t€ b€ quan toa cang, ty 1é diu tu truc ti€p nudc
ngodi va xuét khau so v6i GDP da tang nhanh lén mic tuong doi cao theo tiéu chuidn
qudc t€. Viét Nam da ky hiép dinh thuong mai song phuong véi nhiéu thanh vién cta
T6 chie Hop tac Phat trién Kinh t€ (OECD), 1a thanh vién AFTA, va dang trong qué
trinh dam phdn gia nhap Té chic Thuong mai The giGi (WTO). Nhiing thanh tich nay
gitip da dang hod hop tic kinh t&€ va gidm thiéu su phu thudc vao ODA.

49. Quan trong hon ca, nhitng cudc cai cich ndi trén da lam giam manh ty 1¢& doi
ngheo. Ty 1&¢ déi ngheo giam tir hon 70% vao gilra nhitng nam cta thap ky 1980 xuong
con khoang 37% vao nam 1998. Phan 16n s6 luong cong an viéc lam méi dugc tao ra la
tir khu vuc kinh t€ tu nhan va khu vuc kinh t€ khong chinh thitc, nho d6 lam giam ty 1é

Nhiing cudc cai cdch nay con gitip Viét Nam diéu chinh véi sg cét gidm vé vién trg nudc ngoai, va sy st gidm
vé trao d6i thuong mai véi Lién X0 cii trong giai doan1988/1989.

Viét Nam bi anh huéng manh béi su suy gidm kinh t€ Chau 4, do 2/3 hoat dong xuat khau clia Viét Nam dugc
thuc hién tai Chau A, dong thdi nguén von du tu truc ti€p nude ngoai (FDI) tir Chau A ciing chiém dén 2/3
t6ng s6 von FDI duoc phé duyét vao Viét Nam. Tuy nhién, 4nh huéng thuc t& clia cudc khiing hodng nay dei
v6i Viét Nam khong 16n nhu du dodn. Tang trudng kinh t€ giam xudng khoang 5,8% nam 1988 va 4,8% nam
1999, trude khi tang trd lai miic hon 6% nam 2001.




do6i ngheéo. Viéc lam trong khu vuc kinh t&€ Nha nude da thuc su giam ngay tir thoi gian
ddu chia qud trinh d8i méi. Anh huéng ca ting trudng viéc 1am trong khu vuc kinh t&
tu nhan va khu vuc kinh t€ khong chinh thic doi véi van dé giam ty 1€ ngheéo cé 1€ 1a
mot nhan t6 quan trong gidp gidm nhe cdc rao can vé tu tudng trong linh vuc phat trién
khu vuc tu nhan. Nhitng cudc cai cach chinh sach gan day tai Trung Qudc cling c6 anh
huong tGi cac nha hoach dinh chinh sach Viét Nam.

Su xudt hién cua Doanh nghiép Tu nhdn tai Viét Nam

Giéi thiéu

50. Trué6c khi thuc hién chinh sdch Pdi Méi, kinh t€ tw nhan bi kim ham phat trién
va chi giGi han trong phan 16n cac doanh nghiép ho gia dinh véi tu cach phdp nhan
khong rd rang, chli yéu hoat dong trong nén kinh t€ ngdm. Qua trinh d6i mdi c6 mot
yéu t6 tu phat manh mé véi su xuét hién cta nhiéu chi doanh nghiép véi cc sang kién
va ¥ tudng di trudc ca thay ddi vé chinh sach. Tiép theo d6 1a su khong chic chin vé
diéu gi duoc coi 1a hgp phdp trong qué trinh d6i méi’. Nhiéu doanh nghiép tu nhan quy
mo nho va cac thuong gia thudc khu vuc khong chinh thitc da hoat dong tir cudi nhiing
nam cua thap ky 1980. S6 luong doanh nghiép ho gia dinh tang lén tir khoang 0,84
trieu nam 1990 1én 2,2 triéu ndm 1996. Sau khi Luat Doanh nghiép Tu nhan va Luat
Cong ty dugc ban hanh vao nam 1990, s6 lugng cong ty tu nhan dan tang lén. Dén nam
1996 da c6 190 cong ty c6 phan, 8.900 cong ty trach nhiém hitu han, va 21.000 doanh
nghiép tu nhan duoc dang ky. Trong khi khu vuc DNNVV con nhd bé, cic nén tang
cho phat trién khu vuc nay trong tuong lai dan dugc xay dung. Mot nghién citu méi
cong bo vé doanh nghiép do SIDA tai tro tir nam 1991 dén 1997 két luan:

“N6i chung, doanh nghiép nho cua Viét Nam trong nghién ciiu khdo sdat nam 1997 da
lon hon va ndng dong hon so vai trude dé 6 nam. Thu nhdp, von va tai san... déu tang.
Ngoai ra, miic gid tri gia tdng trén mot cong nhdn cao hon cho thdy rang su tdng
truong khong chi vé quy moé ma con vé hiéu qud. Mikc tang ndng sudt lao dong néi

chung rdt pho bién va trong mot sé truong hop, miic ting do rdt dang ké™ .’

51. Cac hoat dong va cac dinh ch€ khong chinh thitc déng vai trd quan trong trong
viéc m& rong nhanh chéng doanh nghiép nho va doanh nghiép ho gia dinh trong giai
doan dau cla thoi ky déi méi, dong thoi 1am co sé tao ra su ting trudng viéc 1am trong

7 de Vylder, S va Fforde, A. 1988. Vietnam: Nén kinh té trong giai doan chuyén doi, SIDA, Stockholm, trang 62.

$  Per Ronnas va Bhargavi Ramamurthy (Eds), 2001, Doanh nghiép Viét nam: Qua trinh chuyén déi va Pong co
phét trién, trang 327.




thoi gian gin day tai Viét Nam’. Tuy nhién, cing véi su phat trién clia cidc doanh
nghiép, cac dinh ché khong chinh thiic ciing boc 10 nhitng han ché sau:

> Nhu cau vé giao dich vé6i "cic t6 chifc bén ngoai" nhu cdc ngan hang nuéc
ngoai va thuong nhan nuéc ngoai tang lén do quy mo hoat dong kinh doanh
tdng — trong qué trinh nay, mdi bén déu c6 thé nghi ngd ring cac co ché khong
chinh thitc s&€ khong mang lai cdc két qua cong bang va minh bach.

» Co hoi tham gia cdc hop dong phu thudc vao cic quan hé da thiét 1ap trén co sé
cac moi quan hé kinh doanh trong qua khit. Nhu vay, cac dinh ché khong chinh
thic c6 dinh kién vé6i cac doanh nghiép méi thanh 1ap va do vay gay anh hudng
tiéu cuc tdi tinh cong bang va hiéu qua.

» Khu vuc tai chinh chinh thic thudng yéu cau hgp dong chinh thitc nhim giam
chi phi giao dich, giam rti ro trong viéc danh gia va cudng ché thi hanh nghia
vu tra ng.

> Nhimng giao két khong chinh thic ¢6 thé bi d6 v& trong boi canh nén kinh €
noéi chung bi suy giam. Khach hang vay von tiép tuc kéo dai hoat dong kinh do-
anh thua 16 1au hon, tinh trang thua 16 trim trong hon, va cdc kh6 khan vé tai
chinh c6 thé lan truyén sang ca nha cung c4p va cdc chi no.

52. Nhitng han ché nay dac biét r6 & Viét Nam boi vi cac hé thong doanh nghiép —
va "luat choi" khong chinh thitc — nhitng yéu t6 dong vai trd0 quan trong trong linh vuc
tai tro ddu tu tu nhan trong viing viing khéc ctia khu vuc Pong A, con kém phit trién
tai Viét Nam'.

Khiing hodng tii chinh Chau A va nd luc phat trién doanh nghiép

53. Khi cuoc khiing hoang Chau A lan rong, Hoi nghi Ban chdp hanh Trung uong
Déng lan thi 4 (thdng 12/1997) da ra nghi quyét vé su cén thiét tang cudng cai cdch
doanh nghiép va x4y dung mot khuon khé phdp 1y dong bo cho tat ca céc loai hinh do-
anh nghiép nhdm ting dau tu va tao thém viéc lam. Hoi nghi da thong bdo cdc hoat
dong nham: (i) stta d6i luat ddu tu trong nudc; (ii) xay dung Luat Doanh nghiép ap
dung cho tat ca cac loai hinh doanh nghiép; (iii) don gian hoa thu tuc dang ky kinh do-
anh, cap ho khdu, va th tuc xuat nhap cidnh nham hé tro phét trién doanh nghiép va tao
viéc lam; (iv) 1am 16 céc quy dinh vé thanh tra va gidm sat doanh nghiép; (v) phan biét
gilta vi pham luat dan su va hinh su; (vi) xay dung céc chinh sich tao diéu kién cho
canh tranh lanh manh; (vii) hinh thanh c4c dinh ché giai quyét tranh chap thuong mai''.

° Diéu nay khong chi déc thu & Viét Nam. Phan 16n cdc giao dich duge thuc hién ma it khi dua vao cdc hop dong
chinh thiic va céc co ché thi hanh luat phdp tai nhiéu nén kinh t€ thi trudng, dic biét 12 & Chau A. Thay vio do,
céc bén tham gia hop dong chi dua vao méi quan hé dé thuc hién hoic sira déi cac cam két, va/hodc xir 1y hanh
vi khong thuc hién hgp déng. Néu khong thuc hién hgp déng, cdc hinh thic phat s& gan truc tiép véi su suy
giam vé uy tin va mat co hoi tham gia hoat dong kinh doanh trong twong lai. Xem Mallon. (1999), "Kinh
nghiém trong Khu vuc va cac Nhing hinh thic khuyén khich Khu vuc Kinh t€ Tu nhan tai Viét Nam".

1% Mallon, R. (1999), "Kinh nghiém trong Khu vuc va nhiing Hinh thiic Khuyén khich Khu vuc Kinh t€ Tu nhan
tai Viét Nam".

"' Bay thang sau, Hoi nghi Ban chap hanh Trung uong Déng lan thi 5 (thang 7/ 1998) néu 13 su can thiét déi méi
hoat dong huy dong von trong nue nhim sir dung t6t hon ngudn von tiém ning 16n chua duge khai thac.




54. Hau hét nhitng Iinh vuc ndy déu dat duoc tién bo ddng ké trong nhitng nim
ti€p theo. Nhitng thay déi co ban va hoat dong hé tro ciia nha tai trg d6i véi nhitng thay
déi nay duoc trinh bay tém tit trong Phu luc 1. Mic dit moi trudng kinh doanh da duoc
cai thién trong thoi gian gan day, ty trong dong gép cua khu vuc ngoai quéc doanh
trong nudc doi véi san lugng cong nghiép cua Viét Nam giam tir 24,6% xuong 22,4%
do san luong cta doanh nghiép dau tu nudc ngoai trong linh vuc cong nghiép tang
nhanh hon san lugng cua khu vuc tu nhan trong nuéc (xem Bang 1).

55. Cam két manh mé hon ctia Pang vé phat trién khu vuc tu nhan trong nuéc da
sém duoc thé hién trong cdc chinh sdch quéc gia, dic biét 1a Luat Doanh nghiép nam
1999. Nhitng thay déi 16n khic bao gém: tu do hod nhiing quy dinh han ché su tham
gia cua doanh nghiép nho va doanh nghiép tu nhan vao hoat dong kinh doanh xuét
khau, stra d6i luat ddu tu trong nudc gitip cadc nha du tu tu nhan trong nudc cling dugc
huong nhitng vu dai nhu cdc nha du tu nudc ngoai, stra d6i Hién phdp nam 1992 cong
nhan vai trd trong dai han cta khu vuc tu nhan, va nhiing thay déi trong qué trinh tu
van véi cac nha dau tu tu nhan va xa hoi vé linh vuc giai quyét cac rao can doi vé6i dau
tu tu nhan.

Bang 1 : Ty trong San luong cua timg Nhom Nganh theo Hinh thitc S¢ hiru

1995 2000

Nhém nganh Téng| Nha Tu| Pautu| Toéng| Nha| Tunhan| Pautu
s6| nu6c| nhan nudc s6|  nuée nudc

Ngoai Ngoai

TONG SO 1000 503 24,6 251 1000 42,0 224 355
1. Khai khodng 13.5 23 0.7 10.5| 13.6 1.8 0.5 112
Khai thac than 1,6 1,6 0,0 0,0 1,2 1,1 0,0 0,0
Khai théc dau tho va khi ty nhién 10,5 0,0 0,0 10,5 11,2 0,0 0,0 11,2
Khai thac quang kim loai 0,2 0,2 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0
Khai thic d4 va cdc mo khéc 1,1 0,5 0,6 0,0 1,1 0,6 0,5 0,0
2. Sén xuét 805 420f 230[ 14.6] 805 343 219 243
Thuc phdm va d6 uéng 26,1 12,5 8,7 500 20,2 9,3 6,6 4,2
Thuoc 14 39 38 0,0 0,0 2,9 2,9 0,0 0,0
San pham dét 6,0 34 1,5 1,0 4.8 2,6 1,3 1,0
May méc 29 1,0 1,3 0,5 3,1 1,0 1.4 0,7
San ph4dm béing da, gid da 34 1,3 0,9 12| 46 14 1,2 2,0
Sén phdm g6 va lam san 32 0,7 22 0,3 1,9 0,4 1,3 0,2
Gidy va c4c san phdm bing gidy 1,9 1,1 0,5 0,3 2,1 1,1 0,8 0,2
Xuét ban, in va sao ban ghi 1,5 14 0,1 0,0 1,1 1,0 0,1 0,0
Than coc, ddu mo 0,3 0,0 0,0 0,3 0,1 0,0 0,1 0,0
Séan xuat hoa chat 4,9 37 0,5 0,7 6,1 38 0,7 1,6
Cao su va nhua 2,2 1,0 0,9 0,3 35 1,1 1,6 0,8
Sén phdm phi kim loai 8,9 6,0 2,5 0,4 8,9 52 2,0 1,7
Kim loai 33 2,0 0,3 1,0 3,0 1,3 04 1,3
San pham bang kim loai 23 0,4 1,6 0,3 32 0,5 1,8 0,9
May méc va thiét bi 1,3 0,9 0,3 0,1 1,2 0,7 0,2 0,3
Thiét bi van phong, mdy tinh 0,0 0,0 0,0 0,0 2,6 0,0 0,0 2,6
Dung cu, thiét bi dién 1,1 0,8 0,1 0,2 1,9 0,9 0,3 0,7
Radio, tivi, thiét bi truyén thong 2,0 1,0 0,1 0,9 24 0,4 0,0 2,0
Dung cu y t€, chinh xac 0,2 0,0 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,2
San xuat, sira chita xe c6 dong co 1.4 0,2 0,2 1,0 1,1 0,2 0,2 0,8
San xuét, stra chita cic phuong tién van tai khac 1,8 0,7 0,4 0,8 3,6 0,5 0,4 2,7
Giudng tii, ban ghé 19 0,2 1,6 0,1 2,1 0,1 1,5 0,5
Sén phdm t4i ché 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0
3. bién, gas va nudc 5,99 6,0 0,0 0,0 6,0 6,0 0,01 0,0
San xuét va phan phdi dién, gas 5,27 53 0,0 0,0 54 5,4 0,0 0,0
San xuét va phan phdi nude 0,73 0,7 0,0 0,0 0,5 0,5 0,0 0,0




Nguoén: Nién giam thong ké, 1997 va 2001, Téng cuc Théng ké

Ludt Doanh nghiép: Anh huéng déi véi qud trinh phdt trién doanh nghiép nhé

56. Du thao Luat Doanh nghiép la mdt budc ngoat quan trong khac trong moi
quan h¢ gitta Chinh phu véi khu vuc tu nhan trong nudc. Trong qua trinh nay, viéc
tham vin v6i cong dong doanh nghiép, gidi truyén thong va cdc dai biéu Quoc Hoi
duoc thuc hién nhiéu hon va thoi gian dai hon so véi cac cudc cai cdch doanh nghiép
truée dé. Dicu nay da gidp xay dung long tin ma Pang va Chinh pht da cam két phat
trién khu vuc tu nhan, déng thoi thay ddi thai do cha xa hoi va cdc quan chic, va thiét
lap duoc su hd tro rong rai ciia cong déng doi v6i qud trinh déi mdéi va phat trién khu
vuc tu nhan - day 13 van dé cuc ky quan trong trong trién khai thuc hién thay déi'.
Trong khi noi dung chinh cta cdc van ban luat vé doanh nghiép truée kia quy dinh
ring doanh nghiép tu nhan c6 thé dugc phép hoat dong néu ho tuan thi su kiém soat
ctia Chinh phti, Luat Doanh nghiép da phdp dién hoa co ché bao vé quyén cong dan
dugc thanh 1ap va diéu hanh doanh nghiép tu nhan. Luat cting quy dinh rang nha dau tu
c6 quyén dugc bao vé tir su can thiép khong hop 1y cua Chinh pht hoadc céc quan chiic
khéc véi diéu kién ho hoat dong hop phap.

57. Ti€p d6, Chinh phu da bai bo 150 loai gidy phép kinh doanh va don gian hoa
tht tuc cap phép". Trong khi viéc cudng ché thi hanh con 12 mot van dé va nhiéu loai
gidly phép van con duoc duy tri thi cdi cach luat phap da gidm ddng ké thoi gian va chi
phi cin thiét cho qua trinh dang ky kinh doanh'. C4c thi tuc duoc don gidn hoa da gép
phéan lam gidm co hoi va dong co tham nhiing, giam su thi€u chic chan vé tinh hop
phdp ctia cac hoat dong kinh doanh, va cho phép nha diu tu tap trung nd luc vao phat
trién doanh nghiép. Anh hudng cta nhiing thay déi ndy duoc phan 4nh bing su ting
nhanh chéng vé s6 luong cdc doanh nghiép dang ky mdi ké tir khi nhitng thay déi nay
duoc trién khai thuc hién.

58. Nhitng thay déi vé mat hanh chinh nay rit thuan loi doi vé6i cdc doanh nghiép
¢6 quy mo nho hon do chi phi phat sinh béi cac tht tuc phic tap phan 16n 1a chi phi c6
dinh: tic 1a nhitng chi phi nay khong lién quan dé€n quy mo cua doanh nghiép. Poi véi
doanh nghiép nho, nhitng chi phi nay chi€m ty 1¢ 16n trong tdng co ciu chi phi cta ho.
Cac doanh nghiép quy mo 16n hon ¢ kha nang 16n hon vé viéc phan bé chi phi ¢ dinh
trén co s& doanh thu va chi phi. Chi phi do cac quy dinh phtic tap va do thi€u tinh minh
bach thuong cao hon d6i véi nhitng cong ty khong c6 kha nang ti€p can cac nha hoach

Kh6 khan trong qua trinh thuc hién céc chinh sach, quy dinh va luat 1é méi tai Viét Nam chu yé&u lién quan t6i
nhiing véan dé vé viéc tao ra su dong thuan ¥ kién vé cai cach. Day 1a mot van dé thuc su khé khan néu nhu
hoat dong déi méi dugc 120 14i bdi nha tii tro .

Hai van ban bai bo hau hét nhiing gidy phép nay 1a Quyét dinh ctia Thi tuéng Chinh phu s6 19/2000/QD-TTg
ngay 3/2/2000 vé "Bdi bd cdc gidy phép trdi voi Ludt Doanh nghiép"; va Nghi dinh s6 30/2000/ND-CP ngay
11/08/2000 vé :"Huy bd mét loat giay phép va chuyén mot s6’ gidy phép khdc thanh cdc diéu kién kinh doanh'.

Mot thanh vién Ban chi dao trién khai Luat Doanh nghiép luu ¥ ring céc con s6 udc tinh so bo cho thdy thoi
gian dé mot doanh nghiép dang ky kinh doanh da gidm tr trung binh 90 ngay xuéng con 7 ngy, va 1¢ phi tra
cho céc cong ty tu van vé diang ky mot cong ty ciing giam tir khoang 10 triéu dong xudng con 500.000 dong.
Lé phi tu véan cling ¢6 nhiéu loai khdc nhau tuy thudc vao timg loai hinh doanh nghiép, va 1& phi & cdc khu vuc
thanh thi dat hon so véi & cdc khu vuc nong thon.




dinh chinh sich trong Chinh phu (chang han, cdc cong ty tai khu vuc nong thon va
viing xa vling sau, cac cong ty dugc 1anh dao boi ngudi dan toc thi€u s6, phu nit va cdc
nhom nguoi khac khong c¢6 dai dién di manh trong Chinh phu). Do d6, viéc don gian
hod thu tuc gidp giam nhe thdi do phan biét d6i xur d6i v6i nhitng nhém ngudi trén
trong viéc thanh lap doanh nghiép méi.

59. Qua trinh don gian hod thu tuc va chi phi da gép phan lam s6 luong doanh
nghiép dang 1y méi tang 1én nhanh chéng, trong dé c6 cidc doanh nghiép trude kia hoat
dong trong nén kinh t€ "ngdm". Trong nam diu tién ban hanh Luat Doanh nghiép,
14.444 doanh nghiép dugc thanh l1ap méi theo luét nay, ting gip 2,5 1an s6 lugng do-
anh nghiép dang ky trong nam 1999 theo cac luat truéc d6. Cudi nam 2001 da c6
khoang 35.000 doanh nghiép dang ky mdi theo Luat Doanh nghiép. Mot s6 doanh
nghiép trong s6 nay da hoat dong mot cach khong chinh thitc, nhung hau hét déu la
doanh nghiép méi thanh 1ap". Mot s6 cong ty dang hoat dong muon thanh lap cdc cong
ty méi nham thuc hién k€ hoach md rong va nham dugc hudng cdc wu dai thu€ danh
cho doanh nghiép méi.

60. Khong chi s6 lugng doanh nghiép tu nhan tang nhanh, quy mo trung binh cta
cdc doanh nghiép nay ciing dugc mé rong va su da dang vé hoat dong kinh doanh cta
céc cong ty trach nhiém hitu han va cong ty mot chi s& hitu ciing tang 1én. K& tir nam
2000, toc do tang truong san lugng cta khu vuc tu nhan trong nude nhanh hon cua ca
DNNN va doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai. Mac du ¢6 su tang trudng nay, gan
nhu tat ca cac doanh nghiép tu nhan Viét Nam van 1a DNNVV.

Xiic tién Phat trién DNNVV

61. Trong khi hoat dong hé trg ctia mot s6 nha tai trg tap trung vao viéc dd bo cac
rao can doi v6i su phat trién clia khu vue tu nhan va tao san choi binh dang cho moi
doanh nghiép, cic nha tai trg khdc (dién hinh 1a UNIDO/Diic, Nhat, ILO va mot s6 t6
chiic phi chinh phu) lai phoi hop véi Chinh pht xay dung cac chinh sach va hinh thanh
céc dinh ché hé tro phét trién DNNVV. Véi su tro gitip clia nhitng t6 chifc nay, thing
11 nam 2001'® Chinh phti da ban hanh Nghi dinh vé phat trién DNNVV véi muc dich
tao viec 1am'’ thong qua cac chinh sich ddm bao ring "DNNVV sé duoc hudng cdc
chinh sdch doi xit wu dai ". DNNVYV dugc dinh nghia la: "cdc co sd sdn xudt va kinh
doanh thuc hién ddng ky kinh doanh theo phap ludt hién hanh va la cac doanh nghiép
c6 von diéu 1¢é dudi 10 triéu dong hodc lao dong hang nam khong vuot qud 300
nguoi™."* TAt c4 cdc doanh nghiép da diang ky theo Luat Doanh nghiép, cdc doanh

Trong bai phét biéu tai Hoi nghi Tu van cac Nha tai trg (thdng 5/2002), Ngan hang Thé gidi udc tinh 70% do-
anh nghiép hién nay 1a doanh nghiép méi thanh 1ap.

Nghi dinh 90/2001/CP-NDD, ngay 23/11/2001, Quyét dinh s6 139/2001/QD-TTg, ngay 20/12/2001.

Diéu 1 néu ro: “Nha nude khuyén khich va tao moi diéu kién thuan 1gi cho DNNVYV phét huy tinh nang
dong va sang tao clia ho, nang cao kha ning quan 1y, phat trién khoa hoc, cong nghé va nhan luc, m&
rong quan hé hop tdc véi cac doanh nghiép trong cac chuong trinh cai cdch khdc, tang hiéu qua kinh
doanh ciing nhur kha ning canh tranh trén thi trudng; phéat trién san xuat va kinh doanh, tao viéc 1am va
nang cao doi song cuia nguoi lao dong.”

Nghi dinh nay con néu 18, trong qu4 trinh hd trg DNNVV, ¢6 thé 4p dung nhiing tiéu chi ndy mot cdch linh
hoat.
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nghiép Nha nuéc (DNNN), hop tdc xa va doanh nghiép ho gia dinh'’ da diang ky c¢6 von
khong qué 10 triéu dong hoac s6 nhan cong khong vugt 300 ngudi déu duge coi 1a
DNNVV.

62. Nghi dinh ndy tao co s& cho viéc thanh lap Cuc Phat trién DNNVV thudc Bo
K¢& hoach va Dau tu nham muc dich: (i) xay dung chinh sdch va van ban phdp 1y vé hd
trg DNNVV va ddnh gid anh hudng cta cdc chuong trinh ho trg; (ii) ti€én hanh dao tao
nhan vién cho cdc t6 chic hd trg DNNVV; (iii) diéu phoi hoat dong hd tro clia nha tai
tro trong Iinh vuc phat trién DNNVYV; (iv) ph6i hop hoat dong cung cép thong tin cho
DNNVYV; (v) phoi hgp ti€n hanh ho trg quan 1y va ky thuat cho DNNVV; (vi) 1ap béo
c4o vé phét trién DNNVV; va (vii) hoat dong véi tu cdch 1a ban thu ky thudng truc cho
Uy ban H trg Phat trién DNNV'V.

63. Nghi dinh nay néu r6 Hoi dong Xic tién Phat trién DNNVV sé& dugc thanh lap
v6i muc dich tham muu cho Thu tudng vé céc chinh sich va co ché khuyén khich phat
trién DNNVV. Hoi dong nay sé& do Bo trudng Bo K& hoach Pau tu 1am chu tich véi cdc
thanh vién la dai dién ciac co quan Chinh phu cép trung wong va dia phuong, cac hiép
hoi doanh nghiép va cc hoi vién hiép hoi khac?. Hoat dong ctia Hoi dong nay s& dugc
tai tro thong qua Cuc Phét trién DNNVYV.

64. Cuc Phét trién DNNVV s& thanh lap ciac Trung tam Ho tro K§ thuat cho
DNNVYV tai Ha Noi, Thanh phé H6 Chi Minh va Da Nang. Muc dich cua cic trung
tam nay 12 tham muu cho Cuc Phét trién DNNVV vé céc véan dé thuc t€ cia DNNVV
nhdm cung cap cdc hoat dong hd tro trong linh vuc quén 1y va k§ thuat. DNNVV dugc
khuyén khich tham gia cac hiép hdi doanh nghiép hién hanh va thiét lap cac hiép hoi
md&i. Chinh quyén céc cép can gip g& thuong xuyén DNNVV nham gitp ho xdc dinh
nhitng han ché con ton tai va thiic ddy cdi cich v6i muc tiéu gidi quyét nhitng han ché
nay.

65. Nhiing dién bién gin day trong linh vuc luat phdp da dat nén méng cho hoat
dong hé tro phat trién DNNVV. Tuy nhién Cuc truéng Cuc Phéat trién DNNVV van
chua duoc b6 nhiém va méi chi c6 rat it cdc hoat dong cu thé trién khai Nghi dinh nay.
Hon nita, DNNVV khong dugc dé cap dén mot cach cu thé trong Hoi nghi Ban chap
hanh Trung uong Pang t6 chiic vao thang 3 nam 2002. Hoi nghi nay kéu goi nd luc
nhiéu hon nhdm dam béo tit ca cidc doanh nghiép dugc Chinh phl doi x{r cong bing.
Hién véin chua 16 1a bing cdch nao c6 thé dung hoa dugc yéu cau clia Ban chap hanh
Trung wong Dang vé doi xir cong bang vdi cac doanh nghiép véi diéu khoan cta Nghi
dinh vé phat trién DNNVV ring DNNVV sé& duoc hudng "cdc chinh sdch doi xir uu
dai".

20

Doanh nghiép ho gia dinh dang ky theo Nghi dinh Chinh ph s6 02/2000/ND-CP (ngay 3/2/2000).

Cic thanh vién bao gém: (i) Bo trudng Bo K& hoach va Dau tu (Cha tich); (i) Cuc trudng Cuc Phat trién
DNNVYV (Thu ky thuong truc); (iii) dai dién cac Bo: Bo K& hoach va Dau tu; B Cong nghiép; Bo Tai chinh;
B0 Nong nghiép va Phit trién Nong thon; Bo Xay dung; Bo Giao thong Van tai; Bo Thuong mai; Bo Khoa hoc
- Cong nghé va Moi trudong; Bo Gido duc va Dao tao; Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; Bo Tu phdp; (iv)
Dai dién Uy ban Nhéan dan thanh phé Ha Noi, thanh phd H6 Chi Minh, Hai Phong va Da Nang; (v) dai dién
Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét nam (VCCI); Hoi dong Trung uong Lién Minh Hop tiac Xa Viét Nam;
va céc hiép hoi doanh nghiép khac; va (vi) mot s6 chuyén gia trong céc linh vuc kinh t&, khoa hoc, cong nghé
va dao tao.
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Nhiing sdng kién khdc nham cdi thién moi truong kinh doanh dwoc thuc hién
trong thoi gian gan dady

66. Mot loat sang kién dugc dua ra ké tir khi ban hanh Luat Doanh nghiép — mot
van ban tao tién dé cho viéc ti€p tuc cai thién moi truong phéap 1y cho doanh nghiép
nho. Tir thdng 2 nam 2000, doanh nghiép tu nhan duoc phép chuyén déi, chuyén
nhuong, cho thué, thé chap tai san hoac gop von vao cac ngan hang hoac cac lién do-
anh®'. Pai hoi Pang Cong san lan thit IX (thang 3 niam 2001) di thong qua Chién luoc
Phét trién Kinh t€ Xa hoi giai doan 2001-2010, trong d6 dua ra cam két manh mé hon
bao gid hét vé viéc huéng t6i mot san choi binh déng cho tit cd cdc doanh nghiép®. K&
hoach Téong thé vé Cai cach Hanh chinh Cong do Thi tuéng phé duyét thing 9 nam
2001 1a mot budc tién quan trong trong viéc giai quyét nhiing rao can con ton tai doi
Vv6i su phét trién doanh nghiép nhé va viéc tao san choi binh dang cho tit ca cdc doanh
nghiép”.

67. Trong phién hop thdng 12 nim 2001, Qudc hoi da stta déi Hién phap nhim
cong nhan mot cach 16 rang hon vai tro dai han cta khu vuc tu nhan trong nén kinh t€,
va chinh thiic thong qua Chién lugc Phat trién Kinh t€ Xa hoi giai doan 2001-2010.

68. Ky hop thtt 5 Pai hoi Dang khoa IX (thang 3 nam 2002) nhan manh khu vuc
tu nhan 1a "mot thanh phdn khong thé tach roi ciia nén kinh té’ quoc dan" va déng mot
vai trO quan trong trong viéc "tao thém viéc lam va dong gop vao ngdn sach Nha nudc
ciing nhu gép phan quan trong vao tang truong GDP". Phién hop nay da phé duyét cac
bién phdp nham tao moi truong kinh doanh hidp dan va mot san choi canh tranh va
cong bing cho tat ca cdc doanh nghiép, dong thoi dua ra céc linh vuc uu tién ti€p tuc
cai cdch nham hd trg phat trién khu vuc tu nhan, bao gém: (i) tiép tuc sira d6i Luat Do-
anh nghiép va giam cdc rao can con ton tai can tr¢ su hinh thanh cidc doanh nghiép
mdi; (ii) stra d6i Luat Dat dai va céc tha tuc thé chap gidp khu vuc tu nhan thuan loi
hon trong viéc st dung quyén str dung dat 1am von tu ¢6 va/hodc tai san thé€ chép; (iii)
hé trg cho vay khu vuc tu nhan thong qua bao 1anh va céc dich vu tu van; (iv) thay déi
hé thong k€& todn nham khuyén khich doanh nghiép tu nhan 4p dung céc hé thong k&
todn chuyén nghiép; phan biét rd hon nhitng vi pham vé mat dan su va hinh su doi véi
cdc quy dinh thuong mai; (v) dé nghi cdc nha lanh dao quéc gia xay dung hinh anh cta
khu vuc tu nhan; va (vi) cho phép cac dang vién hién dang c6 cac hoat dong kinh do-
anh van tié€p tuc la dang vién.

69. Chién luoc Toan dién vé Tang trudng va Giam ngheéo (CPRGS - thang 5/2002)
nhan manh rang DNNVV "ddng mot vai tro quan trong doi voi su tang truong kinh té
ctia quoc gia, tao viéc lam mdi va giam ty 1é nghéo™ . Van ban chién lugc nay néu rd

21
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24

Nghi dinh s6 04/2000/ND-CP (ngay 11 thang 2 nam 2000).

Tuy nhién tai nhiéu diém, Chién lugc nay vin dé cap ring Nha nudc déng vai trd chil dao trong phét trién kinh
t€, khong chi véi tu cdch quéan ly, diéu hanh ma ca trong Iinh vue cung cip hang hod va dich vu trong céc
nganh chién lugc.

K& hoach Téng thé néu rd ""Vé co ban bai b nhitng thii tuc hanh chinh quan liéu, phic tap gay khé khin cho
doanh nghiép va nguoi dan; xay dung cac thu tuc hanh chinh minh bach, don gian va thuan tién cho nhan
dan.”

Chinh pht Viét Nam (Thang 5/2002), “Vin ban Chién lugc Toan dién vé Tang trudng va Giam ngh&o”, trang
50.
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su can thiét tao ra mot moi truong kinh doanh binh dang "cho tdt cd cd doanh nghiép
thuéc moi thanh phdn kinh t¢” va nhan manh vai trd quan trong cia DNNVYV trong
qud trinh thiic ddy tang trudng kinh t€ 6n dinh.

70. Viéc khu vuc tu nhan dugc chap thuan moét cach chinh thic da cé anh hudng
quan trong trong viéc tao niém tin cho nha dau tu, déng thoi tang dp luc doi véi cac
quan chitc bac trung — nhitng ngudi con mién cudng trién khai qua trinh don gian hod
tha tuc kinh doanh.
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3. CAC TO CHUC TRONG NUOC THAM GIA VAO CAI THIEN MOI

TRUONG KINH DOANH
Gidi thiéu
71. Muc dich clia phidn nay 13 d4nh gid vai trd clia cdc t6 chic doi tdc chinh va

nhiing ap luc trong linh vuc cai thién moi truong kinh doanh cho cac doanh nghiép nho
- va dac biét 1a cac doanh nghiép tu nhan nho trong nudc - trong nim nam qua, ké ca
ddnh gid vé vai trd clia cac nha tai trg trong qud trinh ndy. Cin phai nhic lai ring khu
vuc kinh t€ tu nhan thuc chat 1a mot bo phan cia DNNVYV tai Viét Nam. Hau hét cac
doanh nghiép tu nhan va hop tc x4 tai Viét Nam déu 1a DNNVV, va 70% DNNN ciing
thuoc loai hinh doanh nghiép nay. Khu vuc kinh t€ tu nhan trong nude cta Viét Nam
c6 y nghia tuong duong nhu khu vuc DNNVV & hau hét cac nuée khac. Phan 16n cac
khé khan ma DNNVV & Viét Nam gédp phai déu do ho 1a doanh nghiép tu nhan, chi
khong phai do quy mo cua cac doanh nghiép nay.

72. Da s06 tai liéu tham khao vé khu vuc kinh t€ tu nhan trong bdo cdo nay phan
nao ching tdé mot thuc t€ 1a cdc so liéu thong ké chinh thitc thuong thong ké sd liéu vé
doanh nghiép theo hinh thic s& hitu (Nha nudc, nudc ngoai, tu nhan, hop tac xa, hoac
ho gia dinh) chtt khong theo quy m6 doanh nghiép. Trén thuc t€, hau hét cic van ban
chinh sich quéc gia - vi du nhu nhu Chién lugc Phat trién Kinh t€ - X3 hoi va Nghi
quyét ctia Hoi nghi Ban chap hanh Trung wong Dang -- déu tap trung vao viéc giam bt
rao can d6i v6i phét trién kinh t€ khu vuc tu nhan chi khong phéi 1a phét trién
DNNVYV. Tuy nhién, ban bao cdo chinh ctia Chinh phu véi cac nha tai trg tai Hoi nghi
Nhém Tu van Céc Nha Tai trg gitta ky - va trong Chién lugc Toan dién vé Tang trudng
va Gidm ngheo -- thira nhan ring phét trién DNNVYV 1a yéu t6 quan trong trong van dé
tao cong an viéc 1am nham dam béao gidm ngheéo mot cdch bén viing.

Pdnh gid qud trinh déi méi tai Viét Nam

73. Yéu t6 quan trong ¢6 tinh quyét dinh t6i qué trinh d6i méi tai Viét Nam 1a nhu
cau tao thém céc co hoi vé cong an viéc 1am méi nham nang cao thu nhap va giam
ngheo. Tai Viét Nam hién nay, khu vuc nong nghiép va khu vuc kinh t€ ho gia dinh tao
ra phan 16n cong an viéc 1am. Hau hét nhiing viéc 1am nay déu c6 thu nhap thap. Ap
luc tir phia nguodi dan trong viéc cai thién cac co hoi kinh t€ va nang cao muc song c6 y
nghia quan trong tdc dong t6i qud trinh d6i méi. Diéu kién ngoai canh x4u di ciing 1a
yéu to gap 4p luc buodc phai thay déi doi v6i ca ngudi dan va cap ra quyét dinh chinh
sach cao nhat. Long tin cua Chinh pht va Dang phu thudc vao viéc ti€p tuc cai thién
diéu kién song. Dong thoi, su hd trg clia 1anh dao Dang va Nha nudc dong vai trd quan
trong trong qué trinh g& bd cdc rao can thé ché chinh thitc d6i véi phat trién doanh
nghiép. Kinh nghiém quéc t€ do nha tai trg cung cap vé vai trd cia DNNVYV trong van
dé tao cong an viéc lam, trong kha nang phan tich chinh séch trong nuéc da gép phan
nang cao nhan thic vé 1gi ich tiém nidng cta cac chinh sich c6 tinh hd trg DNNVV.
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74. Trong khi qua trinh déi mé6i nhin chung van con chua rd rang, mot vai dic
diém rd rang hon da déng vai trd quan trong doi voi nd luc cha nha tai trg tham gia
hoat dong cai thién moi trudong kinh doanh. Thit nhat, hau hét cdc quyét dinh chinh
sdch cong cong chi duoc dua ra sau khi dat duoc su nhat tri rong rai vé dinh huéng
chinh sach. Tdc dong nham thay ddi thé ché va chinh sdch 16n doi hoi nd luc bén bi va
su kién tri trong viéc xay dung su dong thuan. Pay thuong 1a mot tién trinh dugc dan
dit & tAm quoc gia va mat nhiéu thoi gian. Co hoi cho hoat dong hd tro clia cdc t6 chiic
nudc ngoai hdu nhu déu chi dimg lai & viéc trinh bay cédc kinh nghiém nudc ngoai va
trg gidp trong phan tich céc tac dong ti€ém nang cua cdc phuong an chinh séch.

75. Thit hai, nhiéu thay déi chinh thitc vé luat 1¢ kinh doanh chi 1a viéc hop thitc
hod nhitng hoat dong da dién ra & mot s6 dia phuong trong nudc. Nhitng nd luc cai
céch khac buéc dau da duoc thuc hién trén co s& thi diém. Thuc t€, "hoc tdp thong qua
thuc hanh" da tr& thinh mot dic diém quan trong cta cdc nd luc déi méi. Vi du, khu
vuc kinh t€ tu nhan bat dau xudt hién va thwong mai tu nhan v6i quy moé nhd duge phd
bién trudc khi ching dugc cong nhan vé mat phap 1y. Quyén si dung dat duge st dung
rong rai nham thé chip vay von tir cdc ngudn tin dung phi chinh thic trude diéu nay
duoc hop phdp hod. Gan day, nhiéu hiép hoi kinh doanh trong nudc da xudt hién trong
khi nghi dinh du thdo vé hoat dong cuia loai hinh t6 chiic ndy méi chi dang duoc soan
thdo. Nhiéu DNNN quy mo nho hon da nhanh chéng phéan dng véi su thay déi diéu
kién thi truong, nhung khong phai luon phut hgp véi cdc quy dinh cua Nha nude vé
quan 1y doanh nghiép. Trén thuc chat, tai san cia DNNN doi khi dugc st dung vi lgi
ich ca nhan. Khi nhiing cai cach chinh sach dugc dua ra tir trén xuong (vi du nhu Luat
Pha san, Luat DNNN va c¢6 phan ho4), viéc thuc hién thudng gip kho khan.

76. Thit ba, cdc nha hoach dinh chinh sach qudc gia it khi truc ti€p dua vao cac
chuyén gia tu van nudc ngoai trong qua trinh xay dung chinh sach. Cac chuyén gia tu
véin can duy tri cdc cudc tiép xtc v6i cdc doi tdc Viet Nam dé nim bét dugc nhu ciu
thong tin. Khi hiéu dugc nhu cdu ndy, chuyén gia tu van c6 thé ho tro doi tic bing cich
cung cdp thong tin va kinh nghiém nudc ngoai, nhitng van dé c6 thé gidp déi tac cta ho
xay dung nhitng 1ap luan trong cai thién chinh sach. Chuyén gia tu vAn nuGc ngoai
ciing c6 thé gidp phat trién kha niang phan tich chinh sich, va danh gi4, nhan xét vé
nhitng nghién cdu trong nudc, dé xuat chinh sach, quy dinh du thdo. Doi khi nhiing
thay déi do cdc nha i tro va chuyén tu van nuéc ngoai hd tro cling dugc chip nhan,
nhung khé c6 thé xéc dinh duoc su déng gép va hd trg d6 d6i v6i nhitng thay déi chinh
sach trong qua trinh nay. Rat it chuyén gia tu van nudc ngoai khang dinh ho hiéu 1o
toan bo qué trinh hoach dinh chinh sdch®. Tham chi dé hiéu duoc nhitng té chiic nao
déng vai tro chinh trong qud trinh hoach dinh chinh sich ciing thudng 1a mot van dé
kho khan®®.

Ddng Cong san Viét Nam

77. Viét Nam 1a nha nuéc mot dang, do Pang Cong san Viét Nam (goi tat 1a
bang) lanh dao. Nhitng dinh huéng chinh sach 16n duoc quyét dinh tai cac Dai hoi
Pang, thudng duoc t6 chiic theo dinh ky nim nam mot 1an. Ban Chip hanh Trung uong
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Nhitng ngudi tham gia thao luan cho ring khé c6 thé mé td mot céch chinh x4c qué trinh hoach dinh chinh séch quéc gia.

Tat ca nhiing diéu ndy cho thdy ring doc gia can than trong khi doc qué sau phan tich trong cdc doan vén sau.
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Pang hop 2-3 1an trong mot nam dé thao luan céc chinh sdch quan trong hodc nhiing
vén dé vé phat trién nganh. Thu tuéng Chinh phua, Chu tich nuGc va céc nha lanh dao
Nha nudc thuong la thanh vién Bo Chinh tri (gom 19 thanh vién). Hau hét cic quan
chiic cap cao ctia Chinh phi va dai biéu Quoc hoi déu 1a dang vien. Hau hét cic Bo
trudng va cdc lanh dao cp tinh déu 1a uy vién Ban chap hanh Trung uong Dang.

78. Vén dé xay dung chinh sich ctia Pang duoc dua trén nguédn luc cla cic vién
nghién cttu cua Pang, cac co quan chinh pht va cac vién nghién ctru quoc gia. Trong
co ciu t6 chic cha Pang, Ban Kinh t€ Trung Uong va Hoc vién Chinh tri Qudc gia Ho
Chi Minh truc ti€p tham gia vao cdc van dé vé phat trién doanh nghiép. Su tach biét
gitta BDang va Chinh pha thuong khong r6 rang, nhung Pang dong vai tro chl yéu trong
viéc ra cac dinh huéng chinh sich va muc tiéu chién luoc. Dang c6 mang luGi rong
khap ti€p can v6i quan ching nhan dan.

79. Su tng ho ctia Pang mang tinh quyét dinh trong viéc bdo dam nhiing thay doi
16n vé chinh séch va céc quy dinh ¢6 anh hudng t6i doanh nghiép. Nghi quyét Hoi nghi
Ban chép hanh Trung wong Pang 14n thit tu, Pai hoi Dang VIII (12/ 1997) d¢ ra nhiing
bién phdp cin ban vé déi méi doanh nghiép da duogc dua vao thuc hién trong nhiing
nam qua. Nghi quyét cua Dai hoi Dang IX (3/ 2001), va nghi quyét cua Hoi nghi Ban
chdp hanh Trung wong Pang lan tht nam, Pai hoi Pang IX (3/ 2002) xac dinh dinh
huéng tuong lai vé van dé d6i méi moi truong kinh doanh cho doanh nghiép. H6 tro
cua nha tai trg doi véi qua trinh xay dung chinh sach cho khu vuc kinh t€ tu nhan cua
bang duoc thuc hién gian ti€p thong qua cac du an véi cac co quan Chinh pht, va qua
cac cudc doi thoai chinh sach cap cao.

Chinh phu

80. V& mit chinh thiic, Viét Nam ¢6 mot hé thong Chinh pht theo hinh thitc nhat
thé, trong d6 quyén luc tap trung cta chinh quyén nha nudéc cap trung wong. Trén thuc
t€, chinh quyén cép tinh c¢6 mic tu chu nhat dinh. Chinh phu chiu trdch nhiém trong
van dé soan thao va thuc hién céc chinh sich, quy dinh vé doanh nghiép. Chinh pha
ngly cang cin phai tham khéo ¥ kién cdc t6 chifc quan trong trong qua trinh xay dung
nhiing chinh séch va luat I¢ lién quan t6i doanh nghiép. 0 cap trung uwong, Bo K& hoach
va Pau tu 1a co quan chi dao qua trinh soan thao hau hét cac chinh sach va quy dinh ¢6
tdc dong t6i doanh nghiép tai Viét Nam. BoO KH-DT chiu trdch nhiém vé cdc van dé
hoach dinh k& hoach kinh t€ téng thé (hang nam va dai han), k& hoach ddu tu khu vuc
cong cong, diéu phoi ODA, dang ky kinh doanh cta doanh nghiép va cac chinh séch vé
DNNVV. Bo Thuong mai dong vai trd quan trong trong viéc soan thao Luat Thuong
mai va chinh sich vé canh tranh. Bo Tai chinh chiu trach nhiém vé chinh sich va céc
quy dinh vé thué.

81. Trong ndi bdo Chinh phu, Vién Quan 1y Kinh t€ Trung wong (CIEM) thudc Bo
Ké hoach va Pau tu 12 co quan ditng diu vé d6i méi kinh t€ néi chung va phat trién do-
anh nghiép no6i rieng. CIEM lap luan ring phét trién céc dinh ché thi trudng va xod bo
céc rao can dé phat trién doanh nghiép trong nuéc 1a yéu t6 quan trong nhim nang cao
stic canh tranh quéc gia, ddm bao phét trién kinh t& can bing va ddy nhanh t6c do gidm
ngheo. CIEM da hop tac chat ché véi Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam dé
dat dugc su thay déi d6. Céc t6 chiic va c4 nhan khdc nhu Uy ban Nghién ctu ctia Thi
tuéng Chinh phtt (PMRC), Vién Nghién ctru Kinh t€ Thanh phé H6 Chi Minh ciing da
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tich cuc thiic ddy qud trinh cdi thién moi trudng kinh doanh cho khu vuc kinh t& tu
nhan.

82. C6 ba cap quan 1y hanh chinh dia phuong: tinh, huyén va xa. Mdi cdp hanh
chinh dia phuong déu c6é co quan hanh phdp (Uy ban Nhan dan) va co quan dai dién
(Hoi dong Nhan dan). Hau hét tic dong qua lai gitta cdc doanh nghiép nhé déu nam
trong pham vi quéan ly hanh chinh dia phuong. C6 su khdc nhau dang ké trong viéc 4p
dung va thuc hién cac chinh sich va quy dinh quéc gia & cac cdp tinh, huyén va xa.
Diéu nay c6é anh hudng 16n tGi moi trudng kinh doanh dia phuong. Viéc cai cich co
céu hanh chinh cdc cap c¢6 vai trd quan trong nham cai thién moi trudong kinh doanh
cho cédc doanh nghiép nho.

83. HAau hét hoat dong hé tro cua nha tai trg doi v6i moi truong kinh doanh cua
doanh nghiép déu dugc dinh hudng thuc hién qua cidc co quan chinh phu, dic biét 1a
Chinh pht trung uong.

Quéc hoi

84. Quodc hoi 1a co quan cao nhat chiu trach nhiém lap phap. Trong nhiing nam
gan day, Quoc hoi ngay cang déng vai trd quan trong hon 1a dién dan thao luan chinh
sach quoc gia. Vai tro cua Quoc hoi du kién s€ duoc tang cudong hon nita véi quyét
dinh vé viéc c6 125 dai biéu quoc hoi chuyén trach duoc tra lwong trong tdng s6 498
dai biéu.

85. Quoc hoi ngay cang tham gia tich cuc hon vao viéc giai quyét nhitng khoé khan
doi vé6i phat trién doanh nghiép. Quoc hoi déng vai trd tich cuc trong viéc ddnh gid va
tdc dong t6i cdc diéu khoan cuia Luat Doanh nghiép. Cdc van ban phan tich nhiing yéu
kém ctia luat doanh nghiép cii, xem xét cdc di€u khoan cua luat doanh nghiép, va dé
xuat nhitng thay déi trong bo luat da duoc céc dai biéu quoc hoi thdo luan ngay truée
khi ban du thao Luat Doanh nghiép méi duoc dé trinh. Khi cac cudc thao luan chinh
sach cong khai trd nén pho bién, Quoc hoi s& dong vai trd ngay cang quan trong trong
qud trinh d6i méi doanh nghiép.

86. Viéc duy tri cdi thién moi trudong kinh doanh s& doi hoi nhitng nd luc dé cing
c6 khé nang ti€p can cua cdc dai biéu Qudc hoi véi van dé phan tich chinh sach va cdc
cong tac du thdo luat. Gan day, hé trg cta nha tai trg doi véi Quoc hoi da duoc tang
cuong. Hoi dong Nhan dan (co quan tuong duong véi Quoc hoi ¢ cap tinh) da nhan
dugc su ho trg nhat dinh tir phia cdc nha tai trg.

Hé thong Tu phdp
87. Cho dén nay vai trd clia b mdy tu phdp trong phét trién doanh nghiép con rat

nho bé. Rat it doanh nhan nho t6i toa 4n dé giai quyét cdc tranh chap thuong mai. Cic
vu phai dua ra toa xt thudng gap nhiéu cham tré vé viéc di dén quyét dinh cudi cling,
v6i ly do thong thuong 1a tham nhiing. Viéc thi hanh quyét dinh cta toa an cling 1a mot
vin dé nan giai. Nhu cdu vé mot bo mdy tu phap chuyén nghiép va doc lap c6 thé s&
tang lén bdi quy mo doanh nghiép ngay cang phét trién. Ngoai ra, c¢6 thé ¢ nhitng linh
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vuc hd trg nhim cling c¢6 cdc dan xép trong tai khong qua toa 4n”’. Bién phéap nay c6
thé mang lai giai phap vé6i chi phi thdp va hiéu qua hon trong giai quyét tranh chap
thuong mai. Hién mdi chi c6 su hd tro han ché tir phia nha tai tro trong Iinh vuc nay doi
vGi van dé moi truong kinh doanh ctia doanh nghiép.

Doanh nghiép nha nudc va cdc té chirc xa hoi

Su tuong tic gitta doanh nghiép va chinh phu

88. Trong khi chu doanh nghiép xuét than tir nhiéu bo phan khac nhau trong xa
hoi, cdc madi quan hé v6i bo may Nha nuGe dac biét cé gia tri trong giai doan con ton
tai nhiéu diéu khong rd rang vé quy dinh va thé ché. Nhiéu quan chiic cia Pang va
Chinh phti c6 gia dinh va ban bé tham gia hoat dong kinh doanh. Vi vay, cdac quan chiic
nay déu nhan thitc duoc nhitng khé khian vé hanh chinh, co ch€ quan liéu ma céc chu
doanh nghiép gap phai. Diéu nay da tao di€u kién thuan loi va khuyén khich nhitng
budc tién gan day t6i viéc tham van chinh thic hon gitta Nha nudc va giGi doanh
nghiép nhim gidm bét cdc rdo can trong qud trinh phat trién doanh nghiép.

89. Khi doanh nghiép phét trién, cdc nha quan ly phai lam viéc ngdy mot nhiéu
hon véi cdc quan chiic tir cdc mang ludi da duoc thiét 1ap tir bén ngoai dé dam bao giai
quyét cdc van dé nhu xin gidy phép, nop thu€, dam bao kha nang dugc vay von, nhan
chiing chi chét luong... Cac doanh nhan ngay cang nhan thic r6 rang hon vé cdc rao
can hanh chinh doi vé6i su phét trién ctia doanh nghiép. Piéu nay cung vé6i sd lugng
ngay cang tang cac chi doanh nghiép khong c¢6 kha nang ti€p can truc ti€p t6i nhiing
nguoi ra quyét dinh da gép phan tao ra nhu ciu cin c¢6 nhitng quy dinh minh bach hon
vé€ luat choi. Cdc doanh nhan bét dau nhan thitc dugc lgi ich cta viéc hop tac véi cac
doanh nhan khdc, vé6i cdc quan chitc clia Pang, Nha nudc, véi gi6i truyén thong dé
thic ddy cai cach. Nhu cdu vé cai cdch ngdy cang tang tring hop vdi viéc céc hoat
dong tham van gitta Nha nudc va gidi doanh nghiép ngay mot c6 tinh hé thong hon dé
xt ly nhitng tr& ngai trong kinh doanh.

Cac hiép hoi kinh doanh trong nudc

90. Mot chi s6 dé nhan biét nhat vé vai trd ngay cang tang clia cdc t6 chitc xa hoi
la ngay cang c6 nhiéu hon céc hiép hoi doanh nghiép duoc thanh lap trong nhitng nam
gap day®. S6 luong hiép hoi doanh nghiép tang cé y nghia quan trong trong hoat dong
h6 tro clia nha tai trg nham cai thién moi trudng kinh doanh cho doanh nghiép, va doi
hoi cac co quan chinh phu phai c6 trach nhiém hon doi vé6i cac doanh nghiép nho.

91. VCCI 12 hiép hoi doanh nghiép ndi bat hon ca trong nhitng nd luc gian day
nhdm cai thién moi trudng kinh doanh ctia doanh nghiép. VCCI khac v6i phong thuong
mai cong nghiép tai nén céc kinh t€ thi truong vé mitc do gin giii véi chinh phi. Phan
16n nhan vién cta VCCI da timg lam viéc tai cic co quan Chinh phu, nhiéu quan chiic
cao cap clia VCCI 1a dang vién *, va Chinh pht da tai tro rat nhiéu cho co s& vat chat

27 Theo Nghi dinh 116/CP (5/ 9/ 1994)
2 MPDF va Asia Foundation, 2002, Hiép hoi Kinh doanh tai Viét Nam: Thuc trang, Vai trd va Hoat dong
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Chu tich hién nay ctia VCCI nguyén 1a Ph6 Thi tuéng Chinh phtt va uy vién Ban chép hanh Trung uong Dang
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ctia VCCI. Hon nita, hiép hoi nay c6 s6 luong 16n cac DNNN la thanh vién. Mot s6 nha
quan sat nudc ngoai 1ap luan raing VCCI géap han ché trong viéc phé phan Nha nuéc do
moi quan hé mat thiét véi Dang va Chinh phii. Mot vai doanh nhén lai cho rang VCCI
dac biét c6 hiéu qua trong viéc trinh bay nhitng khé khan ctua doanh nghiép véi Chinh
pht vi m6i quan hé gan giii cia hiép hoi v6i cac nha lanh dao cap cao cua DPang va Nha
nude. RO rang 12 VCCI da déng vai trod tién phong trong viéc thic ddy nhiéu cai cich,
duoc thé hién trong Luat Doanh nghiép va nhing cai céch luat 1¢ kinh doanh c6 lién
quan. VCCI phdi hop vé6i Chinh phti td chitc doi thoai thudng xuyén v6i khu vuc kinh
t€ tu nhan, k€ ca doi thoai hang nam & cép cao vdi su tham gia ctia Tha tuéng Chinh
phu.

92. Hai hiép hdi nang dong khac c6 hoat dong trén pham vi rong la Hiép hoi Cong
thuong va Hiép hoi Doanh nghiép Tré. Hiép hoi Doanh nghiép Tré ngay cang tré nén
nang dong hon trong viéc thic ddy bai bd cdc rao can doi v6i nhitng hoi vién méi. Bén
canh d6, s6 lugng cac hiép hoi doanh nghiép theo nganh nghé ngay mot tang.

93. Mot s6 cdc t6 chic phi chinh phit (NGOs) (bao gém cac hiép hoi kinh doanh
quéc t€, Asia Foundation va ZDH, Dic, ILO, UNDP and UNIDO) da hé trg hoat dong
ctia VCCI trong nhitng nam vira qua. VCCI con 1a doi tdc chinh cta Dién dan Doanh
nghiép do IFC t8 chitc hai nim mot lan cung v6i Hoi nghi Nhém Tu van Céc nha Tai
tro.

Cic phuong tién thong tin dai ching trong nuéc

94. Viéc phé bién cho cong ching nhiing thong tin vé nhitng anh hudng t6i kha
nang tao cong an viéc 1am va binh dang ctia nhitng han ché vé luat phap va co ché hanh
chinh do céc t6 chitc nhu CIEM va VCCI thuc hién gép phan nang cao nhan thic clia
cong chiing vé nhitng van dé nay, va cing cd su ung ho cho qud trinh cai cach. Nho
din dan néi 10ng kiém sodt cac phuong tién thong tin dai chiing, cdc phuong tién thong
tin dai chiing da bat ddu déng vai tro tich cuc hon trong nhitng cuoc déi thoai quoc gia
vé kho khan cua doanh nghiép. Hién nay, cdc phuong tién thong tin dai chiing thuong
dua tin vé nhiing 1¢i thé€ ma d4u tu tu nhan trong nudc véi quy mo nhd mang lai so véi
cdc khoan dau tu cin nhiéu von hon, thuong dugc thuc hién bdi cac DNNN va cdc nha
dau tu nude ngoai vé cac phuong dién nhu tao cong an viéc lam, nhitng tdc dong vé von
va mang lu6i phan phoi. Ngay cang c¢6 nhi€u bdo cdo nghién ciu vé anh hudng tiéu cuc
ctia nhitng luat 1é khong cén thiét hodc dugc soan thdo mot cach so sai, tao di€u kién
cho tham nhiing, han ché tang truéng vé dau tu va tao viéc lam. Thong tin trén céc
phuong tién thong tin dai ching vé cdc van dé kinh doanh ngay cang nhiéu, phan dnh
su quan tam ngay cang tang clia cong ching va cac vi lanh dao cap cao cua Pang va
Nha nuéc t6i céc rao can hanh chinh déi véi su phat trién clia doanh nghiép.

95. Co hoi d€ cdc nha ti trg 1am viéc truc ti€p véi gidi truyén thong c6 thé 1a rat
han ché. Tuy nhién, do chit luogng cta cac thao luan chinh sach cong trén bao chi dugc
cai thién, cin phai nd luc hon nita dé c4c nghién ctiu va bdo céo duogc tai trg boi cic
nha tai tro 16n c6 thé duogc dén duoc t6i bdo gidi.
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Truong Dai hoc va Vién nghién ciru

96. Céc vién nghién ctu ctia Chinh phu (Vién Quan ly Kinh t¢ TW - CIEM) va
Pang (Hoc vién Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh) tham gia tich cuc hon so véi céc
truong dai hoc va cac vién nghién ctu khac trong Iinh vuc cai thién moi truong kinh
doanh cho doanh nghiép. Tuy nhién, cdc vién ngady cang tham gia nhi€u hon cic
nghién ctu v€ nhitng van dé cé tic dong t6i moi trudng kinh doanh ctia doanh nghiép.
Mot s6 vién nghién cttu hang dau con tham gia vao cac cudc thao luan chinh sach quéc
gia, doi khi & cdp cao. Ngay cang c6 nhiéu hon nhiing nghién ctu quan trong dugc
trién khai va cong bo mot cdch thudong xuyén nhim gidi quyét nhitng khé khan do6i véi
qua trinh phat trién doanh nghiép. Két qua clia cic nghién cttu d6 ciing thudng xuyén
duge cong bo trén cac phuong tién thong tin dai ching. Hoi Kinh t&€ hoc Viét Nam
tham gia truc ti€p vdo cong tdc xuat ban cdc 4n phdm lién quan dén doanh nghiép™.
Hoi Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam, mot t6 chic tap hop cdc hoi chuyén nganh,
cling tham gia tich cuc vao cac cudc thao luan chinh sach vé cac van dé cai cach. Cac
du 4n do nha tai tro hd tro tai cdc vién nghién citu gép phan cai thién moi trudong kinh
doanh cho doanh nghiép thong qua cai thién nang luc phan tich chinh sach ban doc lap
vé céc vin dé clia doanh nghiép, nang cao kha ning tu van trong nudc va phat trién
nang luc dao tao cho nhitng ngudi s& chiu trach nhiém trién khai cai thién moi truong
kinh doanh.

30

Hoi Kinh t€ hoc Viét Nam xuat ban mot s6 4n phdm bdo, tap chi vé doanh nghiép va kinh té déng thoi cung cap dich vu tu

van.
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4. KINH NGHIEM CUA CAC NHA TAI TRO O VIET NAM

Gidi thiéu

R
Tong quan

97. Nhu da néu & trén, do ban chit cua qua trinh xay dung chinh sach ¢ Viét Nam
la khong ro rang va doi hoi tinh dong thuan cao nén viéc danh gid chinh xac déng gép
clia cdc nha tai trg d6i véi viéc cai thién moi truong kinh doanh cho doanh nghiép la
diéu hét sic kh6 khan. Muc tiéu chinh ctia phan nay la dua ra mot cdi nhin téng thé va
mo ta mot s6 kinh nghiém clia cdc td chifc tai trg nham dua ra céc bai hoc kinh nghiém
cho t6i thoi diém hién nay. Can c6 nhitng phén tich co ban hon nhim dénh gid chi tiét
tdc dong ctia déng gbp cua cdc nha tai tro doi v6i nhitng tién bo gan day vé moi trudng
kinh doanh cho doanh nghiép nho.

Vai tro cua cdc nha tai tro trong toan bo qué trinh cai cach

98. Hau hét cdc cdi cach co ban nhat dé chuyén déi sang nén kinh t€ thi truong da
dugc ti€én hanh khi cdc hé trg tir bén ngoai con hét sic khiém tén. Trong nhiing nam
cuoi thap ky 1980 va diu nhitng nam thap ky 1990 khi khong con nita ngudn vién tro
tr Lién X6 cii vd Viét Nam phdi dua vao mot s6 hé tro han ché clia cdc t6 chitc Lién
hop quéc, Thuy Dién, Phan Lan va Uc®. Viet Nam khong phu thuoc nhiéu vao céc
diéu kién vién trg. Khi cdc t6 chiic tai chinh da phuong (MFIs) bat dau trd lai hoat
dong binh thuong taiViét Nam vao nam 1993, hau hét céc cai cach chinh da dugc thuc
hién, nén kinh t&€ vi mo6 da duoc 6n dinh va san luong kinh t&, viéc 1am, thuong mai va
dau tu da dat dugc toc do tang trudng nhanh. Nhitng dp luc dan dén cac cai cach nay
chu yéu 1a xuéat phat tir ndi bd, mic du ching thuong duoc nhan manh 1a do diéu kién
ngoai canh ngay cang trd nén xau di.

99. Tuy nhién, Chinh phu da tich cuc tim cach hoc hoi kinh nghiém quéc t€, va
tham khao ¥ kién tir cdc chuyén gia qudc t€ vé qud trinh cdi cdch ngay tir giai doan dau
cta thoi ky D6i méi. Cc hd tro ndy cht yéu duoc tai trg thong qua SIDA va UNDP,
song cdc t6 chic tai chinh da phuong (MFIs) ciing tham gia hé tr¢ tu van. Diéu nay
giip cac nha hoach dinh chinh sach dugc ti€p can véi kinh nghiém qudc té€ va cac
thong 1€ uu viét nhat.

100.  Maic du trong giai doan nay Chinh phu tich cuc tim ki€ém su hé trg tir cic
nguon bén ngoai, cac hoat dong doi thoai chinh sach rat han ché€ do quan hé véi nguoi
nudc ngoai, dic biét 1a nhitng ngudi dén tir cic nudc Phuong Tay, bi kiém sodt. Chi
mdi gan day thoi nhitng hoat dong trao déi giita cdc co quan Viét Nam va nha tai tro
véin con bi han ch€ trong nhitng budi gap chinh thic. Van dé vé ngon ngit cang 1am cho
céc hoat dong doi thoai, trao doi khong chinh thic tré 1én khé khian hon. Mic du di c6

31

Chinh phti Viét Nam (1993), Viét Nam: Trién vong Phdt trién, Bdo cdo ciia Chinh phii tai Hoi nghi cdc Nha
tai tro, thang 9 nam 1993.
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nhiéu thdi do c6i m& hon trong nhitng nam gan day, dé hiéu duoc qud trinh cai cdch
van con 1a mot thach thitc 16n d6i v6i nhiéu nguodi. Donge, White & Nghia (1999) cho
rang:

“Tém lai, qua trinh doi thoai chinh sdch chinh thitc khong dong vai tro dang ké trong
qud trinh cai cdch kinh t€'tai Viét Nam. Tuy nhién, cdc y tuong, nghién ciiu ddau vao da
g6p phdn thay doi chinh sdch va cho phép cdc thay doi dé duoc thuc hién, va diéu nay
chinh la dau vao dugc coi la thanh cong nhdt o Viét Nam néu chiing ta xem xét ky co
ché’vdn hanh hién tai ctia hé thong chinh tri".

101.  Nhu da dé cap & trén, ty trong dau tu truc ti€p nudc ngoai (FDI) va xuét khau
tréen GDP ctia Viét Nam tang kha nhanh, dat miic kha cao so véi tieu chuén quoc t€.
Viét Nam ciing thanh cong trong viéc thu hit mot khéi lugng 16n kiéu hoi chuyén vé
Viét Nam tur ngu’bi Viét dinh cu & nude ngoai. Thanh cong cta Viét Nam trong viéc m¢&
ctta nén kinh t€ ctia minh ciing dong nghla v6i viéc quoc g1a nay ft pha1 phu thuoc hon
vao cac nguén ODA dé tai trg cho cac khoan chi nudc ngoai. Diéu nay cung c6 nghia
12 cdc nha tai trg c6 it 4nh hudng hon vé phuong dién tdi chinh nhim ddy nhanh qua
trinh cdi cdch so v6i cdc nude phu thudc niang né vao ODA.

Hinh 1: M6t s6 nguén ngoai té chuyén vao Viét Nam (1989-2001)
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Linh vuc Trong tam trong Ho tro ciia cdc Nha Tai tro nham Cdi thién Moi
truong kinh doanh

Moi truong thé ché va tinh hinh kinh t&€ vi mo 6n dinh cho phat trién doanh nghiép

102.  Moi trudng thé ché va tinh hinh kinh t€ vi mo 6n dinh cho phét trién doanh
nghiép 1a yé€u to thiét yéu clia moi truong kinh doanh thuén 1gi cho doanh nghiép. IMF,
WB va Nhat Ban da déng vai trd cht dao trong viéc cung cip tu vin chinh sich vé én
dinh kinh t&€ vi mo. Thuy Dién va Dic ciing hd tro thong qua CIEM, va UNDP thong
qua Vién Chién lugc Phét trién vé cdc van dé lap k& hoach dai han va két qua cla cdc
ho trg nay ciing da duoc sir dung trong qué trinh 1ap k& hoach dai han. Cdc nha tai trg
khdc di hé tro qud trinh x4y dung k& hoach phét trién dia phuwong va phét trién nganh.

103. Mot loat cdc nha tai trg dd tham gia vao cdc van dé chinh sdch cu thé nhu
thuong mai va thué€. Cdc nha tai tro ciing tu van vé cdc van dé chinh sdch va van ban du
thao lién quan t6i chinh sach canh tranh, doc quyén. Trén thuc t€, hd tro cho qué trinh
chuyén ddi sang nén kinh t€ thi trudng va coi d6 1a mot phan trong chién lugc ctia ho
danh cho Viét Nam da 1a mot chi dé chung thuong thay trong hau hét cic chién lugc
clia c4c nha tai tro khi ho trg cho Viét Nam.

104.  Hau hét cdc nha tai trg 16n déu c6 céc du 4n ting cudng ning luc thé ché va
cai thién cong tdc thuc thi chinh sich m& rong. UNDP, Thuy Dién va ADB da déng vai
trd chi dao trong cdc nd luc hé trg cai cach hanh chinh cong - mot van dé can thiét cho
qud trinh thuc thi chinh sach hiéu qua. C4c hd trg nay da gép phan vao k& hoach tdng
thé vé cai cach hanh chinh vira dugc thong qua méi day, trong d6 xac dinh trong tam la
cai thién moi trudng kinh doanh cho doanh nghiép. ADB dong thoi ciing hd trg ky
thuat cho Bo KHDT tién hanh nghién citu nham xac dinh nhiing tré ngai chinh doi véi
su phat trién clia doanh nghiép.

105. Uy ban Chau Au di h tro phét trién nhém nganh bao hiém, ké todn va kiém
todn. UNDP hé trg phét trién dich vu tu vAn. My va cdc nha tai tro khac hé trg vé bao
vé quyén tic gia va s& hitu trf tué. Thuy Dién, Pan Mach, Uc, UNDP va ADB h tro su
phat trién ctia dich vu va céc t6 chic phéap ly. Cic nha cung cap thuong mai nuéc ngoai
hién dang cung cap cac dich vu d6 cling déng vai trdo quan trong trong viéc xay dung
nang luc vé cung cap dich vu.

Moi truong kinh doanh va phap 1V lién quan truc tiép téi phat trién DNNVV

106.  Cai thién moi truong kinh doanh va phap ly cho doanh nghiép tu nhan trong
nuéc va DNNVV 1a mot chu dé thuong xuyén trong cic cudc déi thoai gitta Chinh pht
va céc nha i trg trong mot loat cdc van dé phat trién rong thong qua Nhém Tu van cdc
Nha tai trg va thong qua cac co ch€ doi tac khac. Van ban Chién lugc Giam ngheo va
Tang truong Toan dién (CPRGS) duoc xay dung véi su dong gép cua cac nha tai trg
cling dé cap rat nhiéu t6i tAim quan trong cla viéc phdt trién khu vuc tu nhan va
DNNVYV d6i véi van dé tao cong an viéc lam va giam nghéo.

107.  UNDP va GTZ hd tr¢ dang ké vé ky thuat nhim xay dung Luat Doanh nghiép
va Luat Khuyén khich Dau tu Trong nude thong qua cac du an dat tai Vién Quan ly
Kinh t€ Trung Uong (CIEM). UNDP (véi su dong tai trg cia AusAID) da hé tro nham
don gian hoa qua trinh cép gidy phép kinh doanh va cac hoat dong dao tao va nang cao
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nhén thic nham tao diéu kién thuan 1gi cho viéc thuc thi Luat Doanh nghiép va cdc cai
céch phdp 1y ¢6 lién quan. Cac ho trg ban ddu da duge thuc hién nham xay dung mot
hé thong dang ky kinh doanh qudc gia, qua d6 n6i mang giita cac phong dang ky kinh
doanh céc tinh véi nhau®. GTZ hién dang thuc thi mot du 4n hd trg cho CIEM trong
khi d6 UNDP gan day da thong qua chuong trinh ti€p theo nhdm hé trg CIEM céi thién
moi truong phép 1y cho doanh nghiép. AusAID du kién sé ti€p tuc hd tro CIEM thong
qua quy CEG ctia minh.

108.  Nhat Ban, GTZ, UNIDO va ILO hd tro truc ti€p cho qué trinh xay dung chinh
sach, khuon kho phdp 1y, va cdc dinh ché lién quan t6i phét trién DNNVV, bao géom
viéc thong qua va thuc hién Nghi dinh Phét trién DNNVYV va viéc thanh lap cic dinh
ché ho tro DNNVV. Nhat Ban da dua viéc ban hanh Nghi dinh DNNVV 1a mot trong
nhiing diéu kién dé gii ngan khoan tin dung hd tr¢ cén can thanh toén ctia Viét Nam.
Hién nay khi khuon khé thé ché va chinh sdch & pham vi rong da duoc hinh thanh, cdc
nha tai tro trén vd ADB dang tich cuc l1ap k& hoach hd tro nhim cling ¢6 cdc t6 chiic
phat trién DNNVV. Phit trién Kinh t€ Tu nhan/ DNNVV dugc coi 12 mot trong tam
chinh trong moi hop tac kinh t&€ Viét Diic.

109. Quy Chau A (Asia Foundation), IFC/WB, UNDP/AusAID va UNIDO/buc da
ho trg qua trinh déi thoai chinh sich gitta Chinh phu va doanh nghiép va diéu nay c¢6 y
nghia quan trong d6i v6i viéc phat trién DNNV'V.,

110.  Cuoi cung, cic cong ty chuyén mon nudc ngoai cling tu van vé xay dung luat
phdp va quy dinh c6 4nh hudng t6i su phét trién cia DNNV'V.

Ho tro chinh sach va thé ché nham khuyén khich phat trién DNNVV

111.  Cho t6i nay khi nhitng quyét dinh vé chinh séch & pham vi rong va vé co cau
thé ché nham khuyén khich DNNVV duogc hinh thanh, nhiéu nha tii trg da tich cuc lap
k& hoach cho cdc hd trg vé thé ché v6i quy mo dang ké cho qud trinh thuc hién cdc
chinh sich vé DNNVV.

112.  H6 trg phét trién hiép hoi kinh doanh ngay cang duoc chi y hon. ZDH (Pric)
tham gia ho trg soan thao nghi dinh vé hiép hoi kinh doanh va Asia Foundation ho trg
qua trinh d6i thoai lién quan t6i thanh 1ap hiép hoi kinh doanh. Gan day, Asia Founda-
tion cung véi MPDF da tién hanh mot nghién citu vé€ hiép hoi kinh doanh & Viét Nam.
Mot s6 nha tai tro da ho tro Phong Thuong mai Cong nghiép thong qua nhiéu du dn va
nghién cttu, nhu GTZ, ILO, MPDF, UNDP, va ZDH. C4c nha tai trg khac (vi du nhu
Canada va Dan Mach) hd trg thanh 1ap hiép hoi kinh doanh va coi d6 1a mot phan cua
céc du 4n phat trién doanh nghiép va hoac phat trién nganh.

113.  Céc nha tai tro ho tro cung cip dich vu kinh doanh va dich vu tai chinh cho

DNNVYV bao gobm ADB, Canada, Pan Mach, EC, Dic, IFC (MPDF), ILO, Italy, Nhat
Ban, Ha Lan (SNV), Thuy Dién, Thuy S§, UNIDO, va WB.
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Mot s6 phong diang ky kinh doanh cép tinh dugc ting cudng nang luc qua cdc nd luc vé cai cach hanh chinh.
Tai TP. HCM, cdc ddi tdc tu nhan nude ngoai da ho trg xay dung hé thong dang ky kinh doanh truc tuyén 1an
dan tién tai Viet Nam.
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Phuong thiic Ho tro ciia cdc Nha tdi tro

Doi thoai Chinh sich gitta Chinh pht va Nha ti tro vé cidc van dé moi trudong kinh doanh

114.  Cac nha tai trg gap g& v6i cac can bd cao cap cua chinh phit mot cach chinh
thiic theo dinh ky mot nam hai lan trong khuon khé Hoi nghi Nhém Tu véan cac Nha tai
tro nham thao luan céc vin dé phat trién kinh t€ xa hoi. Phuong phap nhim cai thién
moi truong kinh doanh cho khu vuc tu nhan luon 1a mot chu dé duge dua ra thao luan
tai cdc cuoc hop tu van. Tuy nhién, mot s6 nguoi tham gia thdo luan cam thdy rang
trong nhitng nam vira qua van dé nay it dugc quan tam hon so véi cai cich DNNN va
moi truong phap 1y cho dau tu nude ngoai.

115.  Dién dan Doanh nghiép do IFC cht tri (truc day 1a dién dan khu vuc tu nhan)
thudong duoc t6 chiic cling vao thoi diém Hoi nghi Nhém Tu van cac Nha Tai trg nhim
thao luan cdc van dé lién quan tGi tré ngai trong qua trinh kinh doanh va dé ra giai
phéap nham gidi quyét cac tré ngai nay. Mac du trong tam cua dién dan doanh nghiép
chti yéu tap trung vao céc vin dé vé ddu tu nudc ngoai - va mot s6 lai cho rang nhitng
nguoi tham gia tich cuc nhat tai dién dan lai 1a cdc nha dau tu phuong Tay va Nhat Ban
- nhiéu van dé dugc dua ra ban thao tai dién dan Ia tré ngai chung déi véi ca nha dau tu
trong va ngoai nudc. Hon nita, qud trinh nay c6 thé mang lai hiéu tng chay tran vé
phuong dién cai thién hoat dong dai thoai truc ti€p gitta Chinh phu va khu vuc tu nhan.

116.  Nghién ctu chinh sach va hoi thao chung la nhitng dau vao quan trong cho
Chién lugc Phat trién Kinh t€ Xa hoi, Chién lugc Giam ngheo va Tang trudng Toan
dién, chuong trinh cai cdch hanh chinh, ddnh gid vé nhu céu phép 1y, va cdc tién trinh
hoach dinh k€& hoach khac ciing tao co hoi hitu ich cho cac nha tai trg va Chinh phu
thdo luan céc phuong dn va xay dung moi quan hé hop tdc nham cai thién moi truong
kinh doanh.

Hoi nghi Nhém Tu van cac Nha Tai tro va Dién dan Doanh nghiép

Dudi sy chii tri cua Bo KHPT va WB, Hoi nghi Tu vdn cdc Nha tai tro hién nay la mot co
ché’trong dé tdt cd cdc to chiic tai tro cung thdo ludn cong khai cdc wu tién va vdan dé phat
trién voi Chinh phii. Hoi nghi Nhém Tu vdan bao gom mot hoi nghi chinh méi ndm va
thuong duoc té chiic vao cudi ndm, va mot hoi nghi gita ky nhdam ddnh gid tién do thuc
hién cdc hanh dong da duoc cam két tai cdc hoi nghi thuong nién. Loi ich tiém tang clia
Hoi nghi la nhdam cdi thién moi truong kinh doanh vé phdt trién kinh té tu nhdn, va cdc
hanh dong uu tién nhdm phdt trién khu vuc nay la mot chii dé thuong xuyén tai cdc hoi
nghi.

Dién dan Doanh nghiép do IFC chu tri dugc thuc hién song song vdi hoi nghi tu van cdc
nha tai tro nhdam thdo ludn cdc trd ngai hién doanh nghiép dang gdp phdi va dé xudt gidi
phdp. Mdc dit vin dé cua cdc doanh nghiép c¢6 von ddu tu nudc ngodi cé xu huong ldn dt
phdn 16n cdc thdo ludn, dién dan doanh nghiép, cing véi viéc ddt trong tdm vao phdt trién
khu viee tu nhan tai cac hoi nghi CG, ¢6 thé da givip ndng cao hinh dnh ciia khu vuc tu
nhan va ciia DNNVV trong cdc cudc thdo ludn vé chinh sdach cong.
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Hb tro truc tiép doi véi cac chinh sdch va quy ché méi

117.

Hau hét ho trg cha céc nha tai trg nham cai thién moi truong kinh doanh va

phédp 1y lién quan truc ti€p t6i phat trién DNNVV déu dugc thuc hién duéi hinh thitc
nay. Diéu nay bao gom hé tro vé luat phap lién quan t6i hoat dong ctua doanh nghiép,
HTX va dau tu trong nudc; quan ly kinh doanh, cai cach vé dang ky va cap phép kinh
doanh; nghi dinh DNNVV. Hinh thic hé trg duoc cdc nha tai tro cung cap nham hd trg
chinh sich va luat 1é bao gém:

>

>

Cung cap tu van chuyén gia nham déng gop y kién va tu van vé céc van dé
chinh sich va vé cdc vin ban du thao,

Cung cép chuyén gia, tu vin nham ho tro thiét k€ va thuc hién cdc nghién ciu
chinh sdch do Chinh pht khéi xuéng nham st dung cho qud trinh xay dung
chinh sdch méi va luat phap mdi,

T6 chic cdc khod dao tao / hoi thao theo yéu cdu c6 lién quan truc ti€p t6i
chinh sach hoic cdc van dé phép 1y cu thé,

T6 chitc tham quan khao sat nham hoc hoi kinh nghiém x{r 1y cdc van dé chinh
sach va phap ly tai cdc nude khéc,

Tai tro chi phi cho qua trinh tham van véi cac doi tac ¢ lién quan, va

Tién hanh nghién cttu vé€ chinh sich va phép ly, va trong mot s6 trudong hop véi
dong gop truc tiép tir phia cac t6 chifc trong nuéc & miic t6i thiéu.
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Ho tro cia UNIDO/ Dirc doi v6i Nghi dinh DNNVV va Cuc Phat trién DNNVV

Dy dn UNIDO do Diic tai trg mang tén "Ho6 tro DNNVV trong nganh Cong nghiép tai Viét
Nam" da gép phdn cdi thién moi truong kinh doanh thong qua: (i) tu vdn truc tiép vé moi
truong kinh doanh; (ii) xdy dung ndng luc phdn tich cdc vdn dé vé chinh sach DNNVV ; va (iii)
cung c6 ndng luc ciia cdc to chiic tu nhdn va nha nuéc trong viéc cung cdp dich vu. Cdu phdn
thit ba gitip ndng cao hiéu biét vé mot s6'vdn dé cu thé, thong qua thit nghiém phuong phdp
maéi va dam bdo rdng nhitng y kién tu van trong hai cdu phdn trudc duoc diéu chinh cho phi
hop nhdt. Qud trinh thuc hién cé su tham gia dong ddo thong qua phong vdn voi cdc doi tac
lién quan va to chiic hoi thdo nham giéi thiéu két qud va khuyén nghi. Bdo cdo nghién ciiu du
dn vé cdc vdn dé phdt trien DNNVV dugc dn hanh nam 1999 va duoc phd bién va thdo ludn
rong rdi. Qud trinh nay duoc coi la déng vai tro quan trong nham hinh thanh su ing ho dé
DNNVV dugc ddt ¢ mot vi tri wu tién cao hon trong lich trinh chinh sdch. Pong thoi, né ciing
déng gép vao cdc bdn du thdo ddu tién cia Nghi dinh vé DNNVV.

Véi nguon tai tro cua Pitc va UNDP, UNIDO da tién hanh hoat déng hé trg bo sung trong
vong hai ndm tix thang 10 nam 2000 trén co sd nhiing két qud dat dugc trudc dé nham hinh
thanh mot moi truong kinh doanh riéng nham khuyén khich DNNVV. Ho tro nay gitip xdc dinh
nhu cdu tro gitp ky thudt cho qud trinh thuc hién nghi dinh DNNVV . Hoi thdo cudi cung du
kién duoc tién hanh vao cudi ndm nay nham giéi thiéu Cuc Phdt trién DNNVV véi cdc nha tai
tro va gitip huy dong nguon tai trg cho cdc hoat dong xiic tién DNNVV.

Kinh nghiém tix du dan nay cho thdy rang cdc nha tai tro cdan hé trg qua mot giai doan kéo dai
nhdm xdy dung long tin va hinh thanh cdc ¥ kién ting ho cho su thay doi. D€ di dén sw dong
thudn doi hdi cdn cé thoi gian. H6 tro nay ciing chiing minh rdng cdc nha tai tro cé thé dnh
huong t6i qud trinh xdy dung chinh sdach thong qua cdc hé tro kién tri vé chinh sach.

Tang cudng Ning luc Thé ché
118.  Hau hét céc nha tai trg déu dua cau phan ting cudng nang luc thé ché vao
trong thiét k&€ du 4n clia minh. Hinh thic ting cudng nang luc thé ché phd bién nhat
bao gom:

> Dao tao tai chd qua lam viéc véi cdc chuyén gia quoc té,

» Dao tao vé qua trinh chinh sdch qua lam viéc véi cdc d6i tdc trong nudc va cic
chuyén gia tu van nham thiét k€ va ti€n hanh nghién citu chinh sach vé cac van
dé lién quan t6i phat trién doanh nghiép nho trong khu vuc tu nhan.

» T6 chic dao tao va/ hodc hoi thido nhdm hinh thanh va xay dung mot moi
truong kinh doanh thuén 1gi hon cho doanh nghiép,

» bDao tao chuyén nganh va sau dai hoc cho can bo.

» Ho trg tham gia cdc hoi thao, hoi nghi vé nghién citu, chinh sach trong khu vuc
va quac té.

» Du an nghién cttu hop tac gilta chuyén gia trong va ngoai nudc.

> T6 chitc khao sit tai nuéc ngoai nham hoc hoi kinh nghiém vé qua trinh phat
trién chinh sach va thuc hién chinh sich tai cdc nudc khac.
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» HO trg tu van vé cai tién cdc thong 1¢ kinh doanh, don gian hod thu tuc, ting
tinh minh bach, va tang khuyén khich nang cao hiéu qua thuc hién.

Du an CIEM/UNDP Cai thién Moi truong Kinh doanh cho Doanh nghiép

Ddc diém Du dn

Du dan sir dung réng rdi phuong phdp tham vdn nhdam hinh thanh iing ho cho cdi cdach phdp Iy.
Tuw vdn trong nudc cé trach nhiém chinh thuc hién nghién citu vé chinh sach. Chuyén gia nudc
ngoai gip thiét ké’ nghién ciiu, va déng gop y kién vé két qud nghién citu va cdc phdn tich
trong dé, vé cdc chinh sdach va véin ban phdp ludt du thdo, dong thoi dua ra mot quan diém
quoc té'mang tinh so sanh.

Cdc yéu td g6p phdn cho thanh céng cua Du dn

» Tham vdn réong rdi trong qud trinh hinh thanh, cdc uing ho trude dé, quan hé duoc thiét
ldp va cho phép ddnh gid chi tiét vé nhu cdu ciia Pon vi Thitc hién va vé nhiing té chiic
va chuyén gia bén ngodi nao cé khd ndng duoc sir dung.

» Cam két chdt ché ciia Pon vi Thuc hién doi voiDu dn. Don vi nay thdy dugc loi ich tix cdc
hé tro trudc dé va cé tam nhin ro rang vé khd ndng hé tro cua du dn vdi cong viéc dang
dién ra. Nhdn vién c6 dong co lam viéc cao ciing la mot nhdn t6' quan trong.

» Du dn thuc hién theo nhu cdu ciia Pon vi Thuc hién, va duoc thiét ké' nham ho tro ndang
luc thite hién cong viéc hang ngay cua don vi dé. Bdi vdy, doi tac luén sdan sang hop tdc
va hé tro, dong thoi Du dn khong tao thém qud nhiéu gdanh ndng vé hanh chinh cho doi
tdc do.

» Cdc hoat déng dao tao, bao gom cd khdo sdt, c6 muc tiéu hoc tdp ré rang va diugc chudn
bi t6t.

» Linh hoat vé thiét ké, don vi thuc hién cé quan hé 16t voi don vi tai tro va chuyén gia, t0i
da hod co hoi diéu chinh dau vao phit hop véi cdc uu tién va co hoi ¢é thé xudt hién.

» Su pha tron mot cdch hop ly chuyén gia trong va ngoai nudc giup tiét kiém chi phi.

» Tham vdn réong rdi, ddc biét voi cong dong doanh nghiép, va cdc nghién citu ting dung vé
han ché'va tac dong cia dé xudt cé y nghia quan trong doi voi viéc hinh thanh su uing ho
cdi cdch. Tham vdn rong rdi ciing sé ginp ddy nhanh qud trinh thuc hién.

» Cdn bo du dn tich cuc xdy dung moi quan hé hop tdc voi cdc phuong tién truyén thong
nhdam ndng cao nhdn thiic cua cong chiing vé cdc van dé va trd ngai, qua dé hinh thanh
su ing ho cho dé xudt cdi cdch.

Cho vay véi diéu kién diéu chinh chinh sich tao moi trudng thuan loi cho doanh nghiép

119.  Dudi hinh thic hd trg nay, Chinh pht va nha tai trg tham gia "d6i thoai chinh
sach" vé mot chuong trinh c6 thé kiém soét dugc vé cac hanh dong hé trg thuc hién céc
muc tiéu kinh t€ xa hoi da xac dinh. Trg gidp k§ thuat thudong hd trg xay dung ké
hoach hanh dong, hé trg qua trinh thuc hién k€ hoach hanh dong.
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120.  Céc nha tai trg chinh thuc hién hinh thic nay bao gobm ADB, IMF, Nhat Ban
(Séng ki€n Miyazawa) va WB. C4c nha tai tro nhu Dan Mach, Thuy Dién va Anh ciing
tham gia mot s6 ho tro theo hinh thic nay do WB khdi xudng, song it tham gia truc
ti€p vao qua trinh dam phan vé cédc di€u kién cai cdach chinh sich. Sang ki€én Miyazawa
¢6 mai quan hé truc ti€p va gan giii nhat vé6i viéc xay dung mot moi truong chinh sach
thuan 1gi cho DNNVV. H6 tro cia WB va IMF chu yéu lién quan t6i cai thién tinh
hinh kinh t€ vi mo6 chung va khuon khé thé ché cho phat trién kinh doanh. Khoan Tin
dung H6 trg Giam nghéo cia WB (thong qua vao nam 2001) ¢6 bao gdbm mot s6 sang
kién cu thé vé phét trién khu vuc tu nhan va cling ¢6 thém nhiing bién phap da dugc
thod thuan trong khuon khé chuong trinh Miyazawa. Ho tro clia ADB tap trung vao cic
van dé cai cach chinh sich trong cac linh vuc nong nghiép va tai chinh, quan tri doanh
nghiép, song ciing bao gdm céc hoat dong nhdm giam b6t nhitng trd ngai d6i véi phat
trién kinh t€ tw nhan™.

Sdng kién Miyazawa

Thdng 9 nam 1999, Chinh phu Nhdt Bdn thod thudn cung cdp Khodn vay Ho tro Cdi
cdch tri gid 20 ty JPY nhdam hé tro cdc cdi cdach chinh sdch va thé ché trong cdc linh vuc:
(i) phat trién khu viec tu nhdn (tdp trung vao DNNVV va phdt trién hiép hoi kinh doanh);
(ii) kiém toan 100 DNNN quy mo lon; va (iii) thué hod hang rao phi thué quan.

Nhdm dat duoc cdc thod thudn vé tién trinh cdi cdch, Viét Nam va Nhdt Ban da dva trén
Nghién citu Viét Nhdt vé Chinh sdach Phdt trién Kinh té trong giai doan chuyén doi sang
Nén Kinh t€'Thi truong do JICA tai tro va tién hanh trong ba giai doan tir 1995-2001.
Qud trinh khd dai cua cdc hoat dong nghién citu chung chuyén sdu nay va cdc hoat dong
doi thoai chinh sdch ¢ cdp cao vdi cdc 16 chiic trong nudc (ké cd Ddng Cong sdn) gitip
cdc gidi chitc phia Nhdt ndm duoc nhitng bién phdp chinh sdach quan trong liic dé dang
nhdn duoc su ing ho va cam két rong rdi. Piéu nay gép phdn ddy nhanh qud trinh thuc
hién Chuong trinh Miyazawa.

121.  HAu hét cdc nha quan sit quoc gia déu cam thdy rang du da c¢6 nhitng d6i thoai
chinh sich ddng ké giita chinh phli va c4c nha tii tro vé céc van dé chinh sdch va diéu
d6 gidp cai thién va x4y dung tién trinh phat trién kinh t& tai Viét Nam*, cho vay véi

33

34

Nhiéu yéu t6 co ban clia tién trinh du kién vé d6i méi doanh nghiép dugc hinh thanh trong céc hé trg ky thuat
chuén bi du 4n clia chuong trinh céi céch doanh nghiép ctia ADB khong duoc dua vao 1a diéu kién d6i véi
khodn vay chuong trinh (chuong trinh cia ADB chi tap trung vao quan tri doanh nghiép), song duoc dé ra tai
Nghi quyét Trung Uong 4, Ky hop khod VIII ciia DCSVN (thang 12/1997), va dang duoc tién hanh. Diéu nay
c6 thé 12 mot chi s6 cho thay ring tién trinh d6i méi du kién ciing duoc hinh thanh bdi Bo KHPT va ADB theo
cdc muc tiéu phit trién quoc qua dang xuét hién. Tuy nhién trong mot bdo cdo méi diy mang tén "Xay dung
Luat Cong ty: mot Phan tich vé Van hod va Tu tudng vé Tham gia Thi trudng tai Viét Nam", Gillespie (2002)
cho ring cac chuyén gia k§ thuat cia ADB da phan nao déng g6p vao Luat Doanh nghiép va nhdn manh "su
phitc tap vé k§ thudt trén nhitng hiéu biét thong thuong'".

Vi du, gan day thuong xuyén cé doi thoai gitta cdc nha tai trg va Chinh pht (va mot cdch gidn tiép v6i Dang)
trong qud trinh xay dung chién lugc pht trién kinh t& xa hoi nim va mudi nam. Qu4 trinh doi thoai nay duoc
thuc hién & ca cdp do chinh tri (v6i cic dai st quin va cdc quan chifc clia td chitc pht trién), va & cp do k§
thuat gilta chuyén gia tu van qudc t&€ va trong nudc.
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diéu kién diéu chinh chinh sach khong déng mot vai trd quan trong nham dam bao cai
céch s& dugc thuc hién. Nhiéu nguoi cho rang do su s& hitu quéc gia d6i v6i qud trinh
cai cdch kha cao, cdc khoan vay chinh sach nay chi c6 hiéu qua khi chiing hd trg nhitng
bién phap cai cdch hién dang nhan dugc su ung ho rong rai & trong nuéc. Mot s6 cho
ring nd luc clia cdc nha tii trg nham ddy nhanh cai cdch trong nhiing linh vuc chua c6
su dong thuan trong nudc - vi du nhu ddy nhanh quyén s& hitu doi v6i cac DNNN - ¢6
thé gay phan tdc dung. Mot so lai cho ring hé trg ngan sich qua cdc khoan vay chinh
sach lam giam dp luc d6i véi Chinh phu trong viéc thuc hién cac cai cach can thiét.

Cdc Hanh dong vé Khu vuc Tw nhdn trong khuon kho Tin dung Ho tro Gidm nghéo
(PRSC) cua Ngdn hang Thé givi

Cdc bién phdp cdi cdch dugc thod thudn trong khuon kho khodn Tin dung Hé tro Gidm
nghéo (PRSC) bao gom:

» Loai bo val hodc don gidn, minh bach hod cdc han ché'vé cdp phép kinh doanh
doi véi doanh nghiép mdi tham gia cdc nganh cong nghiép, thuong mai, dich vu

Kiém sodt viéc thuc hién cdc cdi cdch co ché'tai cdc tinh,
Ban hanh nghi dinh vé DNNVV

Tao diéu kién thudn loi cho viéc thanh ldp hiép hoi doanh nghiép trong nudc

YV V V V

Phan bé ddt dai minh bach hon, va cdi thién chinh sdch va céng tdc qudn 1y ddt
dai nham khuyén khich sit dung bdt dong san lam thé chdp ngdn hang, va

» Loai bo chinh sdch hai gid cua Nha nudc.
Cdc bién phdp nay dua trén cdc hanh dong da duoc thod thudn trong chuong trinh Miya-
zawa va cdc ho tro ky thudt cua cdc nha tai tro khdc nham cdi thién moi truong thudn loi
cho doanh nghiép nhd tu nhan.

Phoi hop va quan hé doi tdc giiia cdc nha tai tro

122.  HAu hét nhitng nguoi tham gia thao luan déu doéng y ring mic di cé6 mot s6
mai quan hé d6i tdc kha hiéu qua giita cdc nha tai tro™, cdc co ché phoi hop va quan hé
doi tdc chinh thic trong linh vuc phat trién DNNVV va kinh t€ tu nhan con nhiéu bat
cap. Nhém ddi tdc vé DNNVV nhém hop khong thudng xuyén va khong ¢6 mot doi
tac Chinh phu chiu trach nhiém cung cap thong tin diau vao trong nuéc cho nhém. Véi
su quan tam ngdy cang I6n cla céc nha tai tro doi v6i linh vuc DNNVV/ phit trién
kinh t€ tu nhan va do mot s6 quan ngai vé ning luc clia cic t6 chifc trong nudc trong
viéc hép thu cdc nguén ODA, viéc cai thién co ché€ phoi hgp c6 y nghia hét sic can
thiét. Can phai ¢6 hanh dong nham sém thiét 1ap mot co ché chia sé thong tin, cap nhat
thong tin thudng xuyén vé cdac hoat dong hd trg cua cdc nha tai tro trong linh vuc phét

35

Mot s6 vi du nhu méi quan hé chat ché gilta cic van dé chinh sdch vé phat trién khu vuc tw nhan hién dang
duoc ho trg boi Diic, Nhat Ban, UNDP, UNIDO va WB, va cdc du d4n chung duge tién hanh bdi UNIDO (véi
nguén ti trg clia Piic vi UNDP) tai Bo KHDT, va bdi UNDP va AusAlID (trong d6 IFC hd tro tuyén dung
chuyén gia qudc t€) tai CIEM. Du dn cia UNDP va AusAID phdi hgp chat ché véi Du an Cai cdch Kinh t€ ciia
Diic dat tai CIEM.
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trién DNNVV/ khu vuc tu nhan. Mot s6 nguoi tham gia thao luan di dé nghi thiét lap
mot trang web cho muc dich nay.

123. Mot s6 nha tai trg goi y rang mac di phuong phép ti€p can toan nganh nhim
cai thién co ché phéi hop cé thé 1a mot gidi phdp, song (it nhat 12 cho t6i gan day) diéu
nay van con khoé khan do chua c6 mot co quan chinh phu duy nhat véi vai tro chu dao
vé phat trién DNNVV. Quyét dinh gan day vé viéc thanh l1ap Cuc Phét trién DNNVV
nam trong Bo KHDT tao diéu kién dé phuong phap toan nganh c6 thé duoc sir dung
trong tuong lai.

124.  Tinh hinh ndy sdng stia hon d6i véi cap do cdc t6 chiic phi chinh phi. Céc t6
chitc nay c¢6 Dién dan DNNVV thudong nhém hop khong chinh thic vao hau hét cic
thang. Muc dich cua dién dan la cing hoc hoi va chia sé thong tin gitta cidc doi tac
trong nudc va quoc t€ vé phat trién doanh nghiép. Nhitng ngudi tham du gom c6 dai
dién cia céc t6 chiic chinh pha, hiép hoi kinh doanh, céc t6 chiic phi chinh phu trong
nudc, va céc t6 chiic phat trién qudc t€. Cac hoat dong ctia dién dan dugc t6 chifc xung
quanh cdc chu dé lién quan t6i phat trién doanh nghiép.

Tdc dong va Két qud cua cdc Sdng kién Mdi ddy cua cdc Nha tai tro

125.  HAu hét nhitng ngudi tham gia thao luan déu cho riang su hd tro cta cdc nha tai
tro gitip chuyén giao y tudng va kinh nghiém qudc t€. Chuong trinh dao tao clia cic
nha tai trg gép phan cai thién ro rét nang luc phan tich chinh sach va k§ nang k¥ thuat
clia mot phan déng ké cdc co quan hanh chinh trung vong, cdc vién nghién ciu, hiép
hoi kinh doanh va doanh nhan. Mot s6 nghién citu do cac nha tai tro hd trg thuc hién da
dugc st dung cho céc cudc thao luan vé chinh sich trong nudc va dua vao cdc van ban
hoach dinh ké& hoach qudc gia. Chuyén gia qudc té cling gép phan cai thién nang luc ky
thuat trong cac nghién cttu trong nudc va trong cac van ban phap 1y du thao.

126.  Mat khdc, hau nhu tat ca nhitng nguoi tham gia thao luan déu dong y ring
dong luc thay déi 1a cac dp luc trong nuéc nhim cai thién ddu tu va viéc lam nhim
nang cao diéu kién s6ng va gidm déi ngheo. Hau hét cac thay déi ciing c6 thé dién ra
ma khong cén c¢6 su hd trg clia cdc nha tai trg, song su hd trg clia cdc nha tai trg gép
phan ddy nhanh qud trinh va gitp dam béo ring Viét Nam hoc hoi dugce kinh nghiém
quoc t€ va nho do, tién nhanh hon so véi truong hgp khong nhan duge su gitp d6. Su
ho tro clia cdc nha tai trg doi véi cdc hoat dong gido duc, dao tao gép phan cai thién rd
rét tinh chuyén nghiép cua cac cong chiic chiu trach nhiém xay dung mot moi trudng
chinh sach thuan Igi cho doanh nghiép nho.

127.  Téc dong clia cdc hd tro clia nha tai trg ¢ thé duoc nhan biét tir géc do nha tai
tro da anh hudng nhu thé€ nao d6i v6i mot s6 sang kién chinh sich méi day cé anh
huong t6i doanh nghiép & Viét Nam.

» Do thoai giita Chinh phu va doanh nghiép. Phuong phdp ti€p can la dam bao
su dong thuén trong qua trinh hoach dinh chinh siach & Viét Nam cho thiy
ring qua trinh tham van da duoc coi 1a mot phan cta qud trinh hinh thanh
chinh sach. Tuy nhién, vi th€ con chua rd rang d6i v6i khu vuc tu nhan dong
nghia véi viéc tham van y kién cua cong dong doanh nghiép cdach day mot vai
nam con rat han ché. Hoat dong tham van gitta Chinh phu va khu vuc tu nhan
bit dau vao ddu nhitng nam 1990. Vao thoi diém dé, céc cong ty t6 chic hoi
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thdo tu nhan td chitc cac budi hoi nghi ban tron vé vin dé dau tu nudc ngoai
v6i Chinh pht (chli yéu ndm ngoai Viét Nam). Gio day Chinh phu gap gd cong
dong doanh nghiép (chi yéu nudc ngoai) theo dinh ky mot nam hai l1an trong
khuon khd ciia qud trinh Hoi nghi Tu van cdc Nha Tai tro. Quan trong hon 1a
Chinh pha da bat dau gdp go chinh thic v6i khu vue tu nhan theo dinh ky tir
gitta nhitng nam 1990. Tha tuéng Chinh pht hang nam gap cong dong doanh
nghiép trong nudc theo dinh ky méi nim mot 1dn, va nhiéu budi gip thudng
xuyén & quy mo6 nhd hon®. Vién Quén ly Kinh t¢€ TW da dé nghi ring qua
trinh tham vén s& duoc dua vao du dn do UNDP tai tro nham cai thién moi
truong kinh doanh khi du an nay dugc xay dung vao nam 1997. Hoat dong doi
thoai c6 thé xdy ra, song su hd trg clia cic nha tii tro gitip cho cdc hoat dong
nay cé tinh hé thong hon va cé cdc tai lieu phan tich t6t hon vé cdc van dé
duoc dua ra d6i thoai. Su hd tro clia céc nha tai trg c6 thé gidp ting tAn sudt
clia cdc budi gap mat, va gitip m& rong doi tugng tham du cdc budi gap mat
nay.

»  Ludt Doanh nghiép va cdc cdi cdch vé ludt kinh doanh. Cac cai cach nay
dugc ti€n hanh chl yéu 1a nham x& 1y cdc dp luc trong nudc: trong cdc van
kién clia Dang da thé hién mot cam két manh mé d6i véi nhitng thay déi nay
truGe khi cdc nha tai trg cung cap ho trg. Su ho trg han ché clia cac nha tai trg
dugc dua ra nham dép Gng cdc yéu cdu hd trg cu thé ctua Chinh phu, déng thoi
gop phan cai thién chat lugng cac phan tich duoc st dung cho cong tac soan
thao, gitp Viét Nam hoc hoi kinh nghiép qudc t€ (dac biét kinh nghiém khu
vuc) vé cai cdch doanh nghiép. Déng thoi né c6 thé da gidp nang cao chat
lugng cua cdc van ban du thao vé chinh sach va luat phdp, dong thdi mé rong
tién trinh tham van.

>  Nghi dinh vé phdt trién DNNVV va Cuc Phdt trién DNNVV. Néu nhu khong
c6 su hd trg clia cac nha i tro, c6 thé chua c6 mot moi trudng phép 1y riéng
cho DNNVYV. Cac van ban chinh siach va k& hoach cta Bang va Chinh phu
ngay mot nhan manh nhiéu hon t6i tim quan trong ctia khu vuc tu nhan va su
can thiét clia viéc xay dung mot san choi binh dang cho céc doanh nghiép. Tuy
nhién, cdc vin ban nay khong dé cap cu thé t6i su can thiét phai hd tro dic biét
cho DNNVV. Hb trg ctia UNIDO/ Diic, Nhat Ban, ILO va mot s6 t6 chiic phi
chinh phu da ¢6 tdc dong dang ké dan dén nhitng thay déi vé chinh sdch va thé
ché& nay.

»  Chién lugc Giam nghéo va Tdng truong Toan dién (CPRGS). Giam nghéo luon
duoc coi 1a muc tiéu quan trong nhat ctia Pang va cac van ban chién lugc cua
Pang va Chinh phu luon dat trong tam hang dau d6i véi viéc xod déi giam
ngh¢o ngay trong nhiing nam cudi thap ky 1980 va dau thap ky 1990 khi ho
tro ODA con han ché€. Chién lugec Xoa déi Giam nghéeo ctia Chinh pha 1a mot
trong nhiing van ban chién lugc phét trién quan trong nhat ctia Chinh pht
trong thap nién vira qua. Tuy nhién, su ho trg cua cdc nha tai trg gitp mé rong
phuong phdp tiép can doi vé6i cong tac giam ngheéo, md rong tién trinh tham
vin va dat trong tam cao hon vao méi quan hé giita phat trién doanh nghiép

% Vidu Asia Foundation hd trg VCCI t6 chiic hoat dong tham van hang thang giita khu vuc tw nhan va Chinh
phtl vé nhitng van dé cu thé c6 dnh hudng t6i hoat dong ctia doanh nghiép.
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(dac biet 1a DNNVV), tang trudng va gidm ngheo. Diéu kién dé tié€p can khoan
Tin dung H6 trg Giam ngheo (PRSC) cia WB va Khuon khé Tang trudng va
Giam ngheo ctia IMF 1a phai xay dung duoc mot van ban chién luge vé giam
ngheo (PRSP) duoc WB va IMF chdp thuan. Van ban Chién lugc vé Giam
ngh&o va Tang truong Toan dién (CPRGS) ¢6 thé da khong dugc soan thao néu
nhu khong ¢6 su ho tro ctia cdc nha tai tro.

128.  Hai linh vuc thay déi ddu tién duoc thdo luan & trén rd rang 1a nhitng sdng kién
xudt phat tir y dinh cua Chinh phu trong d6 cac nha tai tro dong gop thém gia tri trong
qud trinh thay déi va hinh thanh chinh sich. T4c dong cla cic sdng kién nay duoc nhan
thdy trén toan quoc. Hai thay ddi sau phit hop vé6i dong luc phét trién ctia Chinh phi,
song nhitng thay d6i cu thé nay c6 thé da khong dién ra néu nhu khong c6 su hd trg clia
céc nha tai trg. C6 thé con qua sém dé danh gid tdc dong cua hai thay d6i sau nay, song
chiing da gidp nang cao nhan thitc & moi cap do vé tdim quan trong cua doanh nghiép
nho doi v6i qua trinh tao viéc lam va giam ngheo.

129.  Tuy nhién, van cdn nhitng quan ngai vé viéc Chinh pht nhan manh qua nhiéu
vé slt dung cac hinh thiic hd trg bao cap trong cdc chinh sdch phét trién DNNVV, va vé
mdi quan tAm ngay cang manh clia cac nha tai trg trong viéc md rong va xay dung cac
chuong trinh hd tro DNNVV. Diéu nay c6 thé dan dén nhiing léch lac méi va c6 thé 1a
mot nguon tham nhiing méi d6i v6i nén kinh té.
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Tém tat nhimg Ho tro chinh ctia ciac Nha Tai tro Nham Xay dung Moéi truong kinh doanh Thuan loi cho Doanh nghiép Nho*

Hinh thiic ho tro

Trong tam hé tro

Tham van chung giita Nha
tai trg v6i Chinh phu

Ho6 tro truc ti€p déi voi
viéc xay dung chinh sach,
luat phap méi

Du an tang cuong nang luc
thé ché

Cho vay chinh sach phu
thuoc vao viéc dap ang
duoc cac cam két, diéu
kién dé ra

On dinh kinh t&€ vi mo va
hinh thanh moi trudng thé
ché cho phit trién doanh
nghiép

Tham véan vé k& hoach trung
han

Qua trinh xay dung CPRGS
Qua trinh Tu van cho cac
Nha Tai tro (CG) bao gébm
Dién dan doanh nghiép VN
Nhém doi tac trong cac linh
vuc lién quan

IMF, WB, UNDP,
ADB,UNIDO, Nhat Ban,
Diic, Thuy Dién va cic NGO
quoc té.

UNDP, WB, IMF, ADB,
Nhat, Thuy Dién, Dric, Can-
ada, Phap, Uc, Vién Frie-
drich-Ebert-Foundation
(FES, Drc), Asia Foundation
va cdc NGO qudc t&

IMF, WB, ADB va Nhat Ban
(Miyazawa)

Moi truong kinh doanh va
phép 1y lién quan truc ti€p
t6i phat trién DNNVV

Qua trinh xay dung CPRGS
Qua trinh Tu van cho cac

UNDP, UNIDO, ILO, bric,
ADB, Nhat, FES va Asia

UNIDO, ILO, btic, Nhat va
cdc NGO quoc t€. Nhiéu nha

WB, ADB va Nhat

Nha Tai tro (CG) Foundation (M¥) tai tro mai dang 14p k& hoach
' hé tro.
H6 tro chinh sich va thé Cic t6 chitc chinh pht va ILO, UNIDO, SNV (Ha UNIDO, ILO, biic, Nhat, Ha | Nhat (Miyazawa).
ch€ DNNVV nham khuyén | quoc gia chua tham du mot | Lan), Dic Lan va nhiéu NGO quéc t€.
khich phat trién DNNVV céch déng ké vao cdc nhém Nhiéu nah tai tr¢ méi dang
doi tic DNNVV. 1ap k€ hoach ho trg.
Hiép hoi Doanh nghiép Dién dan Doanh nghiép Viét | ZDH (Pic) va Asia Founda- | UNDP, UNIDO, ILO, Nhat (Miyazawa).

Nam

tion.

DANIDA, MPDF, Asia
Foundation, Oxfam (Can-
ada), ZDH (Germany).

* Bén canh d6, mot s6 nha tai trg con ho trg vé dao tao, gido duc chung - mot yéu t6 thiét yéu dam bao thuc hién hiéu qua cac hoat dong ctia nha tai trg khdc.
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5. TIEP TUC XAY DUNG MOI TRUONG KINH DOANH

130.  Mic du da dat duge nhiéu ti€n bo, van con rat nhiéu viéc phai lam. Viéc tham
van vé cdc van dé doanh nghiép van méi chi dugc thuc hién mot cach sinh thé khong
thuong xuyén. Nhiing cai cach gin day van chua dugc thuc hién thong nhat va dong bo
tai cac nganh va cac tinh. Co s& phap 1y cho viéc thanh 14ap hiép hoi doanh nghiép van
con dang trong qua trinh hoan thién. Céac tién bo dat dugc trong viéc giam b6t nhiing
rao can trong mot linh vuc thuong (hoac it nhat 1a mot phan) bi giam bét boi su tri tré
cua co ch€ hanh chinh, hoac/ va cac quyét dinh va thong tu mdi (thuong gay mau
thudn) tir cdc bo nganh va/ hodc clia chinh quyén cép tinh. Nang luc céc té chic quéc
gia chiu trdch nhiém dam bao thuan thu cic quy ché kinh doanh con yéu. Diéu nay cho
thdy can phai ¢ su hd trg bé sung déng ké tir phia cdc nha tai tro.

131.  Tuy nhién, rat nhi€u tién bo da dat duoc trong viéc cai thién moi truong kinh
doanh vGi su ho tro han ché cta cdc nha tai trg. Moi truong kinh doanh da dugc cai
thién hon rat nhi€u so véi mot vai nam trude dé mac dit moi truong nay con xa méi dat
duoc mic do hoan thién. Trén co s& nay va do tam quan trong cla su s& hitu qudc gia
d6i véi cac sang kién cai cach, can c6 co s& 1y luan chéac chan nhiam ly giai cho céc hd
trg d6i v6i moi truong kinh doanh cho doanh nghiép nho. Chinh pht va nha tai trg can
ddnh gid cédn trong liéu nguodn tai tro b sung nén dugc st dung nham cai thién moi
trudng kinh doanh cho DNNVYV, cho dich vu phét trién kinh doanh cho DNNVV, hay
cho viéc xay dung nguén nhan luc va vat luc can thi€t nham nang cao kha nang canh
tranh quoc gia.

Cdc xu huong mdi xudt hién vé su ho tro cua cdc nha tai tro

132.  M0di quan tam cla cdc nha tai trg nhim hd trg phat trién DNNVV, bao gom
cai thién moi truong kinh doanh da tang lén ro rét ké tir khi ban hanh Luat Doanh
nghiép, Nghi dinh DNNVV, va Nghi quyét Trung uong 5. Nghi dinh vé phat trién
DNNVYV dugc nhiéu ngudi coi 12 co hoi dé tang su hd tro clia cic nha tai trg cho phat
trién DNNVV. Mot s6 nha tai trg 16n da cam két xay dung du 4n nhim nang cao nang
luc ctia Cuc Phat trién DNNVV tai BO KHDT. Diéu d6 1am ndy sinh mot van dé quan
trong lién quan tGi kha nang hap thu. Mot s6 nguoi tham gia thao luan da to ra lo ngai
v€ rti ro lién quan tGi kha nang hdp thu hé tro nhu da timg xay ra khi cé su tang dot
bién vé€ ho trg ky thuat cho cong tic cai cich DNNN tai Viét Nam trong nhiing nam
cudi cta thap ky 1990. Ho nhan manh ring can phai c6 su hop tdc giita cac nha tai trg
trong qua trinh xay dung chuong trinh, va can chi y dac biét t6i viéc xay dung mot hé
thong minh bach nham dam bao riang cic chuong trinh hé trg diac biét clia cdc nha tai
tro danh cho DNNVV dén dugc nhitng nguoi hudng 1¢gi muc tiéu. Cling c6 nhiing lo
ngai vé viéc phét trién cac DNNVV phu thudc vio ngudn tai trg bao cap clia nha tai
trg. D€ giam b6t nhitng lo ngai nay can lap nhitng k€& hoach chi tiét vé nhitng hé tro
trong tuong lai va phoi hgp chat ché€ hon nita gilta cac nha tai tro.
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Cdi thién su phoi hop giita cdc nha tai tro

133.  HAau hét nhitng ngudi tham gia thdo luan déu cho ring can phai cai thién su
phoi hgp gitra cac nha tai trg xudt phat tir nhitng 1y do nhu su quan tam ngay cang 16n
clia cdc nha tai trg doi vé6i phat trién DNNVYV va nhitng lo ngai vé kha niang hap thu
ngudn ODA cua cic co quan trong nudc. Mot s6 nha tai trg cho rdng mic du phuong
phdp ti€p can toan nganh c6 thé dugc coi 1a mot gidi phdp nhim cai thién su hop téc,
viéc dp dung phuong phdp nay con khé khan do chua ¢c6 mot co quan chinh pht véi
trach nhiém chinh vé phat trién DNNVV. D3 c¢6 nhiéu dé nghi vé viéc thiét 1ap mot co
ché€ nhiam cap nhat va chia sé thong tin mot cach thudng xuyén vé su hod trg clia céc
nha i trg trong linh vuc phét trién DNNVV/ khu vuc tu nhan. Mot s6 nha tai trg da dé
nghi xay dung mot trang web cho muc dich nay.

Ho tro cua Nha tai tro can Linh hoat hon

134.  Kho c6 thé dodn trudc dugc tién trinh cai cach. Co hoi thay déi va cai cach c6
thé xu4t hién mot cadch hoan toan bat ngd, va c6 thé bi tri hodn boi nhitng 1y do khé c6
thé Iudng trude duge. Ciling khé c6 thé dodn trudc mot cdch chic chin két qua clia cdc
h6 trg d6. Cdc du an truyén thong — trong d6 c6 x4c dinh rd rang két qua, hoat dong va
céc diém moc — thuong khong duoc coi 1a cong cu phit hgp nhiam hé trg cai cach. Can
thuc hién cac hé tro theo dinh huéng qua trinh nham cho phép cac nha tai tro ddp ding
linh hoat nhitng nhu cAu méi xuat hién. Cac hé trg d6 thudng rai ro va doi hoi c6 su hd
trg chuyén mon c6 trinh do cao tir cdc t6 chic i trg trong sudt giai doan thuc hién,
song két qua tiém ning thuong 16n. Bang sau mo ta mot s6 chién lugc méi duge ap
dung gin day bai cac nha tai trg nham dam bao co ché hé trg linh hoat.
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Chién luoc cua Nha Tai tro nham Pap ing Linh hoat mhitng Nhu cau méi Xuat hién

Trong nhitng ndm gdn ddy, cdc nha tai tro da dp dung nhiéu chién ligc nham tdng tinh linh
hoat trong viéc ddp ting cdc nhu cdu mdi xudt hién. Vi du:

» Chuong trinh Phdt trién Du dn Song Mé Kong (MPDF) dugc hinh thanh bdi mot s6
nha tai tro nham tap hop hé tro ciia minh doi véi lap ké hoach phdt trién kinh do-
anh. Mdc du trong tam hoat dong ciia MPDF la hé tro truc tiép cho doanh nghiép
va cdi thién thi truong dich vu phdt trién kinh doanh (BDS), Chuong trinh da tai tro
cho nhiéu nghién citu nham gay dnh hudng doi voi cong tdc thdo ludn vé moi
truong kinh doanh cho doanh nghiép.

» UNDP da chuyén tir cdc hoat dong lap ké hoach cho suét thoi han du dn (thuong
la 2-4 ndm) sang ldp ké hoach hang ndm trén co sé cdm nang xdy dung cho thiét
ké'dai han cua du dn. Dy dn tiép noi moi duoc thong qua gan ddy vé moi truong
phdp Iy cho doanh nghiép ciing dp dung phuong phdp tiép cdn nay.

> AusAID gdn ddy da thanh lap mot Quy Xay dung Thé ché' dé Qudn Iy Hiéu qud
(CEG) nham ddam bdo tinh linh hoat trong viéc ddap iing nhiing nhu cdu moi xudt
hién vé hé tro k§ thudt nhdam cdi thién cong tdc qudn 1y, bao gom cdc tién bo trong
moi truong kinh doanh ciia khu vuc tu nhdn.

» Mot s6 nha tai tro (vi du nhu DFID) dd phdn quyén ra quyét dinh cho cdc van
phong tai dia phuong, cho phép linh hoat hon trong viéc ddp ting co hoi hé tro mdi.

> Diic dang xem xét thanh ldp Quy Ho tro Cdi cdch nhdm hé tro ngdn va trung han
cho cdi cdach qua dich vu tu van, hé trg nghién ciiu va dao tao. Phuong phdp quy
cho phép cdc cdc hoat dong duoc diéu chinh cho phit hop truc tiép doi vdi cdc nhu
cdu méi xudt hién trong mot co quan doi tdc phit hop, theo nguyén tdc viéc tiép tuc
tai tro phu thudc vao tién bo va két quad thuc hién ciia cdc ho tro trudc.

Uu tién hé tro cua cdc nha tdi tro trong tuong lai vé moi truong kinh doanh

Gido duc va Dao tao

135.  Tat ca nhitng nguoi tham gia thao luan déu cho rang viéc thuc hién I1a van dé
16n nhat. Su s& hitu quoc gia doi véi qua trinh cai cach dugc coi 1a ¢6 tim quan trong
thiét yéu doi v6i qud trinh thuc hién, song dao tao ngudn nhan luc ciing hét stic quan
trong. Gido duc va dao tao nhim xay dung k§ ning phan tich chinh sich c6 thé lam
tang mic do s& hitu ndy. Pay 13 yéu t6 quan trong d6i vé6i cdc nd luc nham phét trién
céc t6 chic can thiét cho viéc xay dung mot nén kinh t€ thi trudng canh tranh. Dao tao
c6 thé gitip Viét Nam hoc hoi kinh nghiém quéc t€ va xdc tién qud trinh doi thoai véi
cac nha tai tro. Dao tao va gido duc da duoc mot s6 nha tai trg (ca trong va ngoai nudc)
thuc hién va da gép phan thay d6i ddng ké su hiéu biét trong nuéc vé nén kinh t€ thi
truong va cac dinh ché trong nén kinh t€ d6. Hiéu qua ctia cdc ho trg hién tai da dugc
cai thién dang ké nho cong tdc dao tao trong thap nién vira qua.

136.  Maic du da c6 tién bo, van con ton tai mot nhu cau dang ké chua duoc déap tng
vé dao tao chuyén mon trong cac linh vuc nhu k€ todn, ki€ém todn, ngan hang, kinh do-
anh, kinh t€ hoc, tai chinh, bdo hiém, luat, quéan ly van phong, bat dong san, phan tich
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rti ro, dinh gia... Cac kinh nghiém d6 can cho chinh phu, hiép hoi kinh doanh, c4ac nha
cung cép dich vu, doanh nghiép, cac dinh ché thi trudng va cac t6 chiic dao tao. Ching
cn thiét cho moi cap do cua nén kinh t€. Tang chi tiéu cho dao tao va gido duc dugc
coi 1a mot chién luogc rui ro thap d6i véi cac hoat dong hé tro clia cdc nha tai tro nham
cai thién moi truong kinh doanh cho doanh nghiép nho.

Pau tu dai han vao viéc nang cao thé ché

137.
tang cuong cac dinh ché dugc coi 1a b phan thiét yéu ciia mot moi truong kinh doanh
hiéu qua cho doanh nghiép nhd. Mot s6 dinh ché d6 bao gom:

>

138.
cung cap ho trg ky thuat va dao tao nham thuc hién cac nghién citu chinh sach trong
nudc vé nhitng van dé chinh anh hudng t6i doanh nghiép. Vi du, mot s6 nghién citu ¢
thé bao goém:

Bén canh phét trién ngudn nhan luc, can tap trung hoat dong hd trg vao viéc

T& chitc Chinh phii. Cuc Phat trién DNNVYV va Trung tam Thong tin thudc Vu
Doanh nghiép cua Bo KHDT, cac phong dang ky kinh doanh dugc coi 1a uu
tien hang dau. C6 thé c6 nhitng co hoi hop tdc véi céc t6 chitc chinh pht khic
¢6 quan hé truc ti€p v6i doanh nghiép nho, bao gobm cac b tai chinh, thuong
mai, xay dung va lao dong nhim cai thién dich vu va qua trinh cap phép.

Cdc vién nghién citu chinh sach. CIEM d6ng vai tro quan trong trong viéc cai
thién moi trudng kinh doanh, song c6 thé dugc hudng 1oi tir cdc hd tro bo sung.
C6 thé ¢6 kha niang nang cao hon nita nang luc ctia Vién Kinh t€ TP. HCM, va
phét trién c4c vién tuong tu tai céc tinh khdc. Can ting cudng niang luc nghién
cttu chinh sich tng dung — vi du nhu tai cdc vién nghién citu — nhim dam bao
c6 cdc phan tich doc 1ap vé cdc van dé chinh sdch va thé ché anh hudng t6i do-
anh nghiép.

Hiép hoi kinh doanh. Trong nhitng nam vira qua, s6 luong hiép hoi kinh doanh
da tang ddng ké song céc t6 chifc nay c6 ning luc han ché trong viéc phan tich
nhiing tré ngai d6i v6i doanh nghiép, hoic trong viéc dé xudt giai quyét cac van
dé vé chinh séch lién quan t6i moi trudong kinh doanh. Nang luc cta cdc hiép
hoi kinh doanh nam ngoai khu vuc do thi con dic biét yéu.

Tu phdp. Can ¢6 nd luc dai han nham cai thién nang luc cua nganh nay. Dao
tao cdn bo chuyén mon, phét trién céc t6 chitc dao tao trong nudc, cai thién co
céu t6 chitc va quan ly clia hé thong tod 4n, ting cudng nang luc clia cic co
quan trong tai*’ 12 hét stc cin thiét dé nganh tu phap c6 thé déng gép tich cuc
vao viéc cai thién moi truong kinh doanh cho doanh nghiép.

Quoc hoi va Hoi dong Nhdn dén. Cac dai biéu dan bau tai cdp quoc gia va cap
tinh ngay mot tham gia nhi€u hon vao viéc dai dién cho quyén lgi cia doanh
nghiép. Cic t6 chiic ndy cin déng vai trd ndy mot cach hiéu qua hon.

Mot phuong phdp thuc t€ nhim nang cao nang luc thé ché 1a cdc nha tai trg

¥ Quy dinh tai Nghi dinh 116/CP (5 thang 9, 1994).
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> Ra sodt lai cdc tao can vé hanh chinh va phap ly d6i véi viéc phét trién ciia mot
nganh hoic tiéu nganh thong qua qué trinh tham van véi cong ching.

» Phan tich su khac biét giita cc tinh trong viéc thuc hién cdc chinh sich va luat
phédp vé dau tu, doanh nghiép va tao cong an viéc lam. Sir dung nghién ctu nay
1am co s& nham hinh thanh cac thong 1€ wu viét nhat.

» Xay dung co ché€ nhim hinh thanh méi quan hé d6i tdc gilta nha nuGc va tu
nhan nham x{ 1y cdc rao can cu thé doi véi su phat trién doanh nghiép tai cap
tinh va huyén.

> Phan tich diém yéu clia cdc dinh ché thi trudng hién dang han ch€ su phét trién
cua cac doanh nghiép nho tai khu vuc néng thon.

» Nghién cttu cac bién phdap nhiam tang sit dung dat khong cho muc dich & 1am tai
san thé chap doi véi cac khoan dau tu tir vay ng cta cac doanh nghiép nho.

» Diénh gid tdc dong cua chi phi cao do doc quyén nha nuéc (vi du nhu trong linh
vuc vién thong va van tai) d6i v6i kha nang canh tranh cta doanh nghiép nhé.

139.  Céc nghién ctiu d6 khong chi gitp tang cudng nang luc thé ché ma con gitip
hinh thanh su Ging ho d6i v6i cai cdch ti€p theo. Khuyén khich phat trién m6i quan hé
v6i cdc nganh phi hop, céc t6 chifc lién quan t6i cdc doanh nghiép nudc ngoai cé thé 1a
mot phuong phap tiép can nham phat trién nang luc.

Cai ciach hanh chinh cong tai cip tinh va huyén

140.  Hau hét cac doanh nghiép nhd phai lam viéc truc ti€p véi cong chiic cap huyén
va tinh. Vi vay, cdac nang luc clia cic co quan hanh chinh cép huyén va tinh can dugc
tang cudng. Can ¢6 cédc hinh thic hd trg nhdm nang cao nhan thic vé vai tro kinh t€,
quyén loi va nghia vu ctia khu vuc doanh nghiép, cai thién qua trinh kinh doanh, va xay
dung moi quan hé doi tac gilra nha nude va tu nhan & cép dia phuong va cai thién co
ché€ tham van doi v6i cong dong doanh nghiép nham loai bo nhitng can ngai d6i véi
qua trinh tang dau tu va tao cong an viéc lam.

141.  HAu hét ho trg cta cdc nha tai trg & cap do nay dugc cung cip vdi tu céch la
mot phan rat nhd ctia qua trinh cai cadch hanh chinh hoac cdc du an cép tinh khac. Mot
s6 ngudi tham gia thao luan trong nudc cho ring day 1a mot trong nhiing 16 héng 16
rang nhat trong cdc hoat dong ho tro cuia nha tai trg. Mot s6 khéc to ra than trong cho
rang cho t6i nay chua c6 nhiéu vi du thanh cong vé su hd trg ciia nha tai trg nham cai
cach hanh chinh & cép tinh.

Chinh sich quan 1y dat dai
142.  Cai cach chinh siach quan ly dat dai va tang cuong hé thong quan ly dat dai
dugc coi 1a thach thite 16n nhiam cai thién moi truong kinh doanh thuan 1oi trong vong
5-10 nam t6i. Quyén st dung dat va cong trinh kién tric/ xay dung trén dat 1a nhiing tai
san dang ké d6i v6i hau hét cidc doanh nghiép nhé. Hé thong va quy ché cho thué dat
hién tai gay kho khan cho viéc phét huy t6i da viéc sir dung céc tai san ndy nham huy
dong thém cdc ngudn ddu tu bé sung. Hau hét cac doanh nghiép nhod déu khéi su bang
viéc st dung dat & cia minh lam dia diém san xuét kinh doanh, song thudng gip nhiéu
khé6 khan khi ¢6 nhu cau thué thém dat nhdm md rong quy mo hoat dong. Nhitng han
ché vé quy mo t6i da vé quyén ndm gift dat dai gép phdn dam bao su phan b6 cong
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bang nguén luc, song ciing 12 han ché d6i vé6i phat trién dan vat nudi, mot s6 loai cay
trong va phat trién mot s6 nganh nghé nong thon. Nhitng van dé nay cin phai dugc xir
1y trong vong 5-10 nam tGi, va cac nha tai trg can déng gép vao qua trinh nay qua viéc
chia sé kinh nghiém quéc t€ va tai tro cho qud trinh phat trién thé ché, bao gom ca
nhiing cai thién vé cho thué dat.

Tiép can thong tin véi chi phi thdp hon

143.  Tiép can t6i thong tin mot cach kip thoi véi chi phi thdp ngay cang tré nén
quan trong d6i v6i su phét trién cua doanh nghiép, va diéu nay déng vai trd thiét yéu
doi v6i kha ning tiép can t6i va canh tranh trén hau hét cac thi truong xuat khiu. Cic
nha tai trg ¢ thé ti€p tuc cho thay nhiing han ché d6i v6i dong chay thong tin, va chi
phi cao do doc quyén dang kiém ch€ su phét trién clia doanh nghiép va tao cong an
viéc 1am nhu thé nao. Ho c6 thé gidp phat trién cdc dich vu thong tin, cdi thién st dung
cong nghé thong tin nham ting tinh hiéu qua va tao diéu kién cho nhitng doanh nhan
quan ly doanh nghiép nho thuc thu thim mot s6 nuéc phét trién nham md rong co hoi
kinh doanh.

Khuyén khich Thuong mai
144. Mot hd tro don 1é rit quan trong ma nha i trg c6 thé cung cip 1a giam trd
ngai doi véi cac doanh nghiép nhd trong viéc ban san pham vao cac thi trudng clia cic
nuGc phat trién. Rao cén tai cdc nuée nhap khau 1a nhitng yéu t6 quan trong gay kho
khan cho viéc xuat khdu nong san, hang thii cong va hang may mic san xuat boi cic
doanh nghiép nho tai Viét Nam.

145.  Chung nhan chat lugng dugc qudc t€ cong nhan ngay cang trd thanh mot moi
quan tam doi v6i cac nha xudt khdu quy mo nho, dic biét 1a doi véi thuc phadm. Céc
nha tai tro c6 thé hd tro ting cudng ning luc chiing nhan nhim ddp tng duoc céc tiéu
chuén quéc t€ vé chiing nhan an toan thuc pham, tiéu chuin moi trudng va cac san xuat
hitu co.

146.  Co ché hai quan c6 thé duoc cai tién hon nita. Cdc nha tai tro ¢6 thé hd tro
thong qua dao tao, cung cap kién thitc, phan ciing va phadn mém mady tinh.

Khuyén nghi vé cdc bién phdp tiép theo ¢ pham vi rong

Cai thién su Phoi hop va Quan hé Déi tic cho H6 tro DNNVV

147.  Nhiing ngudi tham gia thao luan da dé cap t6i nhitng lo ngai vé su phoi hop
thi€u chat ché gifta cdc nha tai tro trong linh vuc hd trg phét trién DNNVV, va nhiing
yéu kém trong hoat dong ciia Nhém Dai tic vé Phat trién DNNVV va Khu vuc Tu
nhan (PG-SME). Tru6c mat, cai thién t6i thiéu nhat c6 thé dugc thuc hién 1a cap nhat
va chia sé thong tin thudong xuyén vé su hd trg ctia nha tai trg d6i véi DNNVV. Dé xuat
du kién vé trang web nhim ddy manh viéc chia sé thong tin d6 dugc trinh bay tai Phu
luc 1.

148.  Heé thong thong tin vé€ hd tro clia cdc nha tai tro trén trang web d6 sau nay c6
thé dugc m& rong nhim cho phép cc bén cé quan tam tai xudng cac tai liéu vé thiét k&
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va gidm sét du dn, cdc nghién ctu ctia cic Du 4n vé DNNVV, bdo cdo cta cdc chuyén
gia tu van va danh sach cdc hoat dong ho trg trong tuong lai cho DNNV'V.

149.  C6 nhiéu y kién cho ring cic cudc nhém hop ctia Nhém D6i tdc vé Phét trién
DNNVYV va Khu vuc Tu nhan (PG-SME) can phai thuong xuyén hon. Dong thoi cé
nhiéu dé nghi cho rang cdc budi hop can c6 noi dung chuyén sau hon (thudng 1a vé van
dé k¥ thuat) vé cdc van dé lién quan t6i nhitng noi dung cu thé va vé hd trg clia cic nha
tai trg cho DNNV'V. Lich trinh cho cdc cudc hop can duogc gui truéec dé cac thanh vién
ctia Nhém Déi tac vé Phat trién DNNVV va Khu vuc Tu nhan (PG-SME) c¢6 thé lua
chon nhitng budi hop phit hgp véi chuong trinh hé trg clia ho. Khong phai toan bo cdc
thanh vién déu dugc loi tir viéc tham gia cdc budi hop c6 tinh chat chuyén mon cao.

150.  Su tham gia & cdp do cao hon cta cac d6i tiac trong nudc duogc coi la cé y
nghia quan trong d6i véi viéc cai thién tinh phi hgp va tic dong cia Nhém Doi tac vé
Phét trién DNNVYV va Khu vuc Tu nhan (PG-SME). Viéc Cuc Phat trién DNNVV duoc
thanh 1ap méi day tao co hoi cai thién van dé nay. Cic nha ti tro cin chudn bi dé hd
trg cdc nd luc trong nudc nham diéu phoi Nhém Cong tdc vé DNNVV.

151.  Beén canh d6, cdc budi giap thudng xuyén ctia nhém nha tai tro 16n tham gia hd
tro truc tiép (hodc c¢6 k& hoach hé trg) Cuc Phét trién DNNVYV ciing sé ¢6 tdc dung cin
thiét.

Nghién cttu dé hiéu quan niém cta cac doi tic trong nudc vé su hd tro cia cic nha tai tro

152. Trong tam cta nghién ctu nay chu yéu la vé quan niém déi v6i nha tai tro.
Ban chit ciia nghién ctru va nguon lyc han ch€ ciing c¢6 nghia la viéc tham véin y kién
clia céc doi tac trong nudc sé bi han ché. Cac nha tai tro c6 thé hoc dugc nhiéu tir viéc
uy quyén mot nghién ciu tuong tu cho mot cong ty tu van trong nudc thuc hién nham
ddnh gid quan niém cua cédc doi tac trong nudc v€ vai trd cua cdc nha tai trg doi véi
viéc cai thién moi truong kinh doanh cho doanh nghiép nho, va quan niém ctia cac doi
tdc trong nuSc vé cac thong 1& wu viét nhat va toi nhat. Mot nghién ctu nhu vay c6 thé
bao gdm mot nghién citu chinh thitc doi véi cdc t6 chifc d6i tdc chinh. Tro gidp quoc t&
d6i v6i nghién cdu nay chi nén gidi han trong céc y kién tu van vé thiét k€ nghién ciu
va ho tro phan tich chinh sach.

Hinh thanh chién luoc toan nganh vé phat trién doanh nghiép nho

153.  Nghién ctu cap quoc gia vé tic dong cua ho trg tir cac nha tai tro doi véi cai
thién moi trudng kinh doanh cho doanh nghiép nho c¢6 thé tao co s dé Chinh pha xay
dung chién lugc trung han cho phét trién doanh nghiép nhé/ khu vuc tu nhan — mot
chién luoc c6 thé dugc hd trg thong qua hinh thifc tap hop nguén tai trg tir cdc t6 chifc
tai tro.

Nang cao tinh minh bach trong hé tro ctia cdc nha tai tro cho DNNVV
154. Mot s6 ngudi to ra lo ngai v€ viéc liéu cac ho trg bao cip cta cdc nha tai trg sé
mang lai két qua & mitc do nao cho DNNVV. Di c¢6 nhitng dé nghi vé viéc dp dung cac
nguyén tac minh bach va don gian vé viéc tiép can su ho tro ctia cdc nha tai trg va cdc
nguyén tic nay phai thudng xuyén dugc cong b trén cdc phuong tién thong tin dai
ching, hoic thong qua cic &n pham dinh ky (gia dinh 12 hang quy) vé nhiing t6 chic,
doanh nghiép thuc su nhan duogc ho trg tai dia phuong. Thong tin vé céc hé trg bao cap
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c6 thé duoc cong chiing tiép can dé dang c6é ¥ nghia quan trong nhim tang tinh trach
nhiém. Viéc hinh thanh cdc co ché hiéu qua vé chi phi nham tang kha nang ti€p can
thong tin doi hoi phai cé nghién ctu & mitc do sau hon.

Tom lai

155.  Trong nhitng nam qua, cac nha tai tro ngay mot quan tam hon d6i véi viéc cai
thién moi truong kinh doanh cho cac doanh nghiép nho & Viét Nam véi mot loat cac du
dn mai dang trong giai doan thiét k€. CAn phai thira nhan rang nang luc hap thu cta cic
t6 chifc lién quan truc tiép t6i DNNVV con han ché. Trong qud trinh céc nha tai tro lap
ké& hoach hé trg cho DNNVV, diéu quan trong 1a ho phai thita nhan rang rat nhiéu
nhiing ti€n bo vé moi trudong kinh doanh ma c6é thé mang lai nhitng két qua 16n nhat
khong han dugc han loai 1a nhitng du 4n hé tro cai thién moi trudng kinh doanh. Viéc
phat trién cdc hiép hoi kinh doanh, dich vu va truyén thong dai chiing, cai cidch hé
thong hanh chinh cap dia phuong, phat trién mot loat cac k¥ niang va nang luc dao tao,
hinh thanh hé thong tu phdp chuyén nghiép va dang tin cay 1a mot vai vi du vé nhiing
linh vuc trong d6 cac tién bo dat duoc s€ cai thién rat nhiéu moi truong kinh doanh cta
doanh nghiép.
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6. KET LUAN VA BAI HOC KINH NGHIEM

Vai tro cua cdcnha tai tro doi véi cdi thién moi truong kinh doanh o Viét Nam

156.  Su so& hitu quoc gia doi véi tién trinh cai cach. Su s& hitu quoc gia doi véi tién
trinh cai cach dugc coi la dong vai tro hét stc quan trong trong viéc thuc hién thanh
cong cdc thay déi. Cam két trong nuéc doi v6i cai thién moi trudng kinh doanh cho
phat trién doanh nghiép nho xuét phét chu yéu tir dp luc trong nuéc vé tao cong an viéc
lam va thu nhap. Ap luc nay dic biét manh trong giai doan mat 6n dinh va tri tré vé
kinh t€&, trong mot vai trudng hop 1a do diéu kién ngoai canh hoac do su d6 vo clia Lién
X6 cii vio cudi nhitng nam thap ky 1980 va cudc khiing hoang tai chinh Chau A nam
1997.

157. Cam két quoc gia doi véi viéc nang cao muc song. Néu thi€u su cam két quoc
gia doi v6i viec nang cao mifc song thong qua phat trién doanh nghiép, su hd tro clia
céc nha tai trg khé ¢6 thé mang lai nhiing tic dong nhu vay. Kinh nghiém & Viét Nam
c6 thé khong 4p dung duoc tai nhitng nuéc thi€u cam két nay. Tuy nhién trong trudong
hop cam két nay yéu, su ho tro ctia cdc nha tai tro trong viéc xay dung mot phan tich 16
rang vé tdc dong doi vé6i tao cong an viéc lam, binh déng va xo4 d6i gidm ngheo cla
céc tién bo trong moi trudng kinh doanh ¢6 thé gitip hinh thanh cam két thay déi.

158.  Céc nha tai tro hé tro thuc hién cdc sdng kién cai cich trong nudc. Trong mot
s6 truong hop, su ho tro clia cdc nha tai tro dd ddy nhanh, va c6 nhiéu kha ning cai
thién, cong tdc xay dung va thuc hién cac bién phdp ctia Chinh phii nhdm cai thién moi
truong kinh doanh (vi du nhu Luat Doanh nghiép va cac cai cach phap 1y c¢6 lién quan,
va doi thoai ngay mot tang gitta Chinh pha va doanh nghiép). Nhitng sang kién nay da
¢6 nhitng tac dong to 16n t6i hoat dong dau tu cua doanh nghiép, tang trudng viéc lam
va nho d6 giam ngheo. Nhitng tdc dong nay ¢6 chic chian 1a d@ manh hon nhd su ho trg
clia cdc nha i trg. Cdc nha i trg déng thoi cling gép phan, va cé thé gidp nang cao vi
thé clia cdc hoat dong tranh luan vé chinh sdch cong cong nhu chinh sach cach tranh
va doc quyén.

159.  Céc nha tai trg ¢6 thé 4nh hudng t6i tién trinh hinh thanh chinh sdch. Trong
nhiing trudng hop khac, su ho trg ctia cdc nha tai trg da mang lai nhitng chinh sach méi
(vi du nhu Chién luge Giam ngheo va Tang trudng toan dién) hoac van ban phap quy
mdi (vi du nhu Nghi dinh vé DNNVYV) - nhiing vin ban ma khé c6 thé da duoc ban
hanh duéi hinh thitc nhu hién nay néu su khong c6 su ho trg cuia cdc nha tai trg mac du
chiing phu hop véi cac chinh sach ctia Chinh phu. Cac nha tai trg da nang cao vi thé
ctia cc hoat dong thao luan chinh sach vé canh tranh va doc quyén.

160.  Tuy nhién, c4c sdng kién do cdc nha tai tro chii tri cling c6 thé gép phan 1am
tang tinh thi€u r6 rang. Vi du, cdc nha tai tro coi ho trg DNNVV la mot cong cu quan
trong nham hé tro phat trién khu vuc tu nhan, trong khi d6 cdc chinh séch phat trién
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DNNVYV tai Viét Nam lai huéng t6i DNNN, HTX va khu vuc tu nhan®™. DNNVV la
mot thuat ngit it duge st dung trong céc tai liéu hoach dinh k& hoach quoc gia vi du
nhu trong Nghi quyét Ban Chap hanh TW Dang méi day (thdng 3 nam 2002) vé céc
vin dé cai cdch nham khuyén khich phét trién khu vuc kinh t€ tu nhan.

161.  Phuong phép ti€p can d6i vdi hd tro clia cdc nha tai tro. HO trg ciia cdc nha tai
trg d6i v6i cong tdc xay dung moi trudng kinh doanh bao gém cédc hoat dong nham: (i)
tao mot moi trudng thé ché va kinh t€ vi mo 6n dinh; (ii) cai thién moi trudng phép ly
va chinh sdch lién quan truc ti€p t6i phét trién DNNVV; va (iii) cling c6 céc téo chiic
va cong tac thuc hién chinh sdch nhim phat trién DNNVV. Phuong thic hé trg bao
gbém: (i) cung d6i thoai chinh sich vé6i chinh phi vé cdc van dé lién quan t6i moi
trudng kinh doanh; (iii) ting cudng nang luc thé ché; va (iv) cho vay véi diéu kién diéu
chinh chinh sdch. Hau hét nhiing ngudi tham gia thdo luan déu cho ring médi phuong
thiic déu c6 vai trd riéng, song quan niém vé cho vay chinh sach rit khac nhau. Hau hét
déu thong nhat rang do mic do s& hitu qudc gia cao déi véi tién trinh cai cdch, cho vay
trén co s& diéu chinh chinh sdch chi thuc su c6 hiéu qua khi ching dugc st dung nhim
ho tro cho cdc bién phdp cai cach ma da nhan dugc su ung ho rong rai ¢ trong nudc.

162.  Mic du trong tam cta nghién ctu nay 1a vé su hd tro cua cdc nha tai trg doi
vGi moi trudng kinh doanh cho doanh nghiép nho, phan 16n cic khoan tién cia cdc nha
tai tro da dugc st dung cho cac hoat dong mang tinh bao cdp nhu cép tin dung cho
DNNVYV va dich vu phat trién kinh doanh & Viét Nam. Nhung ciing da c6 nhiéu cai
thién vé moi trudong kinh doanh va da mang lai nhiing tic dong ddng ké doi véi su phat
trién cia DNNVV. Luat Doanh nghiép va cdc cai cdch phdp 1y lién quan déng vai trd
quan trong doi véi su tang trudng nhanh chéng cua cic DNNVV tu nhan trong thoi
gian vira qua. Diéu nay dat ra mot van dé vé tinh hitu dung cua cdc hd trg cua nha tai
trg d6i v6i cong tac xtc tiEnDNNVV trong boi canh chua ton tai mot moi trudong kinh
doanh thuan lon. Day 12 mot van dé phic tap khong thé duoc giai quyét trong khuon
khé bdo cdo nay. Tuy nhién khi dua ra van dé nay, mot s6 ngudi tham gia thdo luan
cho rang su tham gia truc ti€p vao viéc cung cap dich vu cho DNNVV gidp céc nha tai
trg hiéu duoc han ché thuc t€ clia doanh nghiép, v nang cao uy tin clia cdc hoat dong
doit thoai v6i Chinh phi vé méi trudong kinh doanh. Su hd tro cia MPDF va UNIDO
(biic) d6i véi DNNVYV la vi du vé nhitng du 4n trong d6 cédc 1y luan nay duogc dua ra.

163.  Két qua truGc mit ctia hd tro tir cdc nha i tro. Céc két qua cu thé cua ho tro
ctia cdc nha tai trg d6i v6i moi truong kinh doanh baogdm: (i) tang nhan thic vé 1oi ich
tiém nang cua cic doanh nghiép nho ddi véi tao cong an viéc lam va thu nhap, giam
nghéo va khuyén khich cdc d6i thoai can bang; (ii) ting nhan thic vé cdc phuong phap
ti€p can qudc t€ vé cdc thong 1é uu viét nhat doi vé6i cai thién moi truong kinh doanh
cho doanh nghiép nho.

38

Van chua rd 12 viéc cdc nha tai trg st dung thuét ngit nay cht yéu 1a do cidch day mot thoi gian,

thuat ngit ndy duogc coi 1a mang tinh trung 1ap vé chinh tri hon tai Viét Nam so véi tap trung vio pht trién
khu vuc tu nhan, hodc 13 do kinh nghiém clia céc nha tai trg d6i v6i ho tro phat trién DNNVV tai nhing noi
khéc (tai nhiing nuéc 6 d6 DNNVV khong bao gidi dugc coi 1a bao gébm ca DNNN).
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Bai hoc Kinh nghiém: Co hoi dé cdi tién sw ho tro cia nha tdi tro

Hinh thanh su hd tro cuia nha tai tro

164.  Su sd hitu quoc gia dong vai trdo quan trong. S& hitu quoc gia doi vdi tién trinh
cai cdach va su hd tro ctia cdc nha tai trg d6i véi tién trinh nay cé anh hudng manh tGi su
hé trg clia cdc nha ti trg. Diéu ndy khong thé thuc hién dugc thong qua mot du 4n
duoc thiét k& chu yéu bdi chuyén gia nude ngoai t6i Viét Nam trong vong mot vai tuan.
Céc t6 chic d6i tdc can dong vai trd chi dao trong viéc xac dinh nhu cdu trg gidp k¥
thuat va tham gia tich cuc vao cong tac thiét k&€ du an. Cac doi tac va co quan tai trg
céan chia sé quan diém vé nhu cu va vai tro clia hd tro tir cic nha tai trg. Mac du diéu
ndy c6 thé tim thudng, trén thuc t€ nhitng quan niém khdc nhau vé su hd trg clia nha
tai trg 12 nguyén nhan thudng xuyén din dén nhitng su hiéu nham. Pat dugc mot quan
diém chung thudng dodihdi mot qua trinh d6i thoai kha dai giita d6i tdc va co quan tai
tro. Khi nha tai trg 1an ddu tién 1am viéc véi mot déi tac, mot giai doan chudn bi hd tro
s€ gitip xac dinh yéu cau va co hoi va xay dung mot moi quan hé dai tac hiéu qua giita
nha tai trg va doi tac.

165.  Hiéu boi canh qudc gia doi véi tién trinh déi méi. Can dénh gid mot cach thuc
t€ boi canh quoc gia trudc khi tham gia cac nd luc céi cdch chinh sach s& ddy nhanh
qua trinh hinh thanh h6 trg cia nha tai trg nhim x{ Iy cdc nhu ciu quoc gia. Cac cong
cu ma nha i trg sit dung nhim hiéu rd vé qu4 trinh cai cdch bao gom:

» Tham van rong rai v6i mot loat cdc d6i tdc nham phét trién chién luoc - bao
gbém ca mot vién canh vé cdc két qua du kién cta cdc hd trg nay. Thuc hién
cac nghién ctru dac biét trude khi tién hanh ho tro.

» Phuong phép ti€p can theo ting giai doan doi véi viéc thiét k€ va thuc hién ho
tro gildp co quan tai trg va doi tac vira thuc hién vira hoc hoi kinh nghiém.

> Viéc chuén bi va pho bién cdc nghién ctu dién hinh vé nhiing gi da hoat dong
hiéu qua, nhitng gi chua, diac biét 1a vé nhiing linh vuc va/ hoic tinh cu thé s&
gitp hiéu ro thém tién trinh d6i méi.

> Dai thoai véi cdc quan chiic vé qud trinh d6i mdi va phat trién tai cdc nudc
dang phét trién khac gidp hiéu rd hon vé cdc han ché va van dé ma cdc nha
hoach dinh chinh sach Viét Nam dang gap phai.

166.  Can thiét phai linh hoat. Pa ¢6 nhitng lo ngai rdng ca nha tai tro va va cdc co
quan diéu phéi ctia Chinh phil chua di linh hoat dé dap ing nhiing thay déi vé hoan
canh. Cdc co hdi nham gidp cai thién moi trudng kinh doanh thudong xuét hién mot
cdch bat ngd. Cic du dn hd trg cai thién vé moi truong kinh doanh can hanh dong
nhanh chéng nham nam bat duogc cdc co hoi méi xuat hién, gy anh hudng t6i su thay
ddi. Pong thoi, khi cdc hoat dong du 4n phu thudc vao cic quyét dinh cap cao, cham
tré 1a diéu khoé tranh khoi. Bdi vay can c6 su linh hoat (boi Chinh pht va nha tai tro)
trong qua trinh thuc hién. Mot m6i quan hé chuyén nghiép gilra co quan doi tac va tai
tro c6 thé gitip tao ra su linh hoat trong viéc ddp ting cdc nhu cdu thay ddi. Cam ké
manh mé clia cdc can bo lanh dao clia co quan tai trg cling hét stic can thiét cho qua
trinh thuc hién.

167.  Céc dinh ch& vé DNNVV thuong chi 12 moét yéu td cia moi trudng kinh doanh.
Cac nha tai trg khong nhat thiét phai tai trg cho cdc "Dy &n DNNVV" nham muc dich
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cai thién moi truong kinh doanh cho doanh nghiép nhé. Rat nhiéu nhitng van dé vé moi
truong kinh doanh ma céc doanh nghiép nho dang gip phai 1a nhiing vén dé chinh
trong toan bo tién trinh phét trién. Cac van dé cai cdch c6 thé mang lai nhitng tdc dong
ddng ké t6i doanh nghiép nhd bao gom: (i) cai cach hanh chinh va phép ly; (ii) chinh
sach va hé thong quan ly dat dai; (iii) thu€; (iv) kha nang thu thap thong tin; (v) dich vu
tai chinh; (vi) thuc thi hgp dong; (vii) hiép hoi kinh doanh va cai thién nang luc dai
dién; (viii) tang su tham gia trong nudc vao cac hoat dong lap k& hoach co s& ha tang
va cung ung dich vu.

T4 chitc Du 4n va Thoi gian

168.  Long ghép nham xay dung ning luc. Nhiéu du 4n do clua cdc nha tai trg da
thanh 1ap (chinh thitc hodc khong chinh thiic) ban quan ly du 4n dé thuc hién du 4n.
Diéu nay c6 thé 1a van dé doi véi bat ky du 4n nao, song dic biét 1a doi vé6i cdc du 4n
hé tro cai céch thé ché va phat trién. Cam két d6i v6i cd du 4n clia nha tai trg thuong
chi manh mé nhat khi hé trg dugc 16ng ghép vao hd trg cac trach nhiém chinh ctia don
vi do6i tac, va khi cdc hoat dong du an, quan 1y, nhan vién va bdo cdo dugc 1ong ghép
vao cdc hoat dong cta phia do6i tic & mot mic do hop ly. Cac du an dugc thanh 1ap
ngodi cu triic t6 chic cua doi tdc thuong 12 nhitng ganh ning vé tai chinh va nguon luc
cho don vi d6i téc. Diéu nay c6 thé dan dén nhitng khé khan trong viéc ti€p can nguén
nhan luc ctia d6i tac, han ché€ su giao luu khong chinh thic giita chuyén gia quoc t€ va
can bd clia co quan doi tac, han ch€ kha nang ti€p can t6i cac nha hoach dich chinh
sach, tri hodn qu4 trinh ra quyét dinh va thiét hai vé phuong dién két qua tiém nang du
kién tlr qu4 trinh ting cudng nang luc thé ché.

169.  Phu hop giita d6i tic va nha tai tro. Ho trg cai cach c6 kha nang mang lai hiéu
qua nhat khi cac nha tai trg 1am viéc véi cdc tdc nhan thay déi trong mot dinh ché
manh ma cdc nha i trg da thiét 1ap dugc moi quan hé diang ké. Nhitng doi tdc c6 nang
luc thudng thi€u va do vay thuong nhan duoc qué nhiéu dé nghi hd tro tir phia cdc nha
tai trg va do vay gip khé khian trong viéc cung cdp di cdn bo doi tdc dé lam viéc
thudong xuyén. Ciling ¢6 mot nguy hiém 1a céc doi tdc ddp tng lai du cung vé ODA nay
biang cach chédp thuéan thuc hieen nhitng nghién ciu, khao sat ma it mang lai gia tri cho
qua trinh cai cdch. Vé phuong dién nay, mot s6 ngudi tham gia thao luan da dé cap téi
viéc ¢6 qué nhiéu cdc khao sdt nghién cttu vé kho khin, han ché trong viéc phat trién
khu vuc tu nhan.

170. Mot giai phap nham xir Iy van dé nay 1a cdc nha tai tro tim ki€ém co hoi ho trg
cac dinh ch€ c¢6 nang luc yéu hon, dac biét 1a tai cdp tinh tai d6 doanh nghiép nho con
gap nhiéu van dé ton tai. Pay khong phai 1a mot su lua chon dé dang, rui ro that bai
ciing cao hon, song 1oi ich qudc gia tiém nang va cac tic dong vé giam nghéo ciing 16n
hon.

171.  Trong nhiing linh vuc cai cach c6 tinh nhay cam, cac doi tac cap cao thuong
muon nhan duoc su hd tro tir cdc t6 chifc tai trg duoc coi 1a "trung lap" hodc it mang
tinh tu tudng hon khi cung cap tu van. C6 lic phia d6i tic muon su dung cac nha tai tro
da phuong, nhitng t6 chitc ¢6 kha niang cung cdp mot két hop t6t hon vé quan diém
quoc t€ vé nhitng van dé nhay cam. Ciing c¢6 lic phia déi tdc lai muén nhan duoc su hd
tro tir mot nha tai trg c6 moi quan hé da dugc thiét 1ap lau dai. Cac nha tai trg can tinh
tdo vé kha nang cua nhiing vin dé nhay cam dé.
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172.  Cai cdch doi hoi thoi gian. Mot s6 nha tai tro chi hé trg ngén han (3-18 thing).
Qua trinh cai céch thé ché€ va phat trién nhim mang lai nhitng cai thién dang ké vé moi
truong kinh doanh doi hoi phai ¢6 thoi gian. Cac nha tai trg can xdc dinh mot thoi gian
trung han (5-10 nam) dé hé tro cai thién moi trudng kinh doanh (mic du céc du 4n don
1¢ c6 thé c6 khoang thdi gian ngan hon). Thoi gian va phan tich k§ ludng 1a nhitng yéu
t0 can thi€t nham chuén bi cho céc hd trg k§ thuat nham hé tro cai cdch. Mic du cdc
nha tai trg c6 thé tu tin hiéu ring hinh ding clia mot moi trudng kinh doanh 1y tudng
can phai nhu thé€ nao, qué trinh thuc hién cac cai thién luon luon phiic tap hon nhiéu.

Thay ddi thdi do va hinh thanh su ing ho cho céi cdch

173.  Thai do xa hoi cé ¥y nghia quan trong. Cic du an clia cac nha tai trg thuong tap
trung vao mot nhém doi twong nhod. Doanh nghiép, bdo chi, dai biéu quoc hoi va cic t6
chiic nganh ngay mot tham gia nhiéu hon vao viéc cai thién moi truong kinh doanh cho
doanh nghiép. Hd tro cdc cén bo cao cap ctia Pang va Chinh phi c6 thé gitip ich nhiéu
cho qué trinh thuc hién. Su hé trg clia nha tii trg c6 thé dugc cai thién qua lam viéc véi
nhiéu d6i tdc khac nhau nham hinh thanh va thuc hién cdc hé trg cai thién moi truong
kinh doanh.

174.  Hi€u duoc tdc dong phan phoi cua cai cach. Khong phai tat ca nhitng d6i tdc
déu dugc hudng 1¢i tir qué trinh cai cdch. Do vay mot s6 ¢6 thé phai tng lai nhitng thay
ddi can thiét. Viéc phan tich cdc tdc dong phan phdi clia qud trinh cai cdch van con yéu
va dudng nhu 1a chua cé. Viéc xay dung nang luc phén tich vé nhiing tac dong phan
phéi clia nhitng thay d6i du kién c6 thé gidp giai quyét dugc nhitng phan tng d6i véi
cac bién phap cai cach.

175.  Phé bién thong tin nhim xay dung su Ging hd. Hd trg céc td chiic trong nuée
nhim tuyén truyén va thao luan rong rai cdc nghién ctu chinh sach, du thao luat, va
céc vin ban lién quan cé thé gidp gay dung su ing ho doi v6i qud trinh cai cach. Cic
cudc hoi thdo duoc cau tric hop 1y ¢6 thé gidp nang cao nhan thiic vé méi quan tam
cua doanh nghiép va thuc th€ thuc hién luat va chinh sach kinh doanh. Cac nghién ctu
so sdnh c6 thé 1a nhitng cong cu hitu hiéu nhim xay dung su tng ho d6i vé6i ci cdch,
dac biét khi cac dinh ch€ trong nudc tich cuc tham gia vao cac nghién ctiu so sanh.
Trong nhiing trudng hop c6 thé, bao chi nén dugc mdi tham du cdc budi hoi thao va
nhan thong tin vé két qua ctia nhitng nghién ctu chinh.

176.  Cg sd 1y ludn cho cai cich ¢6 ¥ nghia quan trong. Cac du an va hoat dong cua
né dugc ly giai trén co s& tao cong an viéc lam, giam nghéo, va khuyén khich phat
trién cong bang c6 thé s& thu hit duoc su ing ho 16n hon so vé6i cdc hoat dong du 4n
chi don thudn nhan manh muc tiéu khuyén khich phét trién khu vuc tu nhan hoic/ va tu
nhan hod DNNVV. Day c6 thé 1a mot 1y do ma nhiéu nha tai tro ban diu tap trung hon
vao phét trién DNNVV hon 1a phét tri€ khu vuc tu nhan.

St dung chuvén gia tu van

177. St dung chuyén gia tu van hiéu qua. St dung két hop chuyén gia tu van (gitta
trong/ ngoai nudc, ngin/ dai han) 1a mot van dé quan trong. Chuyén gia dai han thuong
ton kém chi phi hon va thuong khong dugc st dung hét cong suat. Mat khac, chuyén
gia dai han c6 thé déng vai trd quan trong trong viéc phét trién cdc moi quan hé khong
chinh thitc vé6i cdc doi tac - diéu hét stic quan trong dé hiéu duoc cdc van dé va uu tién
trong nudc, va vé nhitng loai hinh hd trg ndo c6 thé mang lai hiéu quéa nhat. Phuong
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phap ti€p can chuong trinh hoiac toan nganh c6 tehé gitip chuyén gia tu van dai han
duoc stt dung & miic cong suét cao hon™.

178.  Xay dung nang luc tu van trong nude. Nhiéu ngudi cho rang chuyén gia tu van
trong nuéc khong duoc st dung ding cong suat. Sir dung nhi€u hon chuyén gia tu van
trong nudc ¢ thé gitp tiét kiém chi phi, ting cudng ning luc trong nudc, va cé thé
mang lai hiéu qua cao hon trong viéc hinh thanh mot nhém tdc nhan hd trg cai cach
trong nudc. Cac co hoi sit dung chuyén gia tu van trong nudc ngay mot tang do (i) nang
luc ctia cac chuyén gia trong nudc ngay mot dugc cai thién, va (ii) Chinh phu ngay mot
¢6i m& hon véi cac chuyén gia trong nudc tir khu vuc ngoai quoc doanh.

179.  Quad trinh lua chon chuyén gia tu van. Cdc quan chic chinh pht da dé cap téi
su khac nhau rat nhiéu vé€ hiéu qua sir dung chuyén gia tu van. Ho cho rang khong phai
tdt ca cdc "chuyén gia" do nha tai trg cung cAp déu nam bat dugc nhitng van dé vé ly
thuyét va thuc tién trong linh vuc chuyén mon cta ho. Nang luc giao tiép cling c6 y
nghia quan trong nhdm ho trg qua trinh cai cdch. Cac quan chitc Chinh pht da dé nghi
duoc tham gia & mic do cao hon vao qua trinh lya chon. Mot s6 co quan déi tac thuong
mong mudn c6 dugc cdc chuyén gia c6 kinh nghiém so sanh déng ké tai Chau A va céc
nén kinh t€ chuyén déi.

180. St dung cong nghé thong tin nhiéu hon. Rat nhiéu kién thic va kinh nghiém
quoc t€ c6 thé duoc khai thic mot cach hiéu qua vé chi phi qua st dung cong nghé
thong tin. Cc chuyén gia quéc t€ c¢6 thé cho ¥ kién vé thiét k& nghién cttu, du thdo bdo
cdo, va du thao van ban phdp ly thong qua internet va thu dién tir. Nhiéu thong tin, bdo
c40 so sanh vé thong 1¢ wu viét nhat ¢6 thé duoc tdi xuong tu trén Web™,

Pao tao

181.  Tiép can kinh nghiém qudc t€. Nang cao trinh do chuyén mon cta ciac dinh
ch€ trong nudc trong thap nién vira qua 1a mot trong nhitng tdc dong truc ti€p va ro
rang nhat cua cdc ho trg tir cdc nha tai trg. Két hop gitta dao tao dai hoc va sau dai hoc
tai nudc ngoai, dao tao chuyén sau, hoi thao, khao sdt, dao tao tai ché da gép phan thay
ddi rd rét chat lugng cong viéc clia cic to chiic trong nuée. N6 ciing gép phan nang cao
pham vi clia cdc d6i thoai ¢4 y nghia vé cdc van dé phat trién doanh nghiép.

182.  Su cén thiét phai ¢6 muc tiéu dao tao rd rang. Mat khéac, khong phai cdac hoat
dong dao tao déu duoc coi la c6 hiéu qua. Thudng c6 quan diém cho ring c¢6 quéd nhiéu
hoi thdo va khdo sat do cdc nha tai trg hd tro cling khong t6t. Chuan bi k§ ludng duoc
coi la mdt yé€u t6 quan trong dam bao gia tri cua cac chuyén khao sat va hoi thao. Vi
du, mot du 4n thanh cong trong van dé nay*' thudng doi hoi phai c6 dé xuit cu thé vé
muc dich va noi dung cta chuyén khao sit, dé cuong bdo cdo khao sat trude khi tién
hanh khao sit. Cén bo quan 1y du 4n cén tich cuc lién hé v6i co quan dén ti€p nham

39
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GTZ da tim céach dat chuyén gia dai han tai cac d6i tac chinh song chiu trach nhiém véi cac du an
¢6 lién quan khdc nhim tang tinh hiéu qua vé chi phi clia chuyén gia dai han.

Vi du, cdc cong viéc ctia OECD V€ cai cdch phdp 1y dac biét c6 tdc dug cho du 4n do UNDP hd trg
v€ cai cdch moi truong kinh doanh cho doanh nghiép. Bén canh khao sét, dong gép y kién vé luat
du thao va cdc van ban phdp 1y cling dugc thuc hién qua email véGi chi phi kha thdp trong khudn
khé du 4n nay.

Du dn CIEM/UNDP vé "Cii thién Moi truong Phap 1y cho Doanh nghiép".
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ddm bdo ring cic td chiic dén tiép hiéu rd vé muc dich clia chuyén khao sat. Trong
khuon khé du 4n nay, mot bao cdo khéao sit vé so séanh luat doanh nghiép ctia cic nuée
ASEAN da dugc str dung cho bao céo ctia Chinh phil va duoc chuyén t6i céc dai biéu
quoc hoi trude khi xem xét thong qua Luat Doanh nghiép.

183. Lua chon ngudi tham du. Mot thach thic 16n d6i véi cac t6 chiic tai tro 1a dam

bao lua chon dugc ding doi tugng thamg gia dao tao. Can ¢6 thu tuc minh bach hon vé
viec lua chon d6i tuong cho cac hoat dong dao tao.

184.  Dam bdo dong co dao tao diing din. Mot van dé mang tinh hé thong 1a thong
1é cédc nha tai trg tra tién dn frua cho cac hoc vién. Diéu nay ¢6 anh hudng tiéu cuc tGi
qua trinh Iua chon. Nhitng nguoi ¢6 trach nhiém cong viéc it, va chi phi co hoi thap d6i
v6i thoi gian clia minh, thudng tham du dao tao don gian 1a dé nhan tién dn trua. Diéu
nay trong nhiéu trudng hop dan dén quy mo 16p hoc 16n va khong khuyén khich dugc
hoc vién tiém nang c6 thé hudng loi dugc 16n nhat tir khoa hoc dé. Tra tién dé tham gia
khod hoc ciing 1am gidm nhiét tinh cla gidng vién dé gidng day c6 chat luong. Néu nhu
céc khod dao tao ngian han dugc t6 chiic t6t va ¢6 nodi dung phi hop, khi d6 khong can
phai tra tién dé c4c hoc vién tham gia kho4 hoc.

185.  Su sin sang tra tién cho cdc khod dao tao cé chét luong. Nguoi Viét Nam da
chiing minh rang ho sdn sang tra tién cho cac khod dao tao ¢ chat lugng qua ty 1€ rat
cao nhilng nguoi tham gia cic khod dao tao riéng sau gio lam viéc. Su tang lén nhanh
chéng cua cac dich vu dao tao day nghé ngén han cho thdy ring can phai than trong
khi phan tich vé viéc liéu c6 cin su ho trg ctia cdc nha tai trg trong linh vuc dé nita hay
khong.
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A A, N . oA oA . A . o~ ~ A s \ e
Phu luc 1: Dé xudt nham Cdi thién viéc Chia sé Thong tin giita cdac Toé chiic Tai
trotrong Ho tro DNVVN
Béi canh

HAu hét cdc nha tai trg va nhitng nguoi tham gia thao luan déu dong y rang viéc phoi
hop cdc hoat dong hd trg cho DNNVV cho t6i nay con kém hiéu qua, va day co thé
ngly cang trd thanh mot van dé d6i vé6i su tham gia cla céc t6 chic tai trg méi trong
linh vuc nay. Ho cho ring buGc di d4u tién nham cai thién tinh hinh nay 1a thiét lap
mot hé théng nhim thudng xuyén ghi chép, cap nhat va phé bién thong tin vé cédc hoat
dong hé trg DNNVYV cia céc t6 chiic tai trg. Trong khuon khé nghién citu nay, nhiéu
nha tai trg da cung cdp thong tin tom tit vé cac du 4n cla minh trong linh vuc phat
trién DNVVN, va két qua téng hop cdc du 4n nay duoc trinh bay trong mot phu luc
riéng. Phan dé xuat duéi day goi ¥y mot co ché€ nham cap nhat thudng xuyén cac thong

tin nay.

Pé xudt

Ma tran hién tai vé cdc du 4n do cdc nha tai trg tién hanh trong linh vuc phét trién
DNVVN cén dugc dua trén mot trang web. Cac nha tai tro trén co s& d6 c6 thé thudng
xuyén xem xét va cap nhat thong tin vé nhitng du 4n phi hop clia minh sau d6 chuyén
cho mot can bd quan tri mang.

Sau ndy, trang web d6 c6 thé dugc md rong nham bao gém thiét k& du 4n, nghién ciu
va bdo cdo dénh gid. Pong thoi, trang web nay c6 thé bao gém tai liéu vé cac thong 1¢
uu viét nhat va két ndi v6i céc trang trinh bay vé kinh nghiém quoc t€ va thong 1é vu
viét nhat.

Thuc hién

T6t nhat 1a trang web nay duoc thuc hién bdi mot co quan chinh phi chiu trach nhiém
vé van d€ DNVVN. Nham dam bao duy tri duoc nhitng két qua da duoc thuc hién cho
t6i nay, mot t6 chic tai trg c6 thé ding ra dua céc thong tin co ban da dugc thu thap
trong khuon khé nghién ctiu nay trén trang web doé.

Du kién chi phi

Trang web nay c6 thé duogc thiét 1ap vé6i khoang mot thadng nhan cong danh cho mot
nha thiét k& trang web trong nudc (v6i chi phi khoang 1.200 USD), va ¢6 thé duge duy
tri v6i 2 thang nhan cong trong mot nam (véi chi phi khoang 2.400 USD). Trang web
ndy c6 thé duoc duy tri tai mot mady chi véi chi phi khong qua 300 USD/ nam. C6 thé
can c6 chi phi b sung néu nhu trang web nay dugc md& rong dé dang thiét k€ du 4n va
cac thong 1€ vu viét nhat.
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PHU LUC 2: MOT SO PHAT TRIEN VE MOI TRUONG PHAP LY CHO DNNVV/ KHU VUC KINH TE TU NHAN O VIET NAM

Nhitng cai cach chinh
(Van ban vé Moi truong
kinh doanh: S6 va Ngay)

Poi tac chinh
trong nuéc tham
gia

Ho6 tr¢g tir ngudn
ODA

Két qua

Van dé ton tai

A. MOI TRUONG TONG THE VE CHINH SACH/ PHAP LY/ THE CHE POI VOI DNVVN

Hién phédp nam 1992 Qudc hoi e Thira nhan v béo vé quyén cda khu vyc ngodi quéc Mic du da c6 nhiing thay d6i Hién phdp,
doanh trong mot nén kinh t€ "nhi€u thanh phan" "doanh nghiép tu nhan" van con duoc coi 1a
mot cum tir khong duge wa chuong. Nhiing
dei xtr khong cong bang doi vé6i khu vuc tu
nhan van con tiép tuc.
Stta d6i Hién phdp nam | Qudc hoi e Khu vuc tu nhan dugc chinh thic thita nhan 12 mot bo Nha nuéc van déng vai trd "chli dao" trong

1992 (thang 11 nam 2001)

phan quan trong khong thé tach rdi clia nén kinh t&
qudc dan.

e Go6p phan d& bo nhiing "kiéng ky" con lai khi néi vé
khu vuc tu nhan.

nén kinh t¢.

Chién luoc Phat trién Kinh
t€ Xa hoi 2001-2010 dugc
thong qua tai Pai hoi Dang
Cong san Viét Nam vao
thdng 4 nam 2001 (Bdo cdo
Ban Chdp hanh Trung
Uong)

Cic t6 chic tii trg
thdo luan van ban
va té chiic cdc budi
thao luan giita nha
tai trg va Chinh pht
vé€ van ban du thao.

el

e Nhéin manh tdim quan trong ctia mot nén kinh t€ "nhiéu
thanh phan" va khu vuc kinh t€ tu nhan. Khuyén khich
su phat trién kinh t€ tu nhan, kinh t€ hop tac va ddu tu
nudc ngoai.

e Khing dinh manh mé vé viéc xod bd nhitng phan biét
d6i xit va tao mot "méi trudng kinh doanh binh déng".

e Tap trung vao pht trién cdc hé thong thi trudng.

Tinh chua rd rang vin con ton tai trong cic
khéng dinh ring Nha nudc sé "déng vai trd
chu dao trong nén kinh t&".

Céc k& hoach thyc hién chi tiét van trong qua
trinh soan thao.

Nghi quyét TW 5 ctia Dang
Cong san Viét Nam.

Ban Kinh t€ TW,
Déang Cong san

e Ding Cong san Viét Nam thira nhan 16 rang hon vé vai
trd cua khu vuc kinh t€ tu nhan, tao tién dé cho cdc cai
thién vé moi trudng khung thuéan lgihon cho khu vuc
kinh t& nay.

e Ding vién hién dang c6 cidc hoat dong kinh doanh cé
thé duy tri tu cdch dang vién clia minh.

e Nhin manh ring thdi do d6i v6i céc doanh nghiép tu
nhan va d6i v6i loi nhuan cin phdi dugc thay déi va
khéng dinh Dang va Chinh phil cin khuyén khich hinh
thanh mot moi trudong thuan lgi hon cho khu vuc kinh t€

Viéc thuc hién thanh cong Nghi quyét boi
cac bo nganh trung wong va dia phuong.
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Nhitng cai cach chinh | Poi tiac chinh | H6 tro tir nguén | Két qua Van dé ton tai
(Van ban vé Moi truong | trong nuéc tham | ODA
kinh doanh: Sé va Ngay) gia

tu nhan.

Dénh gid Nhu cdu Phép 1y

Bo Tu phdp, Van
phong Qudc hoi,
Toa 4n Toi cao,
Ban T chiic Cén
bo Chinh phu (nay
la Bo Noi vu), va
céac t6 chiic khac.

Hau hét céc té chitc
tai trg hd trg qué
trinh nay.

Tao mot khuon khé xdc dinh chién luge wu tién nhim
cai thién moéi trudng phap 1y téng thé, va xdc dinh nhu
cau hé trg tr cdc ngudon ODA dé thuc hién qué trinh
nay.

o Cong téc thyc hién nén bat dau tw nam 2002,

B. LUAT, VAN BAN VE KINH DOANH

Luat Doanh nghi¢p Tu nhan

Vién Quan Iy

Hb tro han ché cua

Lan du tién, cdc cong ty tu nhan dugc luat phép thira

Céc bo luat nay duge thay th€ bdi Luat Do-

va Luat Cong ty (1990) Kinh 6 TW (B0 | SIDA (Thuy Dién) nhan. anh nghiép vio nam 2000,
KHDT) Khoang 30.000 doanh nghiép tu nhan duoc thanh lap
trong vong 9 nam luat cé hiéu luc (1991-2000)
Luat Doanh nghi¢p (2000) | Vien Qudn 1y | UNDP, GTZ Trong mot phién hop Chinh pht gan day, bo luat nay da Cic van ban thuc hién can duogc ciing c6.

va cdc van ban huéng dan
thi hanh.

Kinh t€ TW (Bo
KHDT), Phong
Thuong mai Cong
nghi¢p

UNDP cam két tié€p
tuc hé trg nham cai
thién bo luat nay.

dugc ddnh gid 1a: (i) mot dot pha vé tu duy kinh t&; (ii)
mot budc ti€n dai nham dam bao tu cht kinh doanh; va
(iii) mot cdi thién dang ké trong cong tdc cdi cach hanh
chinh.

Qua trinh cdp phép kinh doanh da duoc cai thién va rit
ngin mot cich ding ké.

Tinh t6i thang Tu nam 2002, da c6é khoang 41.000 do-
anh nghiép duoc thanh lap theo Luat Doanh nghiép véi
tng von dau tu dat khodng 3,6 ty USD.

Mot s6 co quan nha nudc van con théi do tieu
cuc doi v6i doanh nghiép tu nhan.

Cic doanh nghiép dang ky chinh thic chu
yé&u tap trung tai cdc tinh, thanh ¢6 trinh do
phét trién cao hon (TP. HCM, Binh Duong,
Dong Nai, Ha Noi, Hai Phong, Da Ning).
Xay dung mot bo luat thong nhat cho cic
doanh nghiép (cho cidc doanh nghiép nha
nudc, doanh nghiép tu nhan va HTX) vao
nam 2005.

Quyét dinh s6 19/2000/Qb-
TTG  vé viéc bdo mot so
gidy phép kinh doanh.
revoking business licenses.
Nghi dinh 30/2000/ND-CP
vé viec bd mot sO gidy phép

T6 Cong tic thi
hanh Luat Doanh

nghi¢p (Bo
KHDT)
Vién Quan 1y

UNDP _ (AusAID)
hé trg cho T8 cong
tac.

Hon 160 gidy phép kinh doanh da dugc bi bo.

Cédc bo nganh da ti€n hanh bai boa gidy phép kinh do-
anh.

Thé hién quyét tam ctia Chinh pht trong viéc cai thién
qua trinh cap gidy phép kinh doanh.

C4c gidy phép kinh doanh khdc vin dang
dugc TS Cong tdc Thi hanh Luat Doanh
nghiép xem xét.

Su phan tng tir mot s6 bo nganh va cép chinh
quyén dai véi viec bai bo gidly phép kinh do-

anh.
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Nhiing cai cach chinh
(Van ban vé Moi truong
kinh doanh: Sé va Ngay)

Poi tiac chinh
trong nuéc tham
gia

H6 trg tir nguén
ODA

Két qua

Vén dé ton tai

kinh doanh..
Nghi dinh 59/2002/ND-CP
v€ viéc bo mot s6 gidy phép
kinh doanh.

Kinh ¢ TW (Bo
KHDT)

anh.

T3 Cong téc dang xem xét viéc ra mot nghi
dinh trong d6 quy dinh nhiing gidy phép con
hiéu luc, va cac gidy phép khac 1a khong cé
hiéu luc.

Luat Khuyén khich Dau tu
Trong nudc (ban hanh nam
1994 va diéu chinh nam
1998).

Viéen Quan ly
Kinh & TW (Bo
KHDT)

GTZ va UNDP.

e Danh cho cédc nha dau tu trong nudc nhiéu vu di giong
nhu danh cho céc nha dau tu nuGe ngoai.

Thu tuc phic tap va khong ré rang lam han
ché& viéc nhan duge cdc khuyén khich dau tu.
To6t hon hét 1a nén c6 mot luat vé khuyén
khich ddu tu danh chung cho ca nha dau tu
trong nudc va nudc ngoai.

Luat HTX va Nghi quyét

Lién minh HTX

GTZ, Viétn FES

e Cling ¢6 vai trd cia HTX, trao cho HTX nhiéu quyén tu

Vai tro kinh t€ cia HTX con nho bé.

TW 5 ciia Dang Cong san | Viet Nam, Vién | (Dic), ILO chii hon déng thoi yéu cdu cdc HTX hoat dong theo céc Cong tdc quéan 1y ctia HTX yéu kién. Mot s6

vé phét trién kinh t€ HTX Quan 1y Kinh t&€ nguyén tic thuong mai. con gap nhiéu van dé vé cong ng. Mot s6

Nghi Dinh 90/2001/Nb-CP | TW (Bo KHDT) e Nghi dinh 90 ciing coi HTX 1a DNNVV. khac khong hoat dong va can dugc déng cira.
Dinh kién va thdi do tiéu cuc vé HTX véan
cdn ton tai.

Nghi dinh 90/2001/ND-CP | Bo KHDT UNIDO (Dtic), | e Pua ra dinh nghia chinh thiic vé DNNVV Viéc thanh 1ap cdc thé ché bao gém Cuc Phat

ctia Chinh phti vé Phét trién
DNNVV

Nhat Ban, ILO

e LA co s& phdp 1y hinh thanh c4c thé ché hd trg, phat
trién DNNNV (nhim ci thién kh4 niang cia DNNVV
ti€p can dat dai, tin dung, cong nghé, thong tin thi
truong, dich vu kinh doanh).

e C6 thé 1a buéc di ddu tién nhim chuyén tr viéc quan 1y
doanh nghiép theo "khu vuc kinh t€" (tdc 1a theo hinh
thitc s& hitu) sang quan ly theo "quy mo". Diéu nay c6
thé 1am gidm nhiing phan biét doi xt doi v6i khu vuc tu
nhan.

trién DNNVVN, Hoi Péng Xic tién
DNNVYV vian dang trong qué trinh chuén bi.
Nghi dinh nhim hé trg DNNVV trong ca khu
vuc tu nhan va nha nuéc. DNNN c6 thé c6
kha nang tiép can tot hon t6i nhiing t6 chic,
cd nhan ra quyét dinh va trong qua trinh nhan
céc hé tro bao cép.

Liéu viéc tap trung quan 1y theo quy mo c6
tot hon viéc quan 1y theo hinh thitc s& hitu?

Luat Phé san (1993)

Toa 4n Nhan dan
T6i cao, Bo Tu
Phdp, Vién Quan
1y Kinh t& TW (Bo
KHDT)

UNDP/WB hd trg
cho bo luat dau
tién.

e Hinh thanh co s phdp 1y cho cdc chi ng thu hoi ng.
Khuon khé phap 1y d6 ¢6 ¥ nghia quan trong cho viéc
nang cao kha nang ti€p can tin dung va giam chi phi
von.

Dinh kién cta xa hoi d6i véi van dé pha san.
Thu tuc phéd san qué phiic tap: by luat hi€m
khi dugc st dung va khong dat dugc muc tiéu
dé ra.

Bo luat stra ddi dang dugc soan thdo va du
kién s& dugc trinh Qudc hoi vao cudi nam
2002.
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Nhiing cai cach chinh
(Van ban vé Moi truong
kinh doanh: Sé va Ngay)

Poi tiac chinh
trong nuéc tham
gia

H6 trg tir nguén
ODA

Két qua

Vén dé ton tai

C. CAI CACH PHAP LY CO LIEN QUAN (PAT PAIL THUE, LAO PONG VA CANH TRANH...).

Tin dung va Tai trg cho DNNVV

Luat Ngan hﬁng Nha nuéc | Quéc hoi, NHNN, | WB, IMF, ADB, | e Cii thién moi truong phap ly cho cdc hoat dong tai

va Luat cic To chic Tin | Bo Tai chinh va | Canada, Phip va chinh va ngan hang.

dung Bo Tu phap biic

Nghi dinh 165/1999/ND-CP | NHNN WB, IMF, ADB, | ¢ Ngan hang thuong mai c6 tinh tu chii cao hon trong Céc ngan hang cdn ngdn ngai trong viéc cho
vé cho vay khong doi hoi tai Canada, Phip va viéc cho vay doanh nghiép (khong xét dén co cau s& vay khong doi hoi tai san thé chap d6i véi céc
san thé chap; biic hitu). ma khong dodi héi tai san thé chap. doanh nghiép tu nhan.

Nghi dinh 178/1999/Nb-CP
v€ bao dam tién vay cla céc
t6 chic tin dung; Nghi dinh
08/2000/ND-CP vé dang ky
giao dich bao dam.

Quyét dinh 546/2002/QD-
NHNN cta NHNN vé co
ch& 1ai sudt thoa thuan.

e Mot s6 ngan hang da thanh 1ap Quy cho vay DNNVV.

e Doanh nghiép tu nhan ngay cang duoc coi la khéch
hang c¢6 tiém nang cao.

e Lai sudt da duogc ty do hod mot cdch co ban va cdc ngan
hang thuong mai gid day da c6 thé cho vay véi 1ai suat
"thoa thuan", tao co s& cho mot co ché cho vay "dua
trén rai ro".

Cac ngan hang nudc ngoai gap han ché trong
viéc cung cap dich vu (ti€t kiém/ tin dung)
cho cic doanh nghiép trong nudc.

HAau hét cdc khoan vay cuia ngan hang con
hudng t6i DNNN.

Ngan hang con giap nhiéu khé khan trong
viéc xuly tai san th&€ chdp va ti€n hanh bién
phép xur 1y d6i vGi doanh nghiép pha san.

Quyét dinh  193/QD-TTg
vé€ Thanh lap Quy Tin dung
cho DNNVV

Bo Tai chinh va
NHNN

JBIC, EC, UNIDO
va WB

¢ Hinh thanh co s& phép 1y cho cic quy bao lanh.

Chua dugce thuc hién.

Nghi dinh 43/1999/ND-CP
vé Tin dung Dau tu Nha
nuéc  va Nghi dinh
50/1999/ND-CP vé Quy H6
tro Phét trién.

Bo Tai chinh

e Trong nam 2000 da cho vay 337 mén cho doanh nghiép
tu nhan va trong nam 2001 khoang 700 mén.

e V& mit nguyén tic, doanh nghiép tu nhan va DNNN
binh déng trong viéc tiép can vén vay tir Quy.

HAu hét (khoang77,2% trong nam 2000) von
vay do Quy Hb trg Phét trién gidi ngan danh
cho DNNN.

Mot s6 van dé vé tinh minh bach.
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Nhiing cai cach chinh
(Van ban vé Moi truong
kinh doanh: Sé va Ngay)

Poi tiac chinh
trong nuéc tham
gia

H6 trg tir nguén
ODA

Két qua

Vén dé ton tai

Nghi dinh 48 48/1998/ND-
CP vé thanh lap thi trudng
ching khodén.

Uy ban Ching
khoan Nha nudc

IFC, Anh, cdc nha
tai tr¢g khiac va cac
cong ty tu nhan.

Thi trudng ching khoéan tao ra mot nguén von méi cho
doanh nghiép tu nhan va khuyén khich giao dich cic
ching khoédn ng.

Thi trudong ching khodn duoc khoi dong & TP. H6 Chi
Minh va du kién s€ sém hoat dong tai Ha Noi.

S6 lugng cong ty niém yét it oi.

Qua trinh ¢é phan hod cham chap.

Thi€u thong nhat trong cdc van ban phép luat.
Vén dé cong bo thong tin/ quan tri doanh
nghi¢p

Thi€u céc nha dau tu 1a t6 chiic.

Dat dai
Luat bat dai nam 1993 Tong cuc Dia | Thuy Pién, U, Hinh thanh mot khuon khé thé ché nhim quén 1y thong | e Doanh nghiép tr nhan vin gap khé khan
_ chinh UNDP va WB nhat vé dat dai. trong viéc ti€p can dat dai cho muc dich sin
Luat D4t dai sta d6i nam Theo luat sira d6i, dét dai c6 thé duoc cdp cho cic muc xudt kinh doanh.
1998 dich san xudt phi nong nghiép. o Phi thué dit trong khu cong nghiép cao.
o o Mot s6 tinh dang xay dung cdc khu cong nghiép cho | e Thu tuc chuyén muc dich sit dung dét sang
Luat Thué Str dung bat dai DNNVV. kinh doanh con phtc tap.
Mot s6 khuyén khich vé dit dai trong Luat Khuyén | ¢ Nhiéu DNNVV khong c¢6 gidy ching nhan
khich Dau tu Trong nudc. quyén st dung dat, do d6 han ché€ kha ning
ti€p can von ngan hang.
e Cic giao dich vé dat va quyén vé bat dong
san khong ro rang.
e Hg¢ thong dang ky bat dong san yéu.
Lao dong
Luat Lao dong Bo Lb-TB-XH ILO va mot s6 nha Mot khuén khé phap 1y cho thi trudng lao dong da duge | e Bo luan cé nhiéu giéi han va do vay cé thé

Luat Lao dong stra déi

(2002)

tai trg song phuong

hinh thanh. Tru6c Pdi méi, lao dong khong duge coi la

hang hod va do vay khong dugc phép "mua va ban".

han ch€ sur dung lao dong va/ hoac tuén thu.
Khong ¢6 quy dinh dic biét nhim ddp tng
cdc diéu kién dic biét cha DNNVV,

Tiép cdn Thi truong Xudt khdu

Nghi dinh 57/ND-CP ban
hanh ngay 31/7/1998

Luat Hai quan (thang Sdu
2001 va c¢6 hiéu luc vao
nam 2002)

Bo Thuong mai

Téng Hai

quan

cuc

Céc co quan cua
LHQ, WB va cac
t6 chic i trg song
phuong hé trg qua
trinh cai cach chinh
sich thuong mai

Cho phép cdc doanh nghiép xuat khau hang hod/ dich
vu trong pham vi gidy phép cua minh ma khong phai
xin gidy phép xuat nhap khau.

S6 lugng DNNVV duoc phép xuat khiu truc tiép ting
tir 500 nam 1998 1én t6i 4.500 vao gilta nam 1999.

Céc thu tuc hai quan dugc cai tién.

Thong tin thi trudng xuat khau con han ché.
DNNN c¢6 thuan 1gi hon trong viéc ti€p can
thong tin.

Thu tuc hai quan phic tap van codn 1a cang
hang giao "phi quan thué€" va c¢6 anh hudng
16n t6i cdc doanh nghiép c6 miic xuét khiu
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Nhiing cai cach chinh
(Van ban vé Moi truong
kinh doanh: Sé va Ngay)

Poi tiac chinh
trong nuéc tham
gia

H6 trg tir nguén
ODA

Két qua

Vén dé ton tai

theo nhiéu cich

khac nhau.

nho.

Chinh sdach Canh tranh va S6 hitu Tri tué

Luat Dan su
Luat Thuong mai

Quoc hoi va Bo
Thuong mai

Céc co quan cua
LHQ, WB va mot
s0 nha tai trg song
phuong.

e Dua ra mot s6 hudng dan vé van dé canh tranh va vé
béo vé quyén s& hitu tri tué.

Doc quyén nha nudc han ché sy tham gia cla
khu vyc tu nhan vao mot s6 linh vuc, song
do6ng thai tang chi phi co cdu cho hiu hét cac
[inh vuc khac.

Béo vé sd hitu tri tué con yéu.

Thué
Thu¢ Tri gid Gia tang | Quoc hoi va Bo | IMF, WB, Canada, | ¢ Mot hé thong méi vé thué¢ dugc hinh thanh nhim Con qud nhiéu mic thu€ VAT (4) va qué
(1999) Tai chinh Phép, Dic va Thuy tranh viéc d4anh thué€ nhiéu lan. nhiéu ngoai 1¢ (26).

bién

e Giam tinh trang gian 1an thu€, lam cho hé théng thu€
trd nén minh bach hon.

Qui trinh hoan thu€ méat nhiéu thoi gian.

Mot s6 quy dinh khong 1 rang, dan dén kho
khan trong qua trinh thuc hién.

Qud nhiéu thong tu hudng dan.

Hé thong thué€, van ban quy dinh quéd phic
tap.

Thay d6i clia cdc van ban phap luat vé thué 1a
thuong xuyén va khé du dodn trude.

Luat Thu€ Thu nhap Doanh
nghiép (1997)

Quoc hoi va Bo
Tai chinh

IMF, WB, Canada,
Phéap, buc va Thuy
bién

e Heé thong thué minh bach hon gitp don gian hod viéc
thuc hién, tang thu thu€ va giam gian 1an thué.

Thu€ thu nhap doanh nghiép qud cdo (hién
ndy 12 32%, cong thué b3 sung trong mot s6&
[inh vuc).

Heé thong uvu dai, ngoai 1& qué phuc tap.

Mot s6 chi phi chinh dang khong dugce coi la
hop 1é khi tinh thu nhap chiu thu€ do céc doi
hoi vé bdo céo qué phic tap.

Chi phi marketing, quang cao bi gi6i han &
mtic 5-7% téng chi phi.
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Nhiing cai cach chinh
(Van ban vé Moi truong
kinh doanh: Sé va Ngay)

Poi tiac chinh
trong nuéc tham
gia

H6 trg tir nguén
ODA

Két qua

Vén dé ton tai

Giao dich Kinh doanh

Phdp lénh vé Hop dong
Kinh t€ (1989)
Luat Thuong mai (1997)

Toa 4n Tdi cao
Bo Thuong mai

Phdp, Thuy DPién va
UNDP

e Thiic ddy cdc giao dich thuong mai gifta cic doanh
nghiép.

e Nha nudc chinh thitic bdo vé quyén clia cdc bén trong
hop dong.

Phép lénh vé hop dong kinh t€ can duoc sta
déi nhim phan 4nh tinh hinh thuc tai va viéc
cudng ché thi hanh hgp dong con kho khan.
Viéc hinh sy hod cdc that bai trong kinh do-
anh va cdc tranh chdp dan cu 1a mot diéu
déang lo ngai doi véi cdc nha dau tu.

Su chéng chéo, thiéu thong nhat gitta cdc hop
dobng dan su, kinh t€ va thuong mai.

D. VAN DE KHAC
Bdo hiém Xd hoi
Luat Lao dong ) Bo Lb-TB-XH ILO va WB e Moi trudong phap 1y cho bao hiém xi héi da duoc hinh Phi bao hiém xa hoi cic chii doanh nghiép
Luat Lao dong stra d0i nam thanh. phai tra 1a 15% quy luong. Diéu nay 1am tang
2002 e Cong nhan/ nhan viéc lam viéc tai cdc doanh nghiép tinh trang gian 1an va khong tuan thi luat.
dugc bao vé hon. Cic trudng hop vi pham luat béo hiém xa hoi
e Giam gdnh nang cho ngan sich. khong dugc xu 1y thoa ddng, dan tGi tinh
trang khong coi trong luat.
Hiép hoi Kinh doanh
Nghi dinh vé€ hiép hoi Ban T4 chitc Cin | ZDH e Nhiéu hiép hoi kinh doanh di duoc thanh lap. Mot s6 hiép hoi chi yéu la do cic DNNN
bo Chinh phu (nay | DANIDA e Gén day c6 hién tuong xudt hién khé nhiéu cc "cau lac diéu khien.
kinh doanh dang dugc 13A Bo NQ) vu) va CIDA ) bo doanh nghiép", "hiép hoi doanh nghiép" va cic Khuon khé phdp 1y cho viéc thanh lap hiép
Bo Tu phap Asia Foundation nhém doanh nghiép khdc nhau nham dai dién cho mot hoi kinh doanh chua rd rang.
soan thao. s6 nganh cy the, mot s6 van dé hoac mot khu vuc dia Cic thl tuc thanh lap hiép hoi kinh doanh

1y.

hét stic phc tap.
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