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tãm t¾t b¸o c¸o 

1. N¨m 2000, Uû ban c¸c Nhµ tµi trî Doanh nghiÖp Nhá ®· thµnh lËp mét nhãm 
c«ng t¸c vÒ vÊn ®Ò t¹o m«i tr−êng kinh doanh thuËn lîi cho doanh nghiÖp nhá vµ võa 
(DNNVV) nh»m ®¸nh gi¸ ho¹t ®éng cña c¸c nhµ tµi trî trong lÜnh vùc hç trî c¶i thiÖn 
m«i tr−êng kinh doanh cho DNNVV ë mét sè n−íc ®· ®−îc lùa chän.  C¸c n−íc ®−îc 
chän ®Çu tiªn ®Ó nghiªn cøu bao gåm (trong ngoÆc lµ c¸c tæ chøc phô tr¸ch): C¸c n−íc 
thuéc khu vùc Ban-c¨ng (Ng©n hµng ThÕ giíi), vïng Ca-ri-bª (DFID), Pª-ru (DFID), 
Tan-za-nia (Hµ Lan), vµ ViÖt Nam (GTZ). KÕt qu¶ tãm t¾t cña qu¸ tr×nh nghiªn cøu 
t×nh huèng nµy sÏ ®−îc tr×nh bµy t¹i cuéc häp Uû ban C¸c nhµ Tµi trî tæ chøc ë Turin 
ngµy 16-20 th¸ng 9 n¨m 2002. B¸o c¸o nµy kh¸i qu¸t kinh nghiÖm ho¹t ®éng t¹i ViÖt 
Nam, m« t¶ bèi c¶nh ®æi míi cña ®Êt n−íc nµy, nh÷ng tæ chøc chÝnh tham gia, kinh 
nghiÖm  gÇn ®©y cña c¸c nhµ tµi trî, nh÷ng xu h−íng míi xuÊt hiÖn vµ bµi häc kinh 
nghiÖm. 

2. Nghiªn cøu nµy rÊt kÞp thêi ®èi víi c¸c tæ chøc ViÖt Nam vµ c¸c nhµ tµi trî do 
NghÞ ®Þnh vÒ Ph¸t triÓn Doanh nghiÖp Nhá vµ Võa  ®· ®−îc ban hµnh vµ QuyÕt ®Þnh vÒ 
viÖc thµnh lËp Côc Ph¸t triÓn DNNVV t¹i Bé KÕ ho¹ch vµ §Çu t− ®· ®−îc th«ng qua. 
Nh÷ng diÔn biÕn míi nµy lµm c¸c nhµ tµi trî quan t©m h¬n ®Õn viÖc hç trî ph¸t triÓn 
doanh nghiÖp võa vµ nhá vµ khu vùc kinh tÕ  t− nh©n.  

Bèi c¶nh Ph¸t triÓn Doanh nghiÖp nhá t¹i ViÖt Nam 
3. ViÖt Nam lµ mét n−íc cã thu nhËp thÊp ®ang trong qu¸ tr×nh chuyÓn ®æi sang 
nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng. C¸c chØ sè ph¸t triÓn nh©n lùc t−¬ng ®èi cao trong ®iÒu kiÖn thu 
nhËp trªn ®Çu ng−êi thÊp. Tuy nhiªn, c¸c ®Þnh chÕ thÞ tr−êng t¹i ViÖt Nam vÉn ë trong 
t×nh tr¹ng kÐm ph¸t triÓn. Nhµ n−íc kh«ng khuyÕn khÝch c¸c ho¹t ®éng kinh doanh t− 
nh©n cho ®Õn tËn gi÷a nh÷ng n¨m 1980. HÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp t− nh©n vµ c¸c hîp 
t¸c x· ë ViÖt Nam lµ c¸c doanh nghiÖp võa vµ nhá, vµ kho¶ng 70% doanh nghiÖp nhµ 
n−íc còng thuéc lo¹i h×nh doanh nghiÖp nµy.  

4. ViÖt Nam rÊt thµnh c«ng trong viÖc chuyÓn ®æi sang nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng víi 
tèc ®é t¨ng tr−ëng nhanh vµ nÒn kinh tÕ hÇu nh− æn ®Þnh trong suèt nh÷ng n¨m 1990. 
Tõ mét nÒn kinh tÕ bÕ quan to¶ c¶ng, tû lÖ ®Çu t− trùc tiÕp n−íc ngoµi vµ xuÊt khÈu ®· 
t¨ng nhanh lªn møc t−¬ng ®èi cao theo tiªu chuÈn quèc tÕ. Tû lÖ ®ãi nghÌo ®· gi¶m tõ 
h¬n 70% vµo gi÷a nh÷ng n¨m 1980 xuèng cßn kho¶ng 37% vµo n¨m 1998. T¨ng 
tr−ëng viÖc lµm hÇu hÕt tËp trung vµo khu vùc t− nh©n vµ khu vùc kinh tÕ kh«ng chÝnh 
thøc. ViÖt Nam ®· ®¹t ®−îc nh÷ng thµnh c«ng nµy trong bèi c¶nh cßn nhiÒu yÕu kÐm 
vÒ ph−¬ng diÖn thÓ chÕ vµ sù ph©n biÖt ®èi xö vÒ mÆt chÝnh s¸ch ®èi víi khu vùc t− 
nh©n.  

5. ViÖc Quèc héi th«ng qua LuËt Doanh nghiÖp T− nh©n vµ LuËt C«ng ty vµo 
n¨m 1990 vµ söa ®æi HiÕn ph¸p 1992 nh»m c«ng nhËn vai trß dµi h¹n cña khu vùc t− 
nh©n lµ b−íc ngoÆt quan träng trong viÖc gi¶m nhÑ nh÷ng ph©n biÖt ®èi xö ®èi víi khu 
vùc t− nh©n. GÇn ®©y ®· cã nhiÒu thay ®æi lín trong viÖc gi¶i quyÕt nh÷ng khã kh¨n 
cßn tån t¹i nh− th«ng qua LuËt Doanh nghiÖp míi, ban hµnh NghÞ ®Þnh vÒ Ph¸t triÓn 
Doanh nghiÖp Nhá vµ Võa, ®¬n gi¶n ho¸ qu¸ tr×nh cÊp phÐp kinh doanh, níi láng c¸c 
quy ®Þnh h¹n chÕ vÒ sù tham gia cña doanh nghiÖp t− nh©n trong ho¹t ®éng xuÊt khÈu, 
c¸c nhµ ®Çu t− trong n−íc vµ n−íc ngoµi cïng ®−îc h−ëng c¸c ®èi xö −u ®·i vµ níi 
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láng quy ®Þnh vÒ ®¨ng ký vµ yªu cÇu vèn tèi thiÓu. KÕt qu¶ lµ sè l−îng doanh nghiÖp 
®¨ng ký míi ®· t¨ng nhanh chãng.  

6. Th¸ng 11 n¨m 2001, ChÝnh phñ ®· ban hµnh NghÞ ®Þnh Ph¸t triÓn Doanh 
nghiÖp Nhá vµ Võa. Theo ®ã, doanh nghiÖp võa vµ nhá ®−îc h−ëng c¸c chÝnh s¸ch ®èi 
xö −u ®·i. §Çu n¨m nay, vÞ trÝ cña khu vùc t− nh©n ®· mét lÇn n÷a ®−îc kh¼ng ®Þnh 
qua viÖc Héi nghÞ Ban chÊp hµnh Trung ¦¬ng §¶ng  ra nghÞ quyÕt vÒ ph¸t triÓn khu 
vùc t− nh©n, coi ®ã lµ "lµ mét thµnh phÇn kh«ng thÓ t¸ch rêi cña nÒn kinh tÕ quèc 
d©n". Sù ñng hé ngµy cµng m¹nh mÏ ®èi víi khu vùc t− nh©n ®−îc thÓ hiÖn trong 
nh÷ng thay ®æi gÇn ®©y vÒ chÝnh s¸ch ®· gióp t¹o niÒm tin cho c¸c nhµ ®Çu t−. 

C¸c Tæ chøc Trong n−íc tham gia vµo C¶i thiÖn M«i tr−êng Ho¹t ®éng 
7. §Æc ®iÓm cña qu¸ tr×nh ®æi míi t¹i  ViÖt Nam bao gåm: (1) hÇu hÕt c¸c quyÕt 
®Þnh chÝnh s¸ch c«ng chØ ®−îc ®−a ra sau khi ®¹t ®−îc sù nhÊt trÝ réng r·i vÒ ®Þnh 
h−íng chÝnh s¸ch; (2) nhiÒu thay ®æi chÝnh thøc vÒ luËt lÖ kinh doanh chØ lµ viÖc hîp 
thøc ho¸ nh÷ng ho¹t ®éng ®· diÔn ra ë mét sè ®Þa ph−¬ng trong n−íc; vµ (3) c¸c nhµ 
ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch quèc gia Ýt khi trùc tiÕp dùa vµo c¸c nhµ t− vÊn n−íc ngoµi trong 
qu¸ tr×nh x©y dùng chÝnh s¸ch. 

 8. ViÖt Nam chÞu sù l·nh ®¹o cña §¶ng Céng s¶n ViÖt Nam (gäi t¾t lµ §¶ng). 
Tæng BÝ th− §¶ng Céng S¶n, Thñ t−íng, Chñ tÞch n−íc, vµ Chñ tÞch Quèc héi ®Òu lµ 
thµnh viªn Bé ChÝnh trÞ (gåm 19 thµnh viªn). HÇu hÕt c¸c quan chøc cÊp cao cña ChÝnh 
phñ vµ ®¹i biÓu Quèc héi ®Òu lµ ®¶ng viªn. Sù ñng hé cña §¶ng cã tÝnh quyÕt ®Þnh 
trong viÖc ®−a ra nh÷ng thay ®æi lín vÒ chÝnh s¸ch vµ luËt lÖ ¶nh h−ëng tíi doanh 
nghiÖp. Mét sè quan chøc cña §¶ng vµ ChÝnh phñ cã gia ®×nh vµ b¹n bÌ tham gia vµo 
ho¹t ®éng kinh doanh vµ c¸ nh©n hä nhËn thøc ®−îc nh÷ng khã kh¨n trong ho¹t ®éng 
kinh doanh. §iÒu nµy ®· thóc ®Èy vµ t¹o ®iÒu kiÖn cho ho¹t ®éng ®èi tho¹i gi÷a ChÝnh 
phñ vµ doanh nghiÖp. 

 9. VÒ mÆt chÝnh thøc, ViÖt Nam cã mét hÖ thèng ChÝnh phñ theo h×nh thøc nhÊt 
thÓ. Trong thùc tÕ, chÝnh quyÒn cÊp tØnh cã møc tù chñ nhÊt ®Þnh. Cã sù                              
kh¸c nhau ®¸ng kÓ trong viÖc ¸p dông c¸c chÝnh s¸ch vµ quy ®Þnh quèc gia ë c¸c cÊp 
tØnh, huyÖn vµ x·. §iÒu nµy cã ¶nh h−ëng lín tíi m«i tr−êng kinh doanh ®Þa ph−¬ng. 
Trong néi bé ChÝnh phñ, ViÖn Qu¶n lý Kinh tÕ Trung −¬ng (CIEM) lµ c¬ quan ®øng 
®Çu trong c¸c nç lùc nh»m c¶i thiÖn m«i tr−êng. Nhãm T− vÊn cña Thñ t−íng vµ ViÖn 
Nghiªn cøu Kinh tÕ còng ®ãng vai trß tÝch cùc tÝch cùc trong viÖc thóc ®Èy c¶i c¸ch. 
Quèc héi chÞu tr¸ch nhiÖm lËp ph¸p vµ c¬ quan nµy ngµy cµng tham gia tÝch cùc h¬n 
vµo viÖc gi¶i quyÕt nh÷ng khã kh¨n ®èi víi viÖc ph¸t triÓn doanh nghiÖp.  

10. Khi doanh nghiÖp t− nh©n ph¸t triÓn, c¸c nhµ qu¶n lý ph¶i lµm viÖc ngµy mét 
nhiÒu h¬n víi c¸c quan chøc tõ c¸c m¹ng l−íi ®−îc thiÕp lËp tõ bªn ngoµi ®Ó ®¶m b¶o 
®−a ra c¸c quyÕt ®Þnh qu¶n lý. C¸c doanh nh©n b¾t ®Çu nhËn thøc ®−îc lîi Ých cña viÖc 
hîp t¸c víi nhau, víi c¸c quan chøc cña §¶ng, Nhµ n−íc, vµ víi giíi truyÒn th«ng ®Ó 
thóc ®Èy thay ®æi. Phßng Th−¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp ViÖt nam (VCCI) lµ hiÖp héi do-
anh nghiÖp n¨ng ®éng nhÊt trong viÖc thóc ®Èy c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho 
doanh nghiÖp.  
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Kinh nghiÖm ho¹t ®éng cña c¸c nhµ tµi trî t¹i ViÖt Nam  
11. ChÝnh phñ ®· nç lùc häc tËp kinh nghiÖm quèc tÕ vµ tham kh¶o ý kiÕn ®ãng 
gãp cña chuyªn gia n−íc ngoµi vÒ qu¸ tr×nh c¶i c¸ch kÓ ngay tõ thêi gian ®Çu. Tuy 
nhiªn do ho¹t ®éng cña c¸c tæ chøc tµi trî ®a ph−¬ng t¹i ViÖt Nam gÆp nhiÒu h¹n chÕ 
nghiªm ngÆt cho tíi tËn n¨m 1993, sù hç trî  nh»m gi¶i quyÕt nh÷ng vÊn ®Ò vÒ m«i 
tr−êng kinh doanh cßn h¹n chÕ vµ chñ yÕu lµ ®−îc tµi trî bëi c¸c tæ chøc nh− SIDA vµ 
Ch−¬ng tr×nh Ph¸t triÓn Liªn Hîp quèc (UNDP). Khi c¸c tæ chøc tµi trî ®a ph−¬ng b¾t 
®Çu b×nh th−êng vµo n¨m 1993, nh÷ng ®æi míi c¬ b¶n ®· ®−îc tiÕn hµnh.  Tr−íc ®ã, 
ViÖt Nam ®· ®¹t ®−îc sù æn ®Þnh c¬ b¶n vÒ  t×nh h×nh kinh tÕ vÜ m« vµ tèc ®é t¨ng 
tr−ëng vÒ tæng s¶n l−îng cña nÒn kinh tÕ, vÒ c«ng ¨n viÖc lµm, th−¬ng m¹i vµ ®Çu t− ®· 
®−îc ®Èy nhanh.  

12.  Trong giai ®o¹n ®Çu cña thêi kú ®æi míi, ®èi tho¹i chÝnh thøc vÒ chÝnh s¸ch 
cßn h¹n chÕ v× mèi quan hÖ víi ng−êi n−íc ngoµi - ®Æc biÖt lµ nh÷ng ng−êi ®Õn tõ c¸c 
n−íc ph−¬ng T©y - ®Òu bÞ kiÓm so¸t. Khã kh¨n vÒ ng«n ng÷ còng h¹n chÕ qu¸ tr×nh ®èi 
tho¹i kh«ng chÝnh thøc. 

 13. ViÖt Nam rÊt thµnh c«ng trong qu¸ tr×nh chuyÓn ®æi sang nÒn kinh tÕ thÞ 
tr−êng víi tèc ®é t¨ng tr−ëng nhanh vµ nÒn kinh tÕ hÇu nh− æn ®Þnh trong suèt nh÷ng 
n¨m 1990. Tû lÖ ®ãi nghÌo ®· gi¶m tõ h¬n 70% vµo gi÷a nh÷ng n¨m 1980 xuèng cßn 
kho¶ng 37% vµo n¨m 1998. PhÇn lín sè l−îng c«ng ¨n viÖc lµm míi ®−îc t¹o ra lµ tõ 
khu vùc t− nh©n, nhê ®ã lµm gi¶m tû lÖ ®ãi nghÌo. Thµnh c«ng trong më cöa nÒn kinh 
tÕ ®· gióp  ViÖt Nam gi¶m phô thuéc vµo viÖn trî ph¸t triÓn chÝnh thøc (ODA). §iÒu 
nµy cã nghÜa lµ mÆc dï nguån vèn ODA t¨ng m¹nh tõ gi÷a nh÷ng n¨m 1990, t¹i ViÖt 
Nam c¸c nhµ tµi trî cã ¸p lùc thÊp h¬n vÒ ph−¬ng diÖn tµi chÝnh nh»m thóc ®Èy c¶i 
c¸ch so víi c¸c nÒn kinh tÕ phô thuéc nhiÒu h¬n vµo nguån vèn ODA.  

14. Sù hç trî cña nhµ tµi trî trong viÖc t¹o m«i tr−êng kinh doanh thuËn lîi bao 
gåm c¸c ho¹t ®éng nh»m môc tiªu: (i) t¹o ra mét m«i tr−êng thÓ chÕ vµ kinh tÕ vÜ m« 
æn ®Þnh; (ii) c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh vµ luËt ph¸p liªn quan trùc tiÕp ®Õn ph¸t 
triÓn DNNVV; vµ (iii) cñng cè c¸c tæ chøc vµ n©ng cao tÝnh hiÖu qu¶ cña qu¸ tr×nh 
thùc hiÖn chÝnh s¸ch nh»m thóc ®Èy ph¸t triÓn DNNVV.  

15. Ho¹t ®éng cña nhµ tµi trî ®−îc triÓn khai d−íi c¸c h×nh thøc sau: (i) ®èi tho¹i 
gi÷a nhµ tµi trî vµ chÝnh phñ vÒ c¸c vÊn ®Ò t¹o m«i tr−êng kinh doanh; (ii) trùc tiÕp hç 
trî x©y dùng chÝnh s¸ch vµ luËt lÖ míi; (iii) x©y dùng n¨ng lùc thÓ chÕ, vµ (iv) cho vay 
theo chÝnh s¸ch. HÇu hÕt nh÷ng ng−êi tham gia th¶o luËn ®Òu c¶m thÊy c¸c h×nh thøc 
hç trî ®Òu cã mét vai trß nµo ®ã, tuy nhiªn quan ®iÓm vÒ cho vay chÝnh s¸ch l¹i kh¸c 
nhau. HÇu nh− c¸c thµnh viªn th¶o luËn ®Òu nhÊt trÝ r»ng do møc ®é së h÷u trong n−íc 
®èi víi qu¸ tr×nh ®æi míi rÊt cao, cho vay chÝnh s¸ch chØ trë nªn hiÖu qu¶ khi nã hç trî 
c¸c biÖn ph¸p ®æi míi mµ ®· ®−îc sù ñng hé réng r·i trªn ph¹m vi quèc gia. 

 16. KÕt qu¶ trùc tiÕp dÔ nhËn biÕt nhÊt cña c¸c ho¹t ®éng hç trî cña nhµ tµi trî ®èi 
víi viÖc t¹o m«i tr−êng kinh doanh bao gåm: (i) t¨ng nhËn thøc vÒ lîi Ých cña doanh 
nghiÖp nhá trong viÖc t¹o viÖc lµm, t¨ng thu nhËp, gi¶m ®ãi nghÌo, vµ khuyÕn khÝch 
th¶o luËn ë thÕ c©n b»ng; (ii) t¨ng c−êng kh¶ n¨ng ph©n tÝch c¸c vÊn ®Ò liªn quan ®Õn 
ph¸t triÓn doanh nghiÖp; vµ (iii) n©ng cao nhËn thøc vÒ c¸c ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn quèc 
tÕ vµ c¸c th«ng lÖ −u viÖt nhÊt trong viÖc c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh thuËn lîi cho 
ph¸t triÓn doanh nghiÖp.  
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17. MÆc dï gi÷a c¸c nhµ tµi trî vÉn tån t¹i mét sè h×nh thøc hîp t¸c cã hiÖu qu¶, 
c¸c ho¹t ®éng phèi hîp vµ céng t¸c chÝnh thøc trong lÜnh vùc ph¸t triÓn DNNVV vµ  
khu vùc t− nh©n cßn nhiÒu h¹n chÕ. Nhãm ®èi t¸c vÒ ph¸t triÓn khu vùc t− nh©n vµ 
DNNVV kh«ng gÆp gì th−êng xuyªn vµ  kh«ng cã mét ®èi t¸c duy nhÊt nµo ë tÇm 
quèc gia. Trong bèi c¶nh c¸c nhµ tµi trî ngµy cµng quan t©m h¬n vµo viÖc hç trî ph¸t 
triÓn khu vùc t− nh©n vµ DNNVV vµ mèi quan ng¹i ngµy mét lín h¬n vÒ kh¶ n¨ng tiÕp 
nhËn sù hç trî cña nhµ tµi trî dµnh cho ph¸t triÓn DNNVV, viÖc c¶i thiÖn c¬ chÕ phèi 
hîp cã ý nghÜa hÕt søc cÇn thiÕt. DiÔn ®µn DNVVV do tæ chøc phi chÝnh phñ chñ tr× 
ho¹t ®éng n¨ng ®éng h¬n vµ hÇu nh− th¸ng nµo còng häp mét c¸ch kh«ng chÝnh thøc.   

TiÕp tôc ph¸t triÓn M«i tr−êng kinh doanh 
18. MÆc dï cã nhiÒu tiÕn bé trong thêi gian gÇn ®©y, song vÉn cßn nhiÒu viÖc cÇn 
lµm. Ho¹t ®éng t− vÊn vÒ c¸c vÊn ®Ò kinh doanh vÉn ®−îc thùc hiÖn mét c¸ch t×nh thÕ. 
Nh÷ng ch−¬ng tr×nh ®æi míi gÇn ®©y kh«ng ®−îc triÓn khai mét c¸ch ®ång bé t¹i tÊt c¶ 
c¸c khu vùc vµ tØnh thµnh. C¬ së ph¸p lý cho viÖc h×nh thµnh c¸c hiÖp héi kinh doanh 
vÉn ch−a ®−îc hoµn thiÖn. TiÕn ®é thùc hiÖn  th−êng xuyªn (Ýt nhÊt lµ mét phÇn) bÞ ¶nh 
h−ëng bëi sù tr× trÖ cña kh©u hµnh chÝnh hoÆc bëi sù ra ®êi cña c¸c quyÕt ®Þnh míi vµ 
c¸c th«ng t− míi. N¨ng lùc cña c¸c c¬ quan cÊp quèc gia chÞu tr¸ch nhiÖm ®¶m b¶o 
tu©n thñ c¸c quy ®Þnh kinh doanh cßn yÕu. Mét mÆt  ®iÒu nµy cho thÊy cÇn cã sù tiÕp 
tôc hç trî cña nhµ tµi trî, mÆt kh¸c còng cÇn ph¶i thõa nhËn r»ng ViÖt Nam ®· ®¹t 
®−îc nhiÒu thµnh tùu trong bèi c¶nh sù hç trî tõ céng ®ång c¸c nhµ tµi trî lµ hÕt sùc 
h¹n chÕ.  CÇn cã  c¬ së lý luËn ch¾c ch¾n nh»m lý gi¶i cho viÖc t¨ng c−êng ®¸ng kÓ c¸c 
hç trî ®èi víi m«i tr−êng kinh doanh.   

19. Sù quan t©m cña nhµ tµi trî vµo viÖc hç trî c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh 
cho sù ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp nhá ®· t¨ng lªn ®¸ng kÓ trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y 
víi mét lo¹t dù ¸n míi ®−îc triÓn khai ë c¸c giai ®o¹n kh¸c nhau. CÇn ph¶i nhËn thøc 
®−îc r»ng kh¶ n¨ng tiÕp nhËn cña c¸c tæ chøc ho¹t ®éng trong lÜnh vùc ph¸t triÓn do-
anh nghiÖp võa vµ nhá cßn h¹n chÕ. Trong qu¸ tr×nh lËp kÕ ho¹ch hç trî doanh nghiÖp 
võa vµ nhá, ph¶i hiÓu r»ng nhiÒu c¶i thiÖn vÒ m«i tr−êng kinh doanh cã thÓ mang l¹i 
lîi Ých lín nhÊt cho doanh nghiÖp võa vµ nhá kh«ng nhÊt thiÕt ®−îc ph©n lo¹i lµ c¸c dù 
¸n doanh nghiÖp võa vµ nhá.  

KÕt luËn vµ Bµi häc Kinh nghiÖm 
20. Møc ®é së h÷u ®èi víi qu¸ tr×nh ®æi míi  cña c¸c tæ chøc trong n−íc ®ãng vai 
trß ®Æc biÖt quan träng ®¶m b¶o sù thµnh c«ng trong qu¸ tr×nh triÓn khai thùc hiÖn. NÕu 
nh− kh«ng cã sù cam kÕt m¹nh mÏ cña c¸c tæ chøc trong n−íc  ®èi víi viÖc t¹o viÖc 
lµm, t¨ng thu nhËp vµ n©ng cao møc sèng th«ng qua ph¸t triÓn doanh nghiÖp, sù hç trî 
cña nhµ tµi trî sÏ khã cã kh¶ n¨ng gÆt h¸i ®−îc nh÷ng thµnh c«ng nh− ë ViÖt Nam. Do 
®ã, kinh nghiÖm t¹i ViÖt Nam cã thÓ kh«ng ¸p dông ®−îc t¹i nh÷ng n−íc cßn thiÕu sù 
cam kÕt nµy.  

21. C¸c nhµ tµi trî cã thÓ t¹o ¶nh h−ëng tíi lé tr×nh chÝnh s¸ch. Trong mét sè 
tr−êng hîp, sù hç trî cña nhµ tµi trî ®· ®Èy nhanh, thËm chÝ c¶i thiÖn, viÖc h×nh thµnh 
vµ thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p cña ChÝnh phñ nh»m c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh (vÝ dô 
nh− LuËt Doanh nghiÖp). Trong nh÷ng tr−êng hîp kh¸c, sù hç trî cña nhµ tµi trî ®· 
dÉn ®Õn ban hµnh nh÷ng v¨n b¶n chÝnh s¸ch míi (ChiÕn l−îc Toµn diÖn vÒ T¨ng 
tr−ëng vµ Gi¶m nghÌo - CPRGS) vµ c¸c v¨n b¶n ph¸p quy (NghÞ ®Þnh vÒ Ph¸t triÓn 
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DNNVV) - nh÷ng v¨n b¶n mµ khã cã thÓ ®−îc ban hµnh d−íi nh÷ng h×nh thøc nh− 
hiÖn nay nÕu kh«ng cã sù gióp ®ì cña nhµ tµi trî mÆc dï chóng phï hîp chÝnh s¸ch  
cña ChÝnh phñ.  

22. H×nh thµnh sù gióp ®ì cña nhµ tµi trî. QuyÒn së h÷u cña c¸c tæ chøc trong 
n−íc ®èi víi ho¹t ®éng hç trî cña nhµ tµi trî trong qu¸ tr×nh ®æi míi cã ý nghÜa quyÕt 
®Þnh tíi tÝnh hiÖu qu¶ cña c¸c hç trî. Khã cã thÓ ®¹t ®−îc ®iÒu nµy nÕu c¸c dù ¸n chñ 
yÕu ®−îc thiÕt kÕ bëi c¸c chuyªn gia t− vÊn n−íc ngoµi - nh÷ng ng−êi ®Õn ViÖt Nam 
trong vµi tuÇn ng¾n ngñi. CÇn ph¶i cã sù ®èi tho¹i réng r·i gi÷a c¸c tæ chøc tµi trî vµ 
®èi t¸c nh»m lµm râ nhu cÇu vµ vai trß tiÒm n¨ng cña  hç trî kü thuËt ®èi víi viÖc ®¸p 
øng c¸c nhu cÇu ®ã. CÇn ®¸nh gi¸ mét c¸ch thùc tÕ vÒ bèi c¶nh quèc gia ®èi víi ®æi 
míi chÝnh s¸ch nh»m ®¶m b¶o r»ng sù trî gióp nµy ®¸p øng c¸c nhu cÇu cña quèc gia. 

 23. C¬ héi c¶i thiÖn m«i tr−êng th−êng xuÊt hiÖn mét c¸ch bÊt ngê, kh«ng thÓ dù 
®o¸n tr−íc. C¸c dù ¸n cÇn ®−îc thiÕt kÕ sao cho chóng cã thÓ ph¶n øng linh ho¹t víi 
c¸c c¬ héi sÏ xuÊt hiÖn. Mèi quan hÖ chuyªn m«n chÆt chÏ gi÷a tæ chøc tµi trî vµ ®èi 
t¸c cã thÓ gióp t¹o ra sù linh ho¹t trong viÖc ph¶n øng víi nh÷ng nhu cÇu thay ®æi nµy.  

24. Nhµ tµi trî kh«ng cÇn ph¶i tµi trî cho c¸c "dù ¸n DNNVV" nh»m hç trî c¸c 
c¶i thiÖn vÒ m«i tr−êng kinh doanh cho DNNVV. Nh÷ng yÕu tè ®æi míi cã kh¶ n¨ng 
¶nh h−ëng lín ®Õn viÖc ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá bao gåm: (i) c¶i c¸ch quy chÕ, luËt 
ph¸p vµ hµnh chÝnh c«ng; (ii) hÖ thèng chÝnh s¸ch vµ qu¶n lý vÒ ®Êt ®ai; (iii) thuÕ; (iv) 
kh¶ n¨ng tiÕp cËn th«ng tin; (v) c¸c dÞch vô tµi chÝnh; (vi) tÝnh c−ìng chÕ thi hµnh hîp 
®ång ; (vii) c¸c hiÖp héi doanh nghiÖp vµ c¶i thiÖn c¸c hç trî vÒ b¶o vÖ quyÒn lîi do-
anh nghiÖp; (viii) t¨ng c−êng sù tham gia cña ®Þa ph−¬ng vµo viÖc lËp kÕ ho¹ch h¹ tÇng 
c¬ së vµ dÞch vô. 

 25. C¸c vÊn ®Ò vÒ tæ chøc dù ¸n vµ thêi gian thùc hiÖn. X©y dùng n¨ng lùc xö lý 
c¸c vÊn ®Ò c¶i c¸ch sÏ cã nhiÒu kh¶ n¨ng thµnh c«ng h¬n khi c¸c ho¹t ®éng hç trî ®−îc 
lång ghÐp vµo c¸c ho¹t ®éng cña c¬ quan ®èi t¸c. C¸c dù ¸n ®−îc x©y dùng ®éc lËp víi 
c¬ cÊu hiÖn t¹i cã thÓ dÉn ®Õn nh÷ng khã kh¨n trong viÖc tiÕp cËn víi c¸n bé cña tæ 
chøc ®èi t¸c, h¹n chÕ sù tiÕp xóc kh«ng chÝnh thøc gi÷a c¸c chuyªn gia quèc tÕ vµ c¸c 
®èi t¸c chÝnh, h¹n chÕ kh¶ n¨ng tiÕp cËn tíi c¸c nhµ lËp chÝnh s¸ch, lµm tr× ho·n qu¸ 
tr×nh ra quyÕt ®Þnh vµ lµm gi¶m lîi Ých tiÒm n¨ng cña qu¸ tr×nh t¨ng c−êng n¨ng lùc thÓ 
chÕ. 

26. Nh÷ng tæ chøc ®èi t¸c m¹nh vµ cã n¨ng lùc kh«ng cã nhiÒu vµ hä th−êng nhËn 
®−îc qu¸ nhiÒu sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî, vµ do vËy nh÷ng tæ chøc nµy gÆp nhiÒu 
khã kh¨n trong viÖc cung cÊp ®ñ nh©n viªn ®Ó thùc hiÖn ho¹t ®éng hç trî. C¸c nhµ tµi 
trî cÇn t×m kiÕm c¬ héi hç trî c¸c ®Þnh chÕ yÕu h¬n, ®Æc biÖt ë cÊp ®Þa ph−¬ng t¹i ®ã 
doanh nghiÖp nhá hiÖn ®ang ph¶i ®−¬ng ®Çu víi nhiÒu vÊn ®Ò thùc tÕ. Trong c¸c lÜnh 
vùc c¶i c¸ch nh¹y c¶m, c¸c ®èi t¸c cÊp cao th−êng muèn nhËn sù hç trî tõ c¸c tµi trî 
tµi trî ®−îc coi lµ "trung lËp" hoÆc mang nhÑ tÝnh t− t−ëng h¬n trong qu¸ tr×nh t− vÊn 
chÝnh s¸ch. 

27. Trong khi c¸c nhµ tµi trî c¶m thÊy hä biÕt râ vÒ cÊu thµnh cña mét m«i tr−êng 
kinh doanh lý t−ëng, qu¸ tr×nh thùc hiÖn c¸c c¶i thiÖn vÒ m«i tr−êng ®ã th−êng phøc 
t¹p vµ mÊt nhiÒu thêi gian h¬n so víi dù kiÕn cña c¸c nhµ tµi trî.  

28. Cñng cè sù ñng hé cho qu¸ tr×nh c¶i c¸ch. C¸c nhµ tµi trî cÇn phèi hîp  víi 
doanh nghiÖp, c¸c c¬ quan th«ng tin ®¹i chóng, c¸c nhµ lËp ph¸p vµ c¸c tæ chøc ngµnh 
nghÒ ®Ó cñng cè sù ñng hé ®èi víi qu¸ tr×nh c¶i c¸ch. ViÖc ph©n tÝch t¸c ®éng cña qu¸ 
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tr×nh c¶i c¸ch cßn yÕu kÐm. Hç trî c¸c tæ chøc trong n−íc trong viÖc phæ biÕn nghiªn 
cøu chÝnh s¸ch, dù th¶o luËt ph¸p vµ c¸c tµi liÖu liªn quan, thùc hiÖn c¸c nghiªn cøu so 
s¸nh vµ tiÕn hµnh héi th¶o víi mét ch−¬ng tr×nh hîp lý sÏ gãp phÇn cñng cè sù ñng hé 
cho qu¸ tr×nh c¶i c¸ch nµy.    

29. Trong qu¸ tr×nh h×nh thµnh nh÷ng ñng hé cho qu¸ tr×nh c¶i c¸ch t¹i ViÖt Nam, 
nh÷ng lËp luËn r»ng c¶i c¸ch sÏ lµm t¨ng viÖc lµm, gi¶m nghÌo ®ãi vµ ®¶m b¶o thu 
nhËp ®−îc ph©n phèi c«ng b»ng sÏ cã hiÖu qu¶ h¬n lµ chØ tËp trung vµo viÖc kh¼ng 
®Þnh sù cÇn thiÕt ph¶i ®æi míi ®Ó khuyÕn khÝch sù ph¸t triÓn cña khu vùc kinh tÕ t− 
nh©n.  

30. Sö dông chuyªn gia t− vÊn. Sö dông chuyªn gia mét c¸ch kÕt hîp lµ mét vÊn 
®Ò quan träng. C¸c chuyªn gia dµi h¹n th−êng rÊt tèn nhiÒu chi phÝ vµ cã thÓ kh«ng 
®−îc sö dông hÕt c«ng suÊt, song hä cã thÓ gãp phÇn ph¸t triÓn c¸c mèi quan hÖ kh«ng 
chÝnh thøc víi c¸c ®èi t¸c nh»m n©ng cao hiÓu biÕt vÊn ®Ò vµ nh÷ng −u tiªn trong n−íc. 
T¨ng sö dông chuyªn gia trong n−íc cã thÓ cã hiÖu qu¶ h¬n vÒ kinh tÕ, t¨ng c−êng 
n¨ng lùc trong n−íc vµ h×nh thµnh mét bé phËn cÊu thµnh trong n−íc cho  qu¸ tr×nh ®æi 
míi.     

31. C¸c quan chøc chÝnh phñ ®· nhËn thøc ®−îc sù kh¸c nhau ®¸ng kÓ vÒ hiÖu qu¶ 
cña c¸c chuyªn gia t− vÊn. Ngoµi viÖc ph¶i cã kü n¨ng, kiÕn thøc ch¾c ch¾n vÒ chuyªn 
m«n, c¸c kü n¨ng giao tiÕp còng lµ yÕu tè quan träng trong viÖc hç trî qu¸ tr×nh c¶i 
c¸ch.   

32. Kinh nghiÖm n−íc ngoµi ®«i khi cã thÓ ®−îc khai th¸c hiÖu qu¶ h¬n nhê sö 
dông c«ng nghÖ th«ng tin. C¸c chuyªn gia quèc tÕ cã thÓ ®¸nh gi¸, nhËn xÐt vÒ cÊu 
tróc cña mét nghiªn cøu, b¸o c¸o dù th¶o vµ quy ®Þnh dù th¶o th«ng qua internet. Mét 
khèi l−îng ®¸ng kÓ nh÷ng th«ng tin mang tÝnh so s¸nh cã thÓ ®−îc t¶i xuèng tõ Web.  

33. §µo t¹o vµ héi th¶o. Ho¹t ®éng hç trî cña c¸c nhµ tµi trî ®· mang l¹i nh÷ng 
c¶i thiÖn ®¸ng kÓ vÒ tr×nh ®é kü n¨ng cña c¸c c¬ quan quèc gia trong suèt thËp kû qua. 
Tuy nhiªn, vÉn cã quan ®iÓm cho r»ng cßn cã qu¸ nhiÒu héi th¶o vµ kh¶o s¸t do c¸c 
nhµ tµi trî ®µi thä kh«ng mang l¹i hiÖu qu¶ do nh÷ng yÕu kÐm trong qu¸ tr×nh lËp kÕ 
ho¹ch hoÆc do ý nghÜa cña c¸c ho¹t ®éng ®ã kh«ng ®−îc ®¸nh gi¸ mét c¸ch nghiªm 
tóc. §Ó c¸c ch−¬ng tr×nh kh¶o s¸t thùc sù cã gi¸ trÞ, viÖc lËp kÕ ho¹ch chu ®¸o vµ lùa 
chän nh÷ng ng−êi tham gia gia cÇn ph¶i ®−îc thùc hiÖn mét c¸ch nghiªm tóc.   

34. Th«ng lÖ tr¶ tiÒn båi d−ìng cho thêi gian tham dù c¸c kho¸ ®µo t¹o ®· dÉn ®Õn 
nh÷ng sai lÖch trong viÖch lùa chän häc viªn. Nh÷ng ng−êi cã tr¸ch nhiÖm c«ng viÖc Ýt 
vµ chi phÝ c¬ héi thÊp ®èi víi thêi gian cña m×nh, l¹i cã thÓ tham dù c¸c kho¸ häc chØ 
víi môc ®Ých nhËn ®−îc kho¶n thï lao nµy. Tr¶ tiÒn cho häc viªn cã thÓ gãp phÇn lµm 
gi¶m chÊt l−îng ®µo t¹o. Ng−êi ViÖt Nam ®· chøng minh r»ng hä s½n sµng tr¶ tiÒn cho 
c¸c kho¸ ®µo t¹o cã chÊt l−îng qua tû lÖ tham dù rÊt cao t¹i c¸c kho¸ häc ®−îc tæ chøc 
ngoµi giê. Sù t¨ng lªn nhanh chãng cña c¸c dÞch vô ®µo t¹o nghÒ ng¾n h¹n do t− nh©n 
tæ chøc vµ tµi trî cho thÊy r»ng cÇn thËn träng khi ph©n tÝch liÖu nhµ tµi trî cã nªn tiÕp 
tôc hç trî ®èi víi c¸c lo¹i h×nh ®µo t¹o ®ã hay kh«ng. 
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1. Giíi thiÖu 

Bèi c¶nh nghiªn cøu 
35. Uû ban c¸c Nhµ tµi trî Doanh nghiÖp Nhá (Uû ban) ®−îc thµnh lËp n¨m 1979 
víi môc ®Ých: (i) trao ®æi th«ng tin; (ii) chia sÎ kinh nghiÖm; (iii) phèi hîp ho¹t ®éng; 
vµ (iv) x©y dùng cÈm nang h−íng dÉn vÒ nh÷ng th«ng lÖ −u viÖt nhÊt. Ban ®Çu, träng 
t©m ho¹t ®éng chñ yÕu lµ vÒ tµi chÝnh vi m« vµ dÞch vô ph¸t triÓn kinh doanh.  

36. N¨m 2000, Uû ban thµnh lËp mét nhãm c«ng t¸c vÒ vÊn ®Ò t¹o m«i tr−êng 
kinh doanh thuËn lîi cho doanh nghiÖp nhá vµ võa (DNNVV). Nhãm c«ng t¸c nµy do 
ChÝnh phñ Hµ Lan phô tr¸ch. Th¸ng 3 n¨m 2002, Nhãm c«ng t¸c nhÊt trÝ ®¸nh gi¸ kinh 
nghiÖm ho¹t ®éng gÇn ®©y cña nhµ tµi trî vÒ hç trî ho¹t ®éng cña ChÝnh phñ nh»m c¶i 
thiÖn m«i tr−êng chÝnh s¸ch cho doanh nghiÖp nhá ë mét sè n−íc ®· ®−îc l−¹ chän. 
Môc ®Ých cña viÖc nghiªn cøu kh¶o s¸t  nµy  nh»m gãp phÇn: 

 N©ng cao hiÓu biÕt vÒ nh÷ng ®iÓm t−¬ng ®ång vµ dÞ biÖt trong ho¹t ®éng cña 
c¸c tæ chøc tµi trî ®ang ho¹t ®éng nh»m gióp c¸c quèc gia c¶i thiÖn m«i 
tr−êng chÝnh s¸ch cho sù ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp nhá; 

 §¸nh gi¸ tæng thÓ néi dung, qu¸ tr×nh vµ kÕt qu¶  ho¹t ®éng cña c¸c thµnh viªn 
qua viÖc ®¸nh gi¸ kinh nghiÖm ho¹t ®éng cô thÓ t¹i tõng n−íc; vµ  

 §−a ra c¸c th«ng lÖ −u viÖt nhÊt mang tÝnh ®Þnh h−íng cho c¸c ho¹t ®éng phèi 
hîp trong t−¬ng lai ë cÊp quèc gia.  

37. Nhãm c«ng t¸c nhÊt trÝ ban ®Çu sÏ tiÕn hµnh nghiªn cøu t¹i 5 n−íc. C¸c n−íc 
®−îc lùa chän bao gåm (trong ngoÆc lµ c¸c tæ chøc phô tr¸ch): c¸c n−íc thuéc khu vùc 
Ban-c¨ng (Ng©n hµng ThÕ giíi), vïng Ca-ri-bª (DFID), Pª-ru (DFID), Tan-za-nia (Hµ 
Lan), vµ ViÖt Nam (GTZ). Hai chuyªn gia t− vÊn ®−îc tuyÓn dông nh»m viÕt b¸o c¸o 
tæng hîp dù th¶o. B¸o c¸o tæng hîp ®−îc Nhãm C«ng t¸c tr×nh lªn Uû ban t¹i cuéc häp 
tæ chøc ë Turin (Italy) tõ ngµy 16 ®Õn 20 th¸ng 9 n¨m 2002. B¸o c¸o vÒ kinh nghiÖm 
ho¹t ®éng t¹i ViÖt Nam nµy do mét chuyªn gia t− vÊn GTZ chuÈn bÞ víi sù tµi trî cña 
Dù ¸n Nghiªn cøu vµ Ph¸t triÓn t¹i trô së chÝnh cña GTZ. B¸o c¸o ®−îc thùc hiÖn víi 
sù hç trî ®¸ng kÓ cña Dù ¸n GTZ vÒ Ph¸t triÓn DNNVV t¹i ViÖt Nam. Doanh nghiÖp, 
ChÝnh phñ vµ c¸c nhµ tµi trî tham gia vµo b¸o c¸o nµy th«ng qua ®ãng gãp ý kiÕn vÒ  
kÕt qu¶ ®iÒu tra t¹i c¸c cuéc pháng vÊn, nhËn xÐt t¹i héi th¶o, vµ qua cung cÊp b¸o c¸o 
®¸nh gi¸.  

38. Nghiªn cøu nµy cã tÝnh kÞp thêi ®èi víi c¸c tæ chøc ViÖt Nam vµ nhµ tµi trî do 
NghÞ ®Þnh vÒ Ph¸t triÓn DNNVV ®· ®−îc ban hµnh vµ QuyÕt ®Þnh vÒ viÖc thµnh lËp 
Côc Ph¸t triÓn DNNVV t¹i Bé KÕ ho¹ch vµ §Çu t− ®· ®−îc th«ng qua. Nh÷ng diÔn 
biÕn míi nµy lµm c¸c nhµ tµi trî quan t©m h¬n ®Õn viÖc hç trî ph¸t triÓn DNNVV vµ 
khu vùc kinh tÕ t− nh©n. Nghiªn cøu nµy còng nh»m môc ®Ých cung cÊp th«ng tin cã 
thÓ h÷u Ých ®èi víi nhµ tµi trî trong viÖc lËp kÕ ho¹ch ho¹t ®éng trî gióp míi, vµ t¹o c¬ 
së t¨ng c−êng trao ®æi th«ng tin còng nh− phèi hîp  ho¹t ®éng gi÷a c¸c nhµ tµi trî vÒ 
hç trî m«i tr−êng kinh doanh.  
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ThuËt ng÷  
39. Nhãm c«ng t¸c ®Þnh nghÜa "m«i tr−êng kinh doanh" hay "m«i tr−êng chÝnh 
s¸ch" lµ c¸c chÝnh s¸ch, quy ®Þnh vµ luËt ph¸p ¶nh h−ëng tíi ho¹t ®éng cña doanh 
nghiÖp nhá. Nã bao gåm c¶ chÝnh s¸ch kinh tÕ chung vµ chÝnh s¸ch cô thÓ ®èi víi do-
anh nghiÖp nhá. §iÒu kho¶n tham chiÕu cho nghiªn cøu nµy kh«ng bao gåm ho¹t ®éng 
hç trî cña nhµ tµi trî vÒ dÞch vô ph¸t triÓn kinh doanh hoÆc dÞch vô tµi chÝnh. C¸c ho¹t 
®éng vÒ lÜnh vùc chÝnh s¸ch ¶nh h−ëng ®Õn doanh nghiÖp nhá trong nghiªn cøu nµy 
bao gåm:  

 C¸c lÜnh vùc cña m«i tr−êng kinh doanh liªn quan ®Õn qu¸ tr×nh ph¸t triÓn vµ 
t¨ng tr−ëng n¨ng ®éng cña khu vùc kinh tÕ t− nh©n, vÝ dô nh− mét nÒn kinh tÕ 
vÜ m« æn ®Þnh vµ khu«n khæ luËt ph¸p hiÖu qu¶; 

  C¸c lÜnh vùc cña m«i tr−êng kinh doanh cã thÓ cã ¶nh h−ëng cô thÓ tíi 
DNNVV (kÓ c¶ c¸c doanh nghiÖp hé gia ®×nh);   

  Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn cña ChÝnh phñ ®èi víi c¸c ®Þnh chÕ hç trî vµ chÝnh s¸ch 
DNNVV, vµ c¸c chÝnh s¸ch cô thÓ nh»m ph¸t triÓn DNNVV. 

40. Nhãm c«ng t¸c quyÕt ®Þnh r»ng nghiªn cøu nµy "chØ tËp trung vµo c¸c ho¹t 
®éng hç trî cã néi dung ho¹t ®éng nh»m ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá vµ hç trî c¸c 
chÝnh s¸ch ph¸t triÓn hoÆc cã ¶nh h−ëng tíi sù ph¸t triÓn cña  doanh nghiÖp nhá. 
Nghiªn cøu nµy cÇn ®Ò cËp ®Õn c¸c qu¸ tr×nh trong ®ã nhµ tµi trî tham gia vµo c¸c 
ho¹t ®éng hç trî ë cÊp quèc gia, tØnh hay ®Þa ph−¬ng, bao gåm c¸c ho¹t ®éng ®· kÕt 
thóc (trong hai hoÆc ba n¨m qua), c¸c ho¹t ®éng ®ang triÓn khai vµ c¸c kÕ ho¹ch ho¹t 
®éng trong t−¬ng lai". VÒ thuËt ng÷ doanh nghiÖp nhá, "Uû ban cho r»ng thuËt ng÷ 
nµy bao gåm c¸c doanh nghiÖp phi n«ng nghiÖp quy m« nhá vµ võa thuéc khu vùc 
chÝnh thøc vµ kh«ng chÝnh thøc".1  

41. ChÝnh phñ ®Þnh nghÜa DNNVV lµ: "nh÷ng c¬ së s¶n xuÊt vµ kinh doanh ®éc 
lËp, ®¨ng ký kinh doanh theo ph¸p luËt hiÖn hµnh, vµ cã vèn ®iÒu lÖ d−íi 10 tû ®ång 
hoÆc sè nh©n viªn trung b×nh d−íi 300 ng−êi/n¨m"2.  §Õn cuèi n¨m 2001,  gÇn nh− 
toµn bé 70.000 doanh nghiÖp t− nh©n ®¨ng ký chÝnh thøc lµ DNNVV, ®ång thêi tÊt c¶ 
c¸c hîp t¸c x· vµ doanh nghiÖp kh«ng chÝnh thøc còng thuéc lo¹i h×nh doanh nghiÖp 
nµy. Kho¶ng 70% trong sè 5.600 doanh nghiÖp nhµ n−íc (DNNN) lµ DNNVV. Tãm 
l¹i, khu vùc kinh tÕ t− nh©n lµ mét bé phËn h×nh thµnh DNNVV t¹i ViÖt Nam. Nghiªn 
cøu nµy tËp trung vµo  doanh nghiÖp phi n«ng nghiÖp thuéc khu vùc chÝnh thøc vµ 
kh«ng chÝnh thøc vµ cã quy m« tõ nhá ®Õn võa.  

Ph−¬ng ph¸p vµ Thêi gian Nghiªn cøu 
42. Môc tiªu cña nghiªn cøu nµy ®−îc tr×nh bµy t¹i héi th¶o khëi ®éng nghiªn cøu 
tæ chøc vµo th¸ng 5 n¨m 2002 víi sù tham dù cña ®¹i diÖn c¸c nhµ tµi trî. ý kiÕn th¶o 
luËn t¹i héi th¶o ®· gióp x¸c ®Þnh c¸c vÊn ®Ò −u tiªn cÇn ®−a vµo b¸o c¸o nghiªn c−ó 

                                                 
1  Xem www.sedonors.org 

2  NghÞ ®Þnh 90/2001/CP-N§ ngµy 23/11/2001. 
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ViÖt Nam. C¸c nhµ tµi trî chÝnh vµ c¸c c¬ quan ChÝnh phñ cung cÊp th«ng tin tãm t¾t 
b»ng v¨n b¶n vÒ c¸c s¸ng kiÕn chÝnh nh»m hç trî ph¸t triÓn m«i tr−êng kinh doanh cho 
ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá. C¸c cuéc th¶o luËn tiÕp theo gióp n©ng cao hiÓu biÕt vÒ 
ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn vµ c¸c th«ng lÖ −u viÖt nhÊt. B¶n dù th¶o nµy sÏ ®−îc chuyÓn ®Õn 
c¸c thµnh viªn cña Nhãm c«ng t¸c vµ c¸c tæ chøc quan träng kh¸c ®Ó lÊy ký kiÕn ®ãng 
gãp tr−íc khi hoµn thiÖn. B¸o c¸o nghiªn cøu dù th¶o nµy ®−îc viÕt vµo th¸ng 5 vµ 
th¸ng 6 n¨m 2002.  

CÊu tróc cña b¸o c¸o 
43. PhÇn tiÕp theo giíi thiÖu ng¾n gän bèi c¶nh thùc tÕ t¹i ViÖt Nam. TiÕp ®ã lµ 
®¸nh gi¸ tãm t¾t cña c¸c tæ chøc chÝnh tham gia vµo lÜnh vùc c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh 
doanh, phÇn ®¸nh gi¸ kinh nghiÖm vµ kÕt qu¶ ho¹t ®éng hç trî cña nhµ tµi trî vµ phÇn 
m« t¶ c¸c xu h−íng míi xuÊt hiÖn vµ c¸c nhu cÇu hç trî. PhÇn cuèi cïng tãm t¾t c¸c 
kÕt luËn nghiªn cøu chÝnh vµ  bµi häc kinh nghiÖm.  
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2.    Bèi c¶nh ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá                             
t¹i ViÖt nam 

Giíi thiÖu 
44. Môc ®Ých cña ch−¬ng nµy lµ giíi thiÖu tãm t¾t bèi c¶nh ph¸t triÓn doanh 
nghiÖp t¹i ViÖt Nam. PhÇn giíi thiÖu nµy cã ý nghÜa quan träng do nh÷ng nç lùc tr−íc 
®©y nh»m x©y dùng nÒn kinh tÕ kÕ ho¹ch ho¸ tËp trung khiÕn nÒn t¶ng vÒ thÓ chÕ cho 
ph¸t triÓn doanh nghiÖp t− nh©n t¹i ViÖt Nam kh¸c víi c¸c n−íc cã nÒn kinh tÕ thÞ 
tr−êng.  Thø hai, kÕt qu¶ ®¸nh gi¸ tiÕn tr×nh ®æi míi cho thÊy quyÒn së h÷u quèc gia 
kh¸ m¹nh ®èi víi qu¸ tr×nh ®æi míi, vµ ®iÒu nµy cã ý nghÜa quan träng ®èi víi ph−¬ng 
thøc c¸c nhµ tµi trî hç trî – chø kh«ng ph¶i g©y ¸p lùc ®èi víi – c¸c nç lùc c¶i thiÖn 
x©y dùng m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp nhá.   

ChuyÓn ®æi sang nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng 
45. ViÖt Nam lµ mét quèc gia cã thu nhËp thÊp ®ang trong qu¸ tr×nh chuyÓn ®æi tõ 
nÒn kinh tÕ kÕ ho¹ch tËp trung sang nÒn kinh tÕ ®Þnh h−íng thÞ tr−êng. ViÖt Nam cã 
c¸c chØ sè ph¸t triÓn nh©n lùc t−¬ng ®èi cao trong ®iÒu kiÖn thu nhËp b×nh qu©n trªn 
®Çu ng−êi thÊp. Tuy nhiªn, nhiÒu ®Þnh chÕ vµ tæ chøc cã ý nghÜa nÒn t¶ng cho mét nÒn 
kinh tÕ thÞ tr−êng c¹nh tranh hiÖu qu¶ l¹i hÇu nh− míi ®−îc thµnh lËp vµ vÉn ë trong 
t×nh tr¹ng kÐm ph¸t triÓn. HÇu hÕt c¸c chñ doanh nghiÖp ho¹t ®éng t¹i ViÖt Nam ®Òu 
cã d−íi 10 n¨m kinh nghiÖm ho¹t ®éng kinh doanh.  Cho ®Õn tËn gi÷a nh÷ng n¨m 
1980, Nhµ n−íc vµ c¸c tæ chøc hç trî vÉn kh«ng khuyÕn khÝch ho¹t ®éng kinh doanh 
vµ cho r»ng doanh nghiÖp t− nh©n sÏ  lµm ph−¬ng h¹i tíi nh÷ng lîi Ých tèt nhÊt cña x· 
héi3. MÆc dï ChÝnh phñ ®· ban hµnh c¸c quyÕt ®Þnh t¹o ®iÒu kiÖn ph¸t triÓn doanh 
nghiÖp hé gia ®×nh vµo ®Çu th¸ng 10 n¨m 19864, cho ®Õn tËn n¨m 1990 LuËt Doanh 
nghiÖp T− nh©n vµ LuËt C«ng ty míi ®−îc ban hµnh. HiÕn ph¸p míi ®−îc th«ng qua 
n¨m 1992 ®· chÝnh thøc c«ng nhËn vai trß cña khu vùc t− nh©n.  

46. ChiÕn l−îc chuyÓn ®æi chÝnh s¸ch sang mét nÒn kinh tÕ cã ®Þnh h−íng thÞ 
tr−êng h¬n ("§æi míi") ®−îc c«ng bè t¹i §¹i Héi §¶ng VI th¸ng 12 n¨m 1986. Sù thay 
®æi ®Þnh h−íng chÝnh s¸ch nµy nh»m  ®èi phã  víi cuéc khñng ho¶ng kinh tÕ ngµy 
cµng t¨ng víi tû lÖ siªu l¹m ph¸t vµ sù tr× trÖ vÒ t¨ng tr−ëng kinh tÕ. N¨m 1987, Quèc 
héi th«ng qua LuËt §Êt ®ai, vµ n¨m 1998 Héi nghÞ Ban chÊp hµnh Trung −¬ng §¶ng 
th«ng qua nghÞ quyÕt  cho phÐp n«ng d©n  ®−îc quyÒn sö dông ®Êt trong thêi gian 

                                                 
3  N¨m 1993, cè Thñ t−íng Ph¹m V¨n  §ång ®· l−u ý r»ng nh÷ng ®Þnh kiÕn ®èi víi c¸c th−¬ng gia trong thêi 

phong kiÕn còng nh− ho¹t ®éng kinh doanh trong chÕ  ®é céng s¶n chñ nghÜa "kh«ng dÔ ®−îc dì bë sau  mét 
®ªm". (Xem T−¬ng Lai, 1999, Vai trß cña DNNVV trong Qu¸ tr×nh §æi míi t¹i ViÖt Nam, trang 5).  

4 QuyÕt ®Þnh cña Héi ®ång Bé tr−ëng sè 169, 170 vµ 171 ngµy 14/11/1986 vÒ "§æi míi Qu¶n  lý N«ng tr−êng 
Quèc doanh", "§Þnh h−íng ChÝnh s¸ch vÒ Kinh tÕ T− nh©n vµ Doanh nghiÖp T− nh©n trong N«ng nghiÖp, Ng− 
nghiÖp vµ L©m nghiÖp", vµ  "S¾p xÕp  l¹i vµ §æi míi Qu¶n lý t¹i c¸c Hîp t¸c x· N«ng nghiÖp", vµ QuyÕt ®Þnh  
cña Héi ®ång Bé tr−ëng sè 146 ngµy 26/11/1986 vÒ "Ph¸t triÓn Kinh tÕ Hé". 
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trung h¹n víi cho c¸c môc ®Ých s¶n xuÊt n«ng nghiÖp. Nh÷ng c¶i c¸ch vÒ chÝnh s¸ch 
ruéng ®Êt, gi¶m tû gi¸ hèi ®o¸i, níi láng kiÓm so¸t gi¸ vµ ho¹t ®éng th−¬ng m¹i trong 
n−íc ®· gióp  thóc ®Èy nhanh tû lÖ t¨ng tr−ëng cña khu vùc n«ng nghiÖp.  Sau ®ã, 
ng−êi d©n ®−îc quyÒn sö dông ®Êt dµi h¹n víi môc ®Ých c− tró. C¶i c¸ch chÝnh s¸ch néi 
th−¬ng vµ c«ng nghiÖp t¹o c¬ së më réng nhanh chãng ho¹t ®éng cña c¸c doanh 
nghiÖp hé gia ®×nh. Nh÷ng  c¶i c¸ch nµy t¹o nÒn  lµ c¬ së cho viÖc xuÊt hiÖn c¸c chñ 
doanh nghiÖp míi vµ t¹o ®iÒu kiÖn tÝch luü t− b¶n cña khu vùc t− nh©n5. 

47. NÒn kinh tÕ ngµy mét æn ®Þnh, c¸c rµo c¶n ®èi víi ngo¹i th−¬ng vµ ®Çu t− 
n−íc ngoµi gi¶m m¹nh, vµ c¬ khuyÕn khÝch doanh nghiÖp t− nh©n vµ doanh nghiÖp 
Nhµ n−íc  cã nhiÒu c¶i thiÖn ®· gãp phÇn lµm cho nÒn kinh tÕ  ho¹t ®éng hiÖu qu¶ 
trong suèt nh÷ng n¨m 1990. Sù t¨ng tr−ëng nµy chñ yÕu lµ nhê sù ph¸t triÓn cña kinh 
tÕ hé gia ®×nh, t¨ng tr−ëng xuÊt khÈu,  vµ ®Çu t− trùc tiÕp n−íc ngoµi (FDI) cho tíi gi÷a 
nh÷ng n¨m 1990. Nguån ViÖn trî Ph¸t triÓn ChÝnh thøc (ODA) còng t¨ng nhanh vµo 
gi÷a nh÷ng n¨m cña thËp kû 1990.  Doanh nghiÖp t− nh©n trong n−íc n»m trong khu 
vùc chÝnh thøc ®ãng vai trß thø yÕu trong tæng s¶n l−îng kinh tÕ vµ t¨ng tr−ëng trong 
thêi kú nµy. Nguån vèn FDI t¨ng lªn ®Ønh ®iÓm vµo n¨m 1996 vµ ng−êi ta ®· kÞp nhËn 
ra r»ng viÖc x©y dùng c¸c kh¸ch s¹n míi, v¨n phßng míi vµ c¸c c«ng tr×nh bÊt ®éng 
s¶n kh¸c ®· v−ît xa nhu cÇu.  Cuéc khñng ho¶ng kinh tÕ Ch©u ¸ næ ra vµo n¨m 1997 
céng thªm t×nh tr¹ng mÊt gi¸ tiÒn tÖ nhanh chãng cña c¸c ®èi thñ c¹nh tranh lín trong 
khu vùc ®· khiÕn cho xuÊt khÈu cña ViÖt Nam tõ chç t¨ng tr−ëng m¹nh r¬i vµo thêi kú 
suy gi¶m. Nguån vèn FDI còng gi¶m m¹nh tõ n¨m 1997. Ngay sau khi cuéc khñng 
ho¶ng b¾t ®Çu, mét sè nhµ quan s¸t ViÖt Nam c¶nh b¸o r»ng cuéc khñng ho¶ng Ch©u 
¸ ph¶n ¸nh mèi nguy h¹i cña qu¸ tr×nh toµn cÇu ho¸6. Mét sè kh¸c l¹i nhÊn m¹nh sù 
cÇn thiÕt cña nh÷ng nç lùc huy ®éng nguån vèn ®Çu t− trong n−íc. LËp luËn thø hai 
nµy cã vÎ cã tÝnh thuyÕt phôc vµ m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp t− nh©n 
trong n−íc ®· cã nhiÒu c¶i thiÖn tõ n¨m 1997.  

48. ViÖt Nam rÊt thµnh c«ng trong qu¸ tr×nh chuyÓn ®æi sang nÒn kinh tÕ thÞ 
tr−êng víi tèc ®é t¨ng tr−ëng t−¬ng ®èi nhanh vµ kinh tÕ vÜ m« hÇu nh− æn ®Þnh trong 
suèt nh÷ng n¨m 1990. Tõ mét nÒn kinh tÕ bÕ quan to¶ c¶ng, tû lÖ ®Çu t− trùc tiÕp n−íc 
ngoµi vµ xuÊt khÈu so víi GDP ®· t¨ng nhanh lªn møc t−¬ng ®èi cao theo tiªu chuÈn 
quèc tÕ. ViÖt Nam ®· ký hiÖp ®Þnh th−¬ng m¹i song ph−¬ng víi nhiÒu thµnh viªn cña 
Tæ chøc Hîp t¸c Ph¸t triÓn Kinh tÕ (OECD), lµ thµnh viªn AFTA, vµ ®ang trong qu¸ 
tr×nh ®µm ph¸n gia nhËp Tæ chøc Th−¬ng m¹i ThÕ giíi (WTO). Nh÷ng thµnh tÝch nµy 
gióp ®a d¹ng ho¸ hîp t¸c kinh tÕ vµ gi¶m thiÓu sù phô thuéc vµo ODA.  

49. Quan träng h¬n c¶, nh÷ng cuéc c¶i c¸ch nãi trªn ®· lµm gi¶m m¹nh tû lÖ ®ãi 
nghÌo. Tû lÖ ®ãi nghÌo gi¶m tõ h¬n 70% vµo gi÷a nh÷ng n¨m cña thËp kû 1980 xuèng 
cßn kho¶ng 37% vµo n¨m 1998. PhÇn lín sè l−îng c«ng ¨n viÖc lµm míi ®−îc t¹o ra lµ 
tõ khu vùc kinh tÕ t− nh©n vµ khu vùc kinh tÕ kh«ng chÝnh thøc, nhê ®ã lµm gi¶m tû lÖ 

                                                 
5  Nh÷ng cuéc c¶i c¸ch nµy cßn gióp ViÖt Nam ®iÒu chØnh víi sî c¾t gi¶m vÒ viÖn trî n−íc ngoµi, vµ sù  sót gi¶m 

vÒ trao ®æi th−¬ng m¹i víi Liªn X« cò trong giai ®o¹n1988/1989. 
6  ViÖt Nam bÞ ¶nh h−ëng m¹nh bëi sù suy gi¶m kinh tÕ Ch©u ¸, do 2/3 ho¹t ®éng xuÊt khÈu cña ViÖt Nam ®−îc 

thùc hiÖn  t¹i Ch©u ¸, ®ång thêi nguån vèn ®Çu t− trùc tiÕp n−íc ngoµi (FDI) tõ Ch©u ¸ còng chiÕm ®Õn 2/3 
tæng sè vèn FDI ®−îc phª duyÖt vµo ViÖt Nam. Tuy nhiªn, ¶nh h−ëng thùc tÕ cña cuéc khñng ho¶ng nµy ®èi 
víi ViÖt Nam kh«ng lín nh− dù ®o¸n. T¨ng tr−ëng kinh tÕ gi¶m xuèng kho¶ng 5,8% n¨m 1988 vµ 4,8% n¨m 
1999, tr−íc khi t¨ng trë l¹i møc h¬n 6% n¨m 2001.    
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®ãi nghÌo. ViÖc lµm trong khu vùc kinh tÕ Nhµ n−íc ®· thùc sù gi¶m ngay tõ thêi gian 
®Çu cña qu¸ tr×nh ®æi míi.  ¶nh h−ëng cña t¨ng tr−ëng viÖc lµm trong khu vùc kinh tÕ 
t− nh©n vµ khu vùc kinh tÕ kh«ng chÝnh thøc ®èi víi vÊn ®Ò gi¶m tû lÖ nghÌo cã lÏ lµ 
mét nh©n tè quan träng gióp gi¶m nhÑ c¸c rµo c¶n vÒ t− t−ëng trong lÜnh vùc ph¸t triÓn 
khu vùc t− nh©n. Nh÷ng cuéc c¶i c¸ch chÝnh s¸ch gÇn ®©y t¹i Trung Quèc  còng cã ¶nh 
h−ëng tíi c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ViÖt Nam.  

Sù xuÊt hiÖn cña Doanh nghiÖp T− nh©n t¹i ViÖt Nam 

Giíi thiÖu 
50. Tr−íc khi thùc hiÖn chÝnh s¸ch §æi Míi, kinh tÕ t− nh©n bÞ k×m h·m ph¸t triÓn 
vµ chØ giíi h¹n trong phÇn lín c¸c doanh nghiÖp hé gia ®×nh víi t− c¸ch ph¸p nh©n 
kh«ng râ rµng, chñ yÕu ho¹t ®éng trong nÒn kinh tÕ ngÇm. Qu¸ tr×nh ®æi míi cã mét 
yÕu tè tù ph¸t m¹nh mÏ víi sù xuÊt hiÖn cña nhiÒu chñ doanh nghiÖp víi c¸c s¸ng kiÕn  
vµ ý t−ëng ®i tr−íc c¶ thay ®æi vÒ chÝnh s¸ch. TiÕp theo ®ã lµ sù kh«ng ch¾c ch¾n vÒ 
®iÒu g× ®−îc coi lµ hîp ph¸p trong qu¸ tr×nh ®æi míi7. NhiÒu doanh nghiÖp t− nh©n quy 
m« nhá vµ c¸c th−¬ng gia thuéc khu vùc kh«ng chÝnh thøc ®· ho¹t ®éng tõ cuèi nh÷ng 
n¨m cña thËp kû 1980. Sè l−îng doanh nghiÖp hé gia ®×nh t¨ng lªn tõ kho¶ng 0,84 
triÖu n¨m 1990 lªn 2,2 triÖu n¨m 1996. Sau khi LuËt Doanh nghiÖp T− nh©n vµ LuËt 
C«ng ty ®−îc ban hµnh vµo n¨m 1990, sè l−îng c«ng ty t− nh©n dÇn t¨ng lªn. §Õn n¨m 
1996 ®· cã 190 c«ng ty cæ phÇn, 8.900 c«ng ty tr¸ch nhiÖm h÷u h¹n, vµ 21.000 doanh 
nghiÖp t− nh©n ®−îc ®¨ng ký. Trong khi khu vùc DNNVV cßn nhá bÐ, c¸c nÒn t¶ng 
cho ph¸t triÓn khu vùc nµy trong t−¬ng lai dÇn ®−îc x©y dùng. Mét nghiªn cøu míi 
c«ng bè vÒ doanh nghiÖp do SIDA tµi trî tõ n¨m 1991 ®Õn 1997 kÕt luËn: 

“Nãi chung, doanh nghiÖp nhá cña ViÖt Nam trong nghiªn cøu kh¶o s¸t n¨m 1997 ®· 
lín h¬n vµ n¨ng ®éng h¬n so víi tr−íc ®ã 6 n¨m. Thu nhËp, vèn vµ tµi s¶n… ®Òu t¨ng. 
Ngoµi ra, møc gi¸ trÞ gia t¨ng trªn mét c«ng nh©n cao h¬n cho thÊy r»ng sù t¨ng 
tr−ëng kh«ng chØ vÒ quy m« mµ cßn vÒ hiÖu qu¶. Møc t¨ng n¨ng suÊt lao ®éng nãi 
chung rÊt phæ biÕn vµ trong mét sè tr−êng hîp, møc t¨ng ®ã rÊt ®¸ng kÓ”.8 

 

51. C¸c ho¹t ®éng vµ c¸c ®Þnh chÕ kh«ng chÝnh thøc ®ãng vai trß quan träng trong 
viÖc më réng nhanh chãng doanh nghiÖp nhá vµ doanh nghiÖp hé gia ®×nh  trong giai 
®o¹n ®Çu cña thêi kú ®æi míi, ®ång thêi lµm c¬ së t¹o ra sù t¨ng tr−ëng viÖc lµm trong 

                                                 
7  de Vylder, S vµ Fforde, A. 1988. Vietnam: NÒn kinh tÕ trong giai ®o¹n chuyÓn ®æi, SIDA, Stockholm, trang 62. 
8  Per Ronnas vµ Bhargavi Ramamurthy (Eds), 2001, Doanh nghiÖp ViÖt nam: Qu¸ tr×nh chuyÓn ®æi vµ §éng c¬ 

ph¸t triÓn, trang 327. 
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thêi gian gÇn ®©y t¹i ViÖt Nam9. Tuy nhiªn, cïng víi sù ph¸t triÓn cña c¸c doanh 
nghiÖp, c¸c ®Þnh chÕ kh«ng chÝnh thøc còng béc lé nh÷ng h¹n chÕ sau:                                                         

 Nhu cÇu vÒ giao dÞch víi "c¸c tæ chøc bªn ngoµi" nh− c¸c ng©n hµng n−íc 
ngoµi vµ th−¬ng nh©n n−íc ngoµi t¨ng lªn do quy m« ho¹t ®éng kinh doanh 
t¨ng – trong qu¸ tr×nh nµy, mçi bªn ®Òu cã thÓ nghi ngê r»ng c¸c c¬ chÕ kh«ng 
chÝnh thøc sÏ kh«ng mang  l¹i c¸c kÕt qu¶ c«ng b»ng vµ minh b¹ch.  

 C¬ héi tham gia c¸c hîp ®ång phô thuéc vµo c¸c quan hÖ ®· thiÕt lËp trªn c¬ së 
c¸c mèi quan hÖ kinh doanh trong qu¸ khø. Nh− vËy, c¸c ®Þnh chÕ kh«ng chÝnh 
thøc cã ®Þnh kiÕn víi c¸c doanh nghiÖp míi thµnh lËp vµ do vËy g©y ¶nh h−ëng 
tiªu cùc tíi tÝnh c«ng b»ng vµ hiÖu qu¶.  

 Khu vùc  tµi chÝnh chÝnh thøc th−êng yªu cÇu hîp ®ång chÝnh thøc nh»m gi¶m 
chi phÝ giao dÞch, gi¶m rñi ro trong viÖc ®¸nh gi¸ vµ c−ìng chÕ thi hµnh nghÜa 
vô tr¶ nî.  

 Nh÷ng giao kÕt kh«ng chÝnh thøc cã thÓ bÞ ®æ vì trong bèi c¶nh nÒn kinh  tÕ 
nãi chung bÞ suy gi¶m. Kh¸ch hµng vay vèn tiÕp tôc kÐo dµi ho¹t ®éng kinh do-
anh thua lç l©u h¬n, t×nh tr¹ng thua lç trÇm träng h¬n, vµ c¸c khã kh¨n vÒ tµi 
chÝnh cã thÓ lan truyÒn sang c¶ nhµ cung cÊp vµ c¸c chñ nî.   

52. Nh÷ng h¹n chÕ nµy ®Æc biÖt râ ë ViÖt Nam bëi v× c¸c hÖ thèng doanh nghiÖp – 
vµ "luËt ch¬i" kh«ng chÝnh thøc – nh÷ng yÕu tè ®ãng vai trß  quan träng trong lÜnh vùc 
tµi trî ®Çu t− t− nh©n trong v÷ng vïng kh¸c cña khu vùc §«ng ¸, cßn kÐm ph¸t triÓn 
t¹i ViÖt Nam10.  

Khñng ho¶ng tµi chÝnh Ch©u ¸ vµ nç lùc ph¸t triÓn doanh nghiÖp 

53. Khi cuéc khñng ho¶ng Ch©u ¸ lan réng, Héi nghÞ Ban chÊp hµnh Trung −¬ng 
§¶ng  lÇn thø 4 (th¸ng 12/1997) ®· ra nghÞ quyÕt vÒ sù cÇn thiÕt t¨ng c−êng c¶i c¸ch 
doanh nghiÖp vµ x©y dùng mét khu«n khæ ph¸p lý ®ång bé cho tÊt c¶ c¸c lo¹i h×nh do-
anh nghiÖp nh»m t¨ng ®Çu t− vµ t¹o thªm viÖc lµm. Héi nghÞ ®· th«ng b¸o c¸c ho¹t 
®éng nh»m: (i) söa ®æi luËt ®Çu t− trong n−íc; (ii) x©y dùng LuËt Doanh nghiÖp ¸p 
dông cho tÊt c¶ c¸c lo¹i h×nh doanh nghiÖp; (iii) ®¬n gi¶n ho¸ thñ tôc ®¨ng ký kinh do-
anh, cÊp hé khÈu, vµ thñ tôc xuÊt nhËp c¶nh nh»m hç trî ph¸t triÓn doanh nghiÖp vµ t¹o 
viÖc lµm; (iv) lµm râ c¸c quy ®Þnh vÒ thanh tra vµ gi¸m s¸t doanh nghiÖp; (v) ph©n biÖt 
gi÷a vi ph¹m luËt d©n sù vµ h×nh sù; (vi) x©y dùng c¸c chÝnh s¸ch t¹o ®iÒu kiÖn cho 
c¹nh tranh lµnh m¹nh; (vii) h×nh thµnh c¸c ®Þnh chÕ gi¶i quyÕt tranh chÊp th−¬ng m¹i11.  

                                                 
9    §iÒu nµy kh«ng chØ  ®Æc thï ë ViÖt Nam. PhÇn lín c¸c giao dÞch  ®−îc thùc hiÖn mµ Ýt khi dùa vµo c¸c hîp ®ång 

chÝnh thøc vµ c¸c c¬ chÕ thi hµnh luËt ph¸p t¹i nhiÒu nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng, ®Æc biÖt lµ ë Ch©u ¸. Thay vµo ®ã, 
c¸c bªn tham gia hîp ®ång chØ dùa vµo mèi quan hÖ ®Ó thùc hiÖn hoÆc söa ®æi c¸c cam kÕt, vµ/hoÆc xö lý hµnh 
vi kh«ng thùc hiÖn hîp ®ång. NÕu kh«ng thùc hiÖn hîp ®ång, c¸c h×nh thøc ph¹t sÏ g¾n trùc tiÕp víi sù  suy 
gi¶m vÒ uy tÝn vµ mÊt c¬ héi tham gia ho¹t ®éng kinh doanh trong t−¬ng lai. Xem Mallon. (1999), "Kinh 
nghiÖm trong Khu vùc vµ c¸c Nh÷ng h×nh thøc khuyÕn khÝch Khu vùc Kinh tÕ T− nh©n t¹i ViÖt  Nam". 

10  Mallon, R. (1999), "Kinh nghiÖm trong Khu vùc vµ nh÷ng H×nh thøc KhuyÕn khÝch  Khu vùc Kinh tÕ T− nh©n 
t¹i ViÖt  Nam". 

11  B¶y th¸ng sau, Héi nghÞ Ban chÊp hµnh Trung −¬ng §¶ng lÇn thø 5 (th¸ng 7/ 1998) nªu râ sù cÇn thiÕt ®æi míi 
ho¹t ®éng huy ®éng vèn trong n−íc nh»m sö dông tèt h¬n nguån vèn tiÒm n¨ng lín ch−a ®−îc khai th¸c. 
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54. HÇu hÕt nh÷ng lÜnh vùc nµy ®Òu ®¹t ®−îc tiÕn bé ®¸ng kÓ trong nh÷ng n¨m 
tiÕp theo. Nh÷ng thay ®æi c¬ b¶n vµ ho¹t ®éng hç trî cña nhµ tµi trî ®èi víi nh÷ng thay 
®æi nµy ®−îc tr×nh bµy tãm t¾t trong Phô lôc 1. MÆc dï m«i tr−êng kinh doanh ®· ®−îc 
c¶i thiÖn trong thêi gian gÇn ®©y, tû träng ®ãng gãp cña khu vùc ngoµi quèc doanh 
trong n−íc ®èi víi s¶n l−îng c«ng nghiÖp cña ViÖt Nam gi¶m tõ 24,6% xuèng 22,4% 
do s¶n l−îng cña doanh nghiÖp ®Çu t− n−íc ngoµi trong lÜnh vùc c«ng nghiÖp t¨ng 
nhanh h¬n s¶n l−îng cña khu vùc t− nh©n trong n−íc (xem B¶ng 1).    

55. Cam kÕt m¹nh mÏ h¬n cña §¶ng vÒ ph¸t triÓn khu vùc t− nh©n trong n−íc ®· 
sím ®−îc thÓ hiÖn trong c¸c chÝnh s¸ch quèc gia, ®Æc biÖt lµ LuËt Doanh nghiÖp n¨m 
1999. Nh÷ng thay ®æi lín kh¸c bao gåm: tù do ho¸ nh÷ng quy ®Þnh h¹n chÕ sù tham 
gia cña doanh nghiÖp nhá vµ doanh nghiÖp t− nh©n vµo ho¹t ®éng kinh doanh xuÊt 
khÈu, söa ®æi luËt ®Çu t− trong n−íc gióp c¸c nhµ ®Çu t− t− nh©n trong n−íc còng  ®−îc 
h−ëng nh÷ng −u ®·i nh− c¸c nhµ ®Çu t− n−íc ngoµi, söa ®æi HiÕn ph¸p n¨m 1992 c«ng 
nhËn vai trß trong dµi h¹n cña khu vùc t− nh©n, vµ nh÷ng thay ®æi trong qu¸ tr×nh t− 
vÊn víi c¸c nhµ ®Çu t− t− nh©n vµ x· héi vÒ lÜnh vùc gi¶i quyÕt c¸c rµo c¶n ®èi víi ®Çu 
t− t− nh©n.  

B¶ng 1 : Tû träng S¶n l−îng cña tõng Nhãm Ngµnh theo H×nh thøc Së h÷u 
 1995 2000 
Nhãm ngµnh Tæng 

sè
Nhµ 

n−íc
T− 

nh©n
§Çu t−

n−íc
Tæng 

sè
Nhµ 

n−íc 
T− nh©n §Çu t−

n−íc
 Ngoµi  Ngoµi
Tæng sè 100,0 50,3 24,6 25,1 100,0 42,0 22,4 35,5
  
1. Khai kho¸ng 13,5 2,3 0,7 10,5 13,6 1,8 0,5 11,2
Khai th¸c than 1,6 1,6 0,0 0,0 1,2 1,1 0,0 0,0
Khai th¸c dÇu th« vµ khÝ tù nhiªn 10,5 0,0 0,0 10,5 11,2 0,0 0,0 11,2
Khai th¸c quÆng kim lo¹i 0,2 0,2 0,0 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0
Khai th¸c ®¸ vµ c¸c má kh¸c 1,1 0,5 0,6 0,0 1,1 0,6 0,5 0,0
  
2. S¶n xuÊt 80,5 42,0 23,0 14,6 80,5 34,3 21,9 24,3
Thùc phÈm vµ ®å uèng 26,1 12,5 8,7 5,0 20,2 9,3 6,6 4,2
Thuèc l¸ 3,9 3,8 0,0 0,0 2,9 2,9 0,0 0,0
S¶n phÈm dÖt 6,0 3,4 1,5 1,0 4,8 2,6 1,3 1,0
May mÆc 2,9 1,0 1,3 0,5 3,1 1,0 1,4 0,7
S¶n phÈm b»ng da, gi¶ da 3,4 1,3 0,9 1,2 4,6 1,4 1,2 2,0
S¶n phÈm gç vµ l©m s¶n 3,2 0,7 2,2 0,3 1,9 0,4 1,3 0,2
GiÊy vµ c¸c s¶n phÈm b»ng giÊy  1,9 1,1 0,5 0,3 2,1 1,1 0,8 0,2
XuÊt b¶n, in vµ sao b¶n ghi 1,5 1,4 0,1 0,0 1,1 1,0 0,1 0,0
Than cèc, dÇu má 0,3 0,0 0,0 0,3 0,1 0,0 0,1 0,0
S¶n xuÊt ho¸ chÊt 4,9 3,7 0,5 0,7 6,1 3,8 0,7 1,6
Cao su vµ nhùa 2,2 1,0 0,9 0,3 3,5 1,1 1,6 0,8
S¶n phÈm phi kim lo¹i 8,9 6,0 2,5 0,4 8,9 5,2 2,0 1,7
Kim lo¹i 3,3 2,0 0,3 1,0 3,0 1,3 0,4 1,3
S¶n phÈm b»ng kim lo¹i 2,3 0,4 1,6 0,3 3,2 0,5 1,8 0,9
M¸y mãc vµ thiÕt bÞ 1,3 0,9 0,3 0,1 1,2 0,7 0,2 0,3
ThiÕt bÞ v¨n phßng, m¸y tÝnh 0,0 0,0 0,0 0,0 2,6 0,0 0,0 2,6
Dông cô, thiÕt bÞ ®iÖn 1,1 0,8 0,1 0,2 1,9 0,9 0,3 0,7
Radio, tivi, thiÕt bÞ truyÒn th«ng 2,0 1,0 0,1 0,9 2,4 0,4 0,0 2,0
Dông cô y tÕ, chÝnh x¸c 0,2 0,0 0,1 0,0 0,2 0,0 0,0 0,2
S¶n xuÊt, söa ch÷a xe cã ®éng c¬ 1,4 0,2 0,2 1,0 1,1 0,2 0,2 0,8
S¶n xuÊt, söa ch÷a c¸c ph−¬ng tiÖn vËn t¶i kh¸c 1,8 0,7 0,4 0,8 3,6 0,5 0,4 2,7
Gi−êng tñ, bµn ghÕ 1,9 0,2 1,6 0,1 2,1 0,1 1,5 0,5
S¶n phÈm t¸i chÕ 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0
  
3. §iÖn, gas vµ n−íc 5,99 6,0 0,0 0,0 6,0 6,0 0,01 0,0
S¶n xuÊt vµ ph©n phèi ®iÖn, gas 5,27 5,3 0,0 0,0 5,4 5,4 0,0 0,0
S¶n xuÊt vµ ph©n phèi n−íc 0,73 0,7 0,0 0,0 0,5 0,5 0,0 0,0
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 Nguån: Niªn gi¸m thèng kª, 1997 vµ 2001, Tæng côc Thèng kª 

LuËt Doanh nghiÖp: ¶nh h−ëng ®èi víi qu¸ tr×nh ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá  
56. Dù th¶o LuËt Doanh nghiÖp lµ mét b−íc ngoÆt quan trong kh¸c trong mèi 
quan hÖ gi÷a ChÝnh phñ víi khu vùc t− nh©n trong n−íc. Trong qu¸ tr×nh nµy, viÖc 
tham vÊn víi céng ®ång doanh nghiÖp, giíi truyÒn th«ng vµ c¸c ®¹i biÓu Quèc Héi 
®−îc thùc hiÖn nhiÒu h¬n vµ thêi gian dµi h¬n so víi c¸c cuéc c¶i c¸ch doanh nghiÖp 
tr−íc ®ã. §iÒu nµy ®· gióp x©y dùng lßng tin mµ §¶ng vµ ChÝnh phñ ®· cam kÕt ph¸t 
triÓn khu vùc t− nh©n, ®ång thêi thay ®æi th¸i ®é cña x· héi vµ c¸c quan chøc, vµ thiÕt 
lËp ®−îc sù hç trî réng r·i cña céng ®ång ®èi víi qu¸ tr×nh ®æi míi vµ ph¸t triÓn khu 
vùc t− nh©n - ®©y lµ vÊn ®Ò cùc kú quan träng trong triÓn khai thùc hiÖn thay ®æi12. 
Trong khi néi dung chÝnh cña c¸c v¨n b¶n luËt vÒ doanh nghiÖp tr−íc kia quy ®Þnh 
r»ng doanh nghiªp t− nh©n cã thÓ ®−îc phÐp ho¹t ®éng nÕu hä tu©n thñ sù kiÓm so¸t 
cña ChÝnh phñ, LuËt Doanh nghiÖp ®· ph¸p ®iÓn ho¸ c¬ chÕ b¶o vÖ quyÒn c«ng d©n 
®−îc thµnh lËp vµ ®iÒu hµnh doanh nghiÖp t− nh©n. LuËt còng quy ®Þnh r»ng nhµ ®Çu t− 
cã quyÒn ®−îc b¶o vÖ tõ sù can thiÖp kh«ng hîp lý cña ChÝnh phñ hoÆc c¸c quan chøc 
kh¸c víi ®iÒu kiÖn hä ho¹t ®éng hîp ph¸p. 

57. TiÕp ®ã, ChÝnh phñ ®· b·i bá 150 lo¹i giÊy phÐp kinh doanh vµ ®¬n gi¶n ho¸ 
thñ tôc cÊp phÐp13.  Trong khi viÖc c−ìng chÕ thi hµnh cßn lµ mét vÊn ®Ò vµ nhiÒu lo¹i 
giÊy phÐp vÉn cßn ®−îc duy tr× th× c¶i c¸ch luËt ph¸p ®· gi¶m ®¸ng kÓ  thêi gian vµ chi 
phÝ cÇn thiÕt cho qu¸ tr×nh ®¨ng ký kinh doanh14. C¸c thñ tôc ®−îc ®¬n gi¶n ho¸ ®· gãp 
phÇn lµm gi¶m c¬ héi vµ ®éng c¬ tham nhòng, gi¶m sù thiÕu ch¾c ch¾n vÒ tÝnh hîp 
ph¸p cña c¸c ho¹t ®«ng kinh doanh, vµ cho phÐp nhµ ®Çu t− tËp trung nç lùc vµo ph¸t 
triÓn doanh nghiÖp. ¶nh h−ëng cña nh÷ng thay ®æi nµy ®−îc ph¶n ¸nh  b»ng sù t¨ng 
nhanh chãng vÒ sè l−îng c¸c doanh nghiÖp ®¨ng ký míi kÓ tõ khi nh÷ng thay ®æi nµy 
®−îc triÓn khai thùc hiÖn. 

 58. Nh÷ng thay ®æi vÒ mÆt hµnh chÝnh nµy rÊt thuËn lîi ®èi víi c¸c doanh nghiÖp 
cã quy m« nhá h¬n do chi phÝ ph¸t sinh bëi c¸c thñ tôc phøc t¹p phÇn lín lµ chi phÝ cè 
®Þnh: tøc lµ nh÷ng chi phÝ nµy kh«ng liªn quan ®Õn quy m« cña doanh nghiÖp. §èi víi 
doanh nghiÖp nhá, nh÷ng chi phÝ nµy chiÕm tû lÖ lín trong tæng c¬ cÊu chi phÝ cña hä. 
C¸c doanh nghiÖp quy m« lín h¬n cã kh¶ n¨ng lín h¬n vÒ viÖc ph©n bæ chi phÝ cè ®Þnh 
trªn c¬ së doanh thu vµ chi phÝ. Chi phÝ do c¸c quy ®Þnh phøc t¹p vµ do thiÕu tÝnh minh 
b¹ch th−êng cao h¬n ®èi víi nh÷ng c«ng ty kh«ng cã kh¶ n¨ng tiÕp cËn c¸c nhµ ho¹ch 

                                                 
12  Khã kh¨n trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch, quy ®Þnh vµ luËt lÖ míi t¹i ViÖt Nam chñ yÕu liªn quan tíi 

nh÷ng vÊn ®Ò vÒ viÖc t¹o ra sù ®ång thuËn ý kiÕn vÒ c¶i c¸ch. §©y lµ mét vÊn ®Ò thùc sù khã kh¨n  nÕu nh−  
ho¹t ®éng ®æi míi ®−îc lÌo l¸i bëi nhµ tµi trî .   

13  Hai v¨n b¶n b·i bá hÇu hÕt nh÷ng giÊy phÐp nµy lµ QuyÕt ®Þnh cña Thñ t−íng ChÝnh phñ sè 19/2000/Q§-TTg 
ngµy 3/2/2000 vÒ "B·i bá c¸c giÊy phÐp tr¸i víi LuËt Doanh nghiÖp"; vµ NghÞ ®Þnh sè 30/2000/N§-CP ngµy 
11/08/2000 vÒ :"Huû bá mét lo¹t gi©ý phÐp vµ chuyÓn mét sè giÊy phÐp kh¸c thµnh c¸c ®iÒu kiÖn kinh doanh". 

14  Mét thµnh viªn Ban chØ ®¹o triÓn khai LuËt Doanh nghiÖp l−u ý r»ng c¸c con sè −íc tÝnh s¬ bé cho thÊy thêi 
gian ®Ó mét doanh nghiÖp ®¨ng ký kinh doanh ®· gi¶m tõ  trung b×nh 90 ngµy xuèng cßn 7 ngµy, vµ lÖ phÝ tr¶ 
cho c¸c c«ng ty t− vÊn vÒ ®¨ng ký mét c«ng ty  còng gi¶m tõ kho¶ng 10 triÖu ®ång xuèng cßn 500.000 ®ång. 
LÖ phÝ t− vÊn còng cã nhiÒu lo¹i kh¸c nhau tuú thuéc vµo tõng lo¹i h×nh doanh nghiÖp, vµ lÖ phÝ ë c¸c khu vùc 
thµnh thÞ ®¾t h¬n so víi ë c¸c khu vùc n«ng th«n.  
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®Þnh chÝnh s¸ch trong ChÝnh phñ (ch¼ng h¹n, c¸c c«ng ty t¹i khu vùc n«ng th«n vµ 
vïng xa vïng s©u, c¸c c«ng ty ®−îc l·nh ®¹o bëi ng−êi d©n téc thiÓu sè, phô n÷ vµ c¸c 
nhãm ng−êi kh¸c kh«ng cã ®¹i diÖn ®ñ m¹nh trong ChÝnh phñ). Do ®ã, viÖc ®¬n gi¶n 
ho¸ thñ tôc gióp gi¶m nhÑ th¸i ®é ph©n biÖt ®èi xö ®èi víi nh÷ng nhãm ng−êi trªn 
trong viÖc thµnh lËp doanh nghiÖp míi. 

59. Qu¸ tr×nh ®¬n gi¶n ho¸ thñ tôc vµ chi phÝ ®· gãp phÇn lµm sè l−îng doanh 
nghiÖp ®¨ng lý míi t¨ng lªn nhanh chãng, trong ®ã cã c¸c doanh nghiÖp tr−íc kia ho¹t 
®éng trong nÒn kinh tÕ "ngÇm". Trong n¨m ®Çu tiªn ban hµnh LuËt Doanh nghiÖp, 
14.444 doanh nghiÖp ®−îc thµnh lËp míi theo luËt nµy, t¨ng gÊp 2,5 lÇn sè l−îng do-
anh nghiÖp ®¨ng ký trong n¨m 1999 theo c¸c luËt tr−íc ®ã. Cuèi n¨m 2001 ®· cã 
kho¶ng 35.000 doanh nghiÖp ®¨ng ký míi theo LuËt Doanh nghiÖp. Mét sè doanh 
nghiÖp trong sè nµy ®· ho¹t ®éng mét c¸ch kh«ng chÝnh thøc, nh−ng hÇu hÕt ®Òu lµ 
doanh nghiÖp míi thµnh lËp15. Mét sè c«ng ty ®ang ho¹t ®éng muèn thµnh lËp c¸c c«ng 
ty míi nh»m thùc hiÖn kÕ ho¹ch më réng vµ nh»m ®−îc h−ëng c¸c −u ®·i thuÕ dµnh 
cho doanh nghiÖp míi. 

 60. Kh«ng chØ sè l−îng doanh nghiÖp t− nh©n t¨ng nhanh, quy m« trung b×nh cña 
c¸c doanh nghiÖp nµy còng ®−îc më réng vµ sù ®a d¹ng vÒ ho¹t ®éng kinh doanh cña 
c¸c c«ng ty tr¸ch nhiÖm h÷u h¹n vµ c«ng ty mét chñ së h÷u còng t¨ng lªn. KÓ tõ n¨m 
2000, tèc ®é t¨ng tr−ëng s¶n l−îng cña khu vùc t− nh©n trong n−íc nhanh h¬n cña c¶ 
DNNN vµ doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t− n−íc ngoµi. MÆc dï cã sù t¨ng tr−ëng nµy, gÇn 
nh− tÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp t− nh©n ViÖt Nam vÉn lµ DNNVV.  

Xóc tiÕn Ph¸t triÓn DNNVV 
61. Trong khi ho¹t ®éng hç trî cña mét sè nhµ tµi trî tËp trung vµo viÖc dì bá c¸c 
rµo c¶n ®èi víi  sù ph¸t triÓn cña khu vùc t− nh©n vµ t¹o s©n ch¬i b×nh ®¼ng cho mäi 
doanh nghiÖp, c¸c nhµ tµi trî kh¸c (®iÓn h×nh lµ UNIDO/§øc, NhËt, ILO vµ mét sè tæ 
chøc phi chÝnh phñ) l¹i phèi hîp víi ChÝnh phñ x©y dùng c¸c chÝnh s¸ch vµ h×nh thµnh 
c¸c ®Þnh chÕ hç trî ph¸t triÓn DNNVV. Víi sù trî gióp cña nh÷ng tæ chøc nµy, th¸ng 
11 n¨m 200116 ChÝnh phñ ®· ban hµnh NghÞ ®Þnh vÒ ph¸t triÓn DNNVV víi môc ®Ých 
t¹o viÖc lµm17 th«ng qua c¸c chÝnh s¸ch ®¶m b¶o r»ng "DNNVV sÏ ®−îc h−ëng c¸c 
chÝnh s¸ch ®èi xö −u ®·i ". DNNVV ®−îc ®Þnh nghÜa lµ: "c¸c c¬ së s¶n xuÊt vµ kinh 
doanh thùc hiÖn ®¨ng ký kinh doanh theo ph¸p luËt hiÖn hµnh vµ lµ c¸c doanh nghiÖp 
cã vèn ®iÒu lÖ d−íi 10 triÖu ®ång hoÆc lao ®éng hµng n¨m kh«ng v−ît qu¸ 300 
ng−êi"”.18 TÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp ®· ®¨ng ký theo LuËt Doanh nghiÖp, c¸c doanh 

                                                 
15  Trong bµi ph¸t biÓu t¹i Héi nghÞ T− vÊn c¸c Nhµ tµi trî (th¸ng 5/2002), Ng©n hµng ThÕ giíi −íc tÝnh 70% do-

anh nghiÖp hiÖn nay lµ doanh nghiÖp míi thµnh lËp.  
16  NghÞ ®Þnh  90/2001/CP-NDD, ngµy 23/11/2001, QuyÕt ®Þnh sè 139/2001/Q§-TTg, ngµy 20/12/2001. 
17   §iÒu 1 nªu râ: “Nhµ n−íc khuyÕn khÝch vµ t¹o mäi ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho DNNVV ph¸t huy tÝnh n¨ng  
      ®éng vµ s¸ng t¹o cña hä, n©ng cao kh¶ n¨ng qu¶n lý, ph¸t triÓn khoa häc, c«ng nghÖ vµ nh©n lùc, më  
      réng quan hÖ hîp t¸c  víi c¸c doanh nghiÖp trong c¸c ch−¬ng tr×nh c¶i c¸ch kh¸c, t¨ng hiÖu qu¶ kinh   
      doanh còng nh− kh¶ n¨ng c¹nh tranh trªn thÞ tr−êng; ph¸t triÓn s¶n xuÊt vµ kinh doanh, t¹o viÖc lµm vµ  
      n©ng cao ®êi sèng cña ng−êi lao ®éng.” 
18  NghÞ ®Þnh nµy cßn nªu râ, trong qu¸ tr×nh  hç trî DNNVV, cã thÓ ¸p dông nh÷ng tiªu chÝ nµy  mét c¸ch linh 

ho¹t. 
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nghiÖp Nhµ n−íc (DNNN), hîp t¸c x· vµ doanh nghiÖp hé gia ®×nh19 ®· ®¨ng ký cã vèn 
kh«ng qu¸ 10 triÖu ®ång hoÆc sè nh©n c«ng kh«ng v−ît 300 ng−êi ®Òu ®−îc coi lµ 
DNNVV.  

62. NghÞ ®Þnh nµy t¹o c¬ së cho viÖc thµnh lËp Côc Ph¸t triÓn DNNVV thuéc Bé 
KÕ ho¹ch vµ §Çu t− nh»m môc ®Ých: (i) x©y dùng chÝnh s¸ch vµ v¨n b¶n ph¸p lý vÒ hç 
trî DNNVV vµ ®¸nh gi¸ ¶nh h−ëng cña c¸c ch−¬ng tr×nh hç trî; (ii) tiÕn hµnh ®µo t¹o 
nh©n viªn cho c¸c tæ chøc hç trî DNNVV; (iii) ®iÒu phèi ho¹t ®éng hç trî cña nhµ tµi 
trî trong lÜnh vùc ph¸t triÓn DNNVV; (iv) phèi hîp ho¹t ®éng cung cÊp th«ng tin cho 
DNNVV; (v)  phèi hîp tiÕn hµnh hç trî qu¶n lý vµ kü thuËt cho DNNVV; (vi) lËp b¸o 
c¸o vÒ ph¸t triÓn DNNVV; vµ (vii) ho¹t ®éng víi t− c¸ch lµ ban th− ký th−êng trùc cho 
Uû ban Hç trî Ph¸t triÓn DNNVV. 

63. NghÞ ®Þnh nµy nªu râ Héi ®ång Xóc tiÕn Ph¸t triÓn DNNVV sÏ ®−îc thµnh lËp 
víi môc ®Ých tham m−u cho Thñ t−íng vÒ c¸c chÝnh s¸ch vµ c¬ chÕ khuyÕn khÝch ph¸t 
triÓn DNNVV. Héi ®ång nµy sÏ do Bé tr−ëng Bé KÕ ho¹ch §Çu t− lµm chñ tÞch víi c¸c 
thµnh viªn lµ ®¹i diÖn c¸c c¬ quan ChÝnh phñ cÊp trung −¬ng vµ ®Þa ph−¬ng, c¸c hiÖp 
héi doanh nghiÖp vµ c¸c héi viªn hiÖp héi kh¸c20. Ho¹t ®éng cña Héi ®ång nµy sÏ ®−îc 
tµi trî th«ng qua Côc Ph¸t triÓn DNNVV. 

 64. Côc Ph¸t triÓn DNNVV sÏ thµnh lËp c¸c Trung t©m Hç trî Kü thuËt cho 
DNNVV t¹i Hµ Néi, Thµnh phè Hå ChÝ Minh vµ §µ N½ng. Môc ®Ých cña c¸c trung 
t©m nµy lµ tham m−u cho Côc Ph¸t triÓn DNNVV vÒ c¸c vÊn ®Ò thùc tÕ cña DNNVV 
nh»m cung cÊp c¸c ho¹t ®éng hç trî trong lÜnh vùc qu¶n lý vµ kü thu©t. DNNVV ®−îc 
khuyÕn khÝch tham gia c¸c hiÖp héi doanh nghiÖp hiÖn hµnh vµ thiÕt lËp c¸c hiÖp héi 
míi. ChÝnh quyÒn c¸c cÊp cÇn gÆp gì th−êng xuyªn DNNVV nh»m gióp hä x¸c ®Þnh 
nh÷ng h¹n chÕ cßn tån t¹i vµ thóc ®Èy c¶i c¸ch víi môc tiªu gi¶i quyÕt nh÷ng h¹n chÕ 
nµy. 

65. Nh÷ng diÔn biÕn gÇn ®©y trong lÜnh vùc luËt ph¸p ®· ®Æt nÒn mãng cho ho¹t 
®éng hç trî ph¸t triÓn DNNVV. Tuy nhiªn Côc tr−ëng Côc Ph¸t triÓn DNNVV vÉn 
ch−a ®−îc bæ nhiÖm  vµ míi chØ cã rÊt Ýt c¸c ho¹t ®éng cô thÓ triÓn khai NghÞ ®Þnh nµy. 
H¬n n÷a, DNNVV kh«ng ®−îc ®Ò cËp ®Õn mét c¸ch cô thÓ trong Héi nghÞ Ban chÊp 
hµnh Trung −¬ng §¶ng tæ chøc vµo th¸ng 3 n¨m 2002. Héi nghÞ nµy kªu gäi nç lùc 
nhiÒu h¬n nh»m ®¶m b¶o tÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp ®−îc ChÝnh phñ ®èi xö c«ng b»ng. 
HiÖn vÉn ch−a râ lµ b»ng c¸ch nµo cã thÓ dung hoµ ®−îc yªu cÇu cña Ban chÊp hµnh 
Trung −¬ng §¶ng vÒ ®èi xö c«ng b»ng víi c¸c doanh nghiÖp víi ®iÒu kho¶n cña NghÞ 
®Þnh vÒ ph¸t triÓn DNNVV r»ng DNNVV sÏ ®−îc h−ëng "c¸c chÝnh s¸ch ®èi xö −u 
®·i". 

                                                 
19  Doanh nghiÖp hé gia ®×nh ®¨ng ký theo NghÞ ®Þnh  ChÝnh phñ sè 02/2000/N§-CP (ngµy 3/2/2000). 
20  C¸c thµnh viªn bao gåm: (i) Bé tr−ëng Bé KÕ ho¹ch vµ §Çu t− (Chñ tÞch); (ii) Côc tr−ëng  Côc Ph¸t triÓn 

DNNVV (Th− ký th−êng trùc); (iii) ®¹i diÖn c¸c Bé: Bé KÕ ho¹ch vµ §Çu t−; Bé C«ng nghiÖp; Bé Tµi chÝnh; 
Bé N«ng nghiÖp vµ Ph¸t triÓn N«ng th«n; Bé X©y dùng; Bé Giao th«ng VËn t¹i; Bé Th−¬ng m¹i; Bé Khoa häc 
-  C«ng nghÖ vµ M«i tr−êng; Bé Gi¸o dôc vµ §µo t¹o; Bé Lao ®éng - Th−¬ng binh vµ X· héi; Bé T− ph¸p; (iv) 
§¹i diÖn Uû ban Nh©n d©n thµnh phè Hµ Néi, thµnh phè Hå ChÝ Minh, H¶i Phßng vµ §µ N½ng; (v) ®¹i diÖn 
Phßng Th−¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp ViÖt nam (VCCI); Héi ®ång Trung −¬ng Liªn Minh Hîp t¸c X· ViÖt Nam; 
vµ c¸c hiÖp héi doanh nghiÖp kh¸c; vµ (vi) mét sè chuyªn gia trong c¸c lÜnh vùc kinh tÕ, khoa häc, c«ng nghÖ 
vµ ®µo t¹o. 
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Nh÷ng s¸ng kiÕn kh¸c nh»m c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh ®−îc thùc hiÖn 
trong thêi gian gÇn ®©y 

66. Mét lo¹t s¸ng kiÕn ®−îc ®−a ra kÓ tõ khi ban hµnh LuËt Doanh nghiÖp – mét 
v¨n b¶n t¹o tiÒn ®Ò cho viÖc tiÕp tôc c¶i thiÖn m«i tr−êng ph¸p lý cho doanh nghiÖp 
nhá. Tõ th¸ng 2 n¨m 2000, doanh nghiÖp t− nh©n ®−îc phÐp chuyÓn ®æi, chuyÓn 
nh−îng, cho thuª, thÕ chÊp tµi s¶n hoÆc gãp vèn vµo c¸c ng©n hµng hoÆc c¸c liªn do-
anh21. §¹i héi §¶ng Céng s¶n lÇn thø IX (th¸ng 3 n¨m 2001) ®· th«ng qua ChiÕn l−îc 
Ph¸t triÓn Kinh tÕ X· héi giai ®o¹n 2001-2010, trong ®ã ®−a ra cam kÕt m¹nh mÏ h¬n 
bao giê hÕt vÒ viÖc h−íng tíi mét s©n ch¬i b×nh ®¼ng cho tÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp22. KÕ 
ho¹ch Tæng thÓ vÒ C¶i c¸ch Hµnh chÝnh C«ng do Thñ t−íng phª duyÖt th¸ng 9 n¨m 
2001 lµ mét b−íc tiÕn quan träng trong viÖc gi¶i quyÕt nh÷ng rµo c¶n cßn tån t¹i ®èi 
víi sù ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá vµ viÖc t¹o s©n ch¬i b×nh ®¼ng cho tÊt c¶ c¸c doanh 
nghiÖp23. 

67. Trong phiªn häp th¸ng 12 n¨m 2001, Quèc héi ®· söa ®æi HiÕn ph¸p nh»m 
c«ng nhËn mét c¸ch râ rµng h¬n vai trß dµi h¹n cña khu vùc t− nh©n trong nÒn kinh tÕ, 
vµ chÝnh thøc th«ng qua ChiÕn l−îc Ph¸t triÓn Kinh tÕ X· héi giai ®o¹n 2001-2010.  

68. Kú häp thø 5 §¹i héi §¶ng kho¸ IX (th¸ng 3 n¨m 2002) nhÊn m¹nh khu vùc 
t− nh©n lµ "mét thµnh phÇn kh«ng thÓ t¸ch rêi cña nÒn kinh tÕ quèc d©n" vµ ®ãng mét 
vai trß quan träng trong viÖc "t¹o thªm viÖc lµm vµ ®ãng gãp vµo ng©n s¸ch Nhµ n−íc 
còng nh− gãp phÇn quan träng vµo t¨ng tr−ëng GDP". Phiªn häp nµy ®· phª duyÖt c¸c 
biÖn ph¸p nh»m t¹o m«i tr−êng kinh doanh hÊp dÉn vµ mét s©n ch¬i c¹nh tranh vµ 
c«ng b»ng  cho tÊt c¶ c¸c doanh nghiÖp, ®ång thêi ®−a ra c¸c lÜnh vùc −u tiªn tiÕp tôc 
c¶i c¸ch nh»m hç trî ph¸t triÓn khu vùc t− nh©n, bao gåm: (i) tiÕp tôc söa ®æi LuËt Do-
anh nghiÖp vµ gi¶m c¸c rµo c¶n cßn tån t¹i c¶n trë sù h×nh thµnh c¸c doanh nghiÖp 
míi; (ii) söa ®æi LuËt §Êt ®ai vµ c¸c thñ tôc thÕ chÊp  gióp khu vùc t− nh©n thuËn lîi 
h¬n trong viÖc sö dông quyÒn sö dông ®Êt lµm vèn tù cã vµ/hoÆc tµi s¶n thÕ chÊp; (iii) 
hç trî cho vay khu vùc t− nh©n th«ng qua b¶o l·nh vµ c¸c dÞch vô t− vÊn; (iv) thay ®æi 
hÖ thèng kÕ to¸n nh»m khuyÕn khÝch doanh nghiÖp t− nh©n ¸p dông c¸c hÖ thèng kÕ 
to¸n chuyªn nghiÖp; ph©n biÖt râ h¬n nh÷ng vi ph¹m vÒ mÆt d©n sù vµ h×nh sù ®èi víi 
c¸c quy ®Þnh th−¬ng m¹i; (v) ®Ò nghÞ c¸c nhµ l·nh ®¹o quèc gia x©y dùng h×nh ¶nh cña 
khu vùc t− nh©n; vµ (vi) cho phÐp c¸c ®¶ng viªn hiÖn ®ang cã c¸c ho¹t ®éng kinh do-
anh vÉn tiÕp tôc lµ ®¶ng viªn. 

69. ChiÕn l−îc Toµn diÖn vÒ T¨ng tr−ëng vµ Gi¶m nghÌo (CPRGS - th¸ng 5/2002) 
nhÊn m¹nh r»ng DNNVV "®ãng mét vai trß quan träng ®èi víi sù t¨ng tr−ëng kinh tÕ 
cña quèc gia, t¹o viÖc lµm míi vµ gi¶m tû lÖ nghÌo"24.  V¨n b¶n chiÕn l−îc nµy nªu râ 

                                                 
21  NghÞ ®Þnh sè 04/2000/N§-CP (ngµy 11 th¸ng 2 n¨m 2000). 
22  Tuy nhiªn t¹i nhiÒu ®iÓm, ChiÕn l−îc nµy vÉn ®Ò cËp r»ng  Nhµ n−íc ®ãng vai trß chñ ®¹o trong ph¸t triÓn kinh 

tÕ, kh«ng chØ víi t− c¸ch qu¶n lý,  ®iÒu hµnh mµ c¶ trong lÜnh vùc cung cÊp hµng ho¸ vµ dÞch vô trong c¸c 
ngµnh chiÕn l−îc.  

23  KÕ ho¹ch Tæng thÓ nªu râ "VÒ c¬ b¶n b·i bá nh÷ng thñ tôc hµnh chÝnh quan liªu, phøc t¹p g©y khã kh¨n cho 
doanh nghiÖp vµ ng−ßi d©n;  x©y dùng c¸c thñ tôc hµnh chÝnh minh b¹ch, ®¬n gi¶n vµ thuËn tiÖn cho nh©n 
d©n.” 

24  ChÝnh phñ ViÖt Nam (Th¸ng 5/2002), “V¨n b¶n ChiÕn l−îc Toµn diÖn vÒ T¨ng tr−ëng vµ Gi¶m nghÌo”, trang 
50.  



 

 13

sù cÇn thiÕt t¹o ra mét m«i tr−êng kinh doanh b×nh ®¼ng  "cho tÊt c¶ c¶ doanh nghiÖp 
thuéc mäi thµnh phÇn kinh tÕ"  vµ nhÊn m¹nh vai trß quan träng cña DNNVV trong 
qu¸ tr×nh thóc ®Èy t¨ng tr−ëng kinh tÕ æn ®Þnh.  

70. ViÖc khu vùc t− nh©n ®−îc  chÊp thuËn mét c¸ch chÝnh thøc ®· cã ¶nh h−ëng 
quan träng trong viÖc t¹o niÒm tin cho nhµ ®Çu t−, ®ång thêi t¨ng ¸p lùc ®èi víi c¸c 
quan chøc bËc trung – nh÷ng ng−êi cßn miÔn c−ìng triÓn khai qu¸ tr×nh ®¬n gi¶n ho¸ 
thñ tôc kinh doanh.  
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3. c¸c tæ chøc trong n−íc tham gia vµo c¶i thiÖn m«i 
tr−êng kinh doanh 

Giíi thiÖu 
71. Môc ®Ých cña phÇn nµy lµ ®¸nh gi¸ vai trß cña c¸c tæ chøc ®èi t¸c chÝnh vµ 
nh÷ng ¸p lùc trong lÜnh vùc c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho c¸c doanh nghiÖp nhá 
- vµ ®Æc biÖt lµ c¸c doanh nghiÖp t− nh©n nhá trong n−íc - trong n¨m n¨m qua, kÓ c¶ 
®¸nh gi¸ vÒ vai trß cña c¸c nhµ tµi trî trong qu¸ tr×nh nµy. CÇn ph¶i nh¾c l¹i r»ng khu 
vùc kinh tÕ t− nh©n thùc chÊt lµ mét bé phËn cña DNNVV t¹i ViÖt Nam. HÇu hÕt c¸c 
doanh nghiÖp t− nh©n vµ hîp t¸c x· t¹i ViÖt Nam ®Òu lµ DNNVV, vµ 70% DNNN còng 
thuéc lo¹i h×nh doanh nghiÖp nµy. Khu vùc kinh tÕ t− nh©n trong n−íc cña ViÖt Nam 
cã ý nghÜa t−¬ng ®−¬ng nh− khu vùc DNNVV ë hÇu hÕt c¸c n−íc kh¸c. PhÇn lín c¸c 
khã kh¨n mµ DNNVV ë ViÖt Nam gÆp ph¶i ®Òu do hä lµ doanh nghiÖp t− nh©n, chø 
kh«ng ph¶i do quy m« cña c¸c doanh nghiÖp nµy. 

72. §a sè tµi liÖu tham kh¶o vÒ khu vùc kinh tÕ t− nh©n trong b¸o c¸o nµy phÇn 
nµo chøng tá mét thùc tÕ lµ c¸c sè liÖu thèng kª chÝnh thøc th−êng thèng kª sè liÖu vÒ 
doanh nghiÖp theo h×nh thøc së h÷u (Nhµ n−íc, n−íc ngoµi, t− nh©n, hîp t¸c x·, hoÆc 
hé gia ®×nh) chø kh«ng theo quy m« doanh nghiÖp. Trªn thùc tÕ, hÇu hÕt c¸c v¨n b¶n 
chÝnh s¸ch quèc gia - vÝ dô nh− nh− ChiÕn l−îc Ph¸t triÓn Kinh tÕ - X· héi vµ NghÞ 
quyÕt cña Héi nghÞ Ban chÊp hµnh Trung −¬ng §¶ng -- ®Òu tËp trung vµo viÖc gi¶m bít 
rµo c¶n ®èi víi ph¸t triÓn kinh tÕ khu vùc t− nh©n chø kh«ng ph¶i lµ ph¸t triÓn 
DNNVV. Tuy nhiªn, b¶n b¸o c¸o chÝnh cña ChÝnh phñ víi c¸c nhµ tµi trî t¹i Héi nghÞ 
Nhãm T− vÊn C¸c Nhµ Tµi trî gi÷a kú - vµ trong ChiÕn l−îc Toµn diÖn vÒ T¨ng tr−ëng 
vµ Gi¶m nghÌo -- thõa nhËn r»ng ph¸t triÓn DNNVV lµ yÕu tè quan träng trong vÊn ®Ò 
t¹o c«ng ¨n viÖc lµm nh»m ®¶m b¶o gi¶m nghÌo mét c¸ch bÒn v÷ng.  

§¸nh gi¸ qu¸ tr×nh ®æi míi t¹i ViÖt Nam 
73. YÕu tè quan träng cã tÝnh quyÕt ®Þnh tíi qu¸ tr×nh ®æi míi t¹i ViÖt Nam lµ nhu 
cÇu t¹o thªm c¸c c¬ héi vÒ c«ng ¨n viÖc lµm míi nh»m n©ng cao thu nhËp vµ gi¶m 
nghÌo. T¹i ViÖt Nam hiÖn nay, khu vùc n«ng nghiÖp vµ khu vùc kinh tÕ hé gia ®×nh t¹o 
ra phÇn lín c«ng ¨n viÖc lµm. HÇu hÕt nh÷ng viÖc lµm nµy ®Òu cã thu nhËp thÊp. ¸p 
lùc tõ phÝa ng−êi d©n trong viÖc c¶i thiÖn c¸c c¬ héi kinh tÕ vµ n©ng cao møc sèng cã ý 
nghÜa quan träng t¸c ®éng tíi qu¸ tr×nh ®æi míi. §iÒu kiÖn ngo¹i c¶nh xÊu ®i còng lµ 
yÕu tè g©p ¸p lùc buéc ph¶i thay ®æi ®èi víi c¶ ng−êi d©n vµ cÊp ra quyÕt ®Þnh chÝnh 
s¸ch cao nhÊt. Lßng tin cña ChÝnh phñ vµ §¶ng phô thuéc vµo viÖc tiÕp tôc c¶i thiÖn 
®iÒu kiÖn sèng. §ång thêi, sù hç trî cña l·nh ®¹o §¶ng vµ Nhµ n−íc ®ãng vai trß quan 
träng trong qu¸ tr×nh gì bá c¸c rµo c¶n thÓ chÕ chÝnh thøc ®èi víi ph¸t triÓn doanh 
nghiÖp. Kinh nghiÖm quèc tÕ do nhµ tµi trî cung cÊp  vÒ vai trß cña DNNVV trong vÊn 
®Ò t¹o c«ng ¨n viÖc lµm, trong kh¶ n¨ng ph©n tÝch chÝnh s¸ch trong n−íc ®· gãp phÇn 
n©ng cao nhËn thøc vÒ lîi Ých tiÒm n¨ng cña c¸c chÝnh s¸ch cã tÝnh hç trî DNNVV. 
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74. Trong khi qu¸ tr×nh ®æi míi nh×n chung vÉn cßn ch−a râ rµng, mét vµi ®Æc 
®iÓm râ rµng h¬n ®· ®ãng vai trß quan träng ®èi víi nç lùc cña nhµ tµi trî tham gia 
ho¹t ®éng c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh. Thø nhÊt, hÇu hÕt c¸c quyÕt ®Þnh chÝnh 
s¸ch c«ng céng chØ ®−îc ®−a ra sau khi ®¹t ®−îc sù nhÊt trÝ réng r·i vÒ ®Þnh h−íng 
chÝnh s¸ch. T¸c ®éng nh»m thay ®æi thÓ chÕ vµ chÝnh s¸ch lín ®ßi hái nç lùc bÒn bØ vµ 
sù kiªn tr× trong viÖc x©y dùng sù ®ång thuËn. §©y th−êng lµ mét tiÕn tr×nh ®−îc dÉn 
d¾t ë tÇm quèc gia vµ mÊt nhiÒu thêi gian. C¬ héi cho ho¹t ®éng hç trî cña c¸c tæ chøc 
n−íc ngoµi hÇu nh− ®Òu chØ dõng l¹i ë viÖc tr×nh bµy c¸c kinh nghiÖm n−íc ngoµi vµ 
trî gióp trong ph©n tÝch c¸c t¸c ®éng tiÒm n¨ng cña c¸c ph−¬ng ¸n chÝnh s¸ch. 

75. Thø hai, nhiÒu thay ®æi chÝnh thøc vÒ luËt lÖ kinh doanh chØ lµ viÖc hîp thøc 
ho¸ nh÷ng ho¹t ®éng ®· diÔn ra ë mét sè ®Þa ph−¬ng trong n−íc. Nh÷ng nç lùc c¶i 
c¸ch kh¸c b−íc ®Çu ®· ®−îc thùc hiÖn trªn c¬ së thÝ ®iÓm. Thùc tÕ, "häc tËp th«ng qua 
thùc hµnh" ®· trë thµnh mét ®Æc ®iÓm quan träng cña c¸c nç lùc ®æi míi. VÝ dô, khu 
vùc kinh tÕ t− nh©n b¾t ®Çu xuÊt hiÖn vµ th−¬ng m¹i t− nh©n víi quy m« nhá  ®−îc phæ 
biÕn tr−íc khi chóng ®−îc c«ng nhËn vÒ mÆt ph¸p lý. QuyÒn sö dông ®Êt ®−îc sö dông 
réng r·i nh»m thÕ chÊp vay vèn tõ c¸c nguån tÝn dông phi chÝnh thøc tr−íc ®iÒu nµy 
®−îc hîp ph¸p ho¸. GÇn ®©y, nhiÒu hiÖp héi kinh doanh trong n−íc ®· xuÊt hiÖn trong 
khi nghÞ ®Þnh dù th¶o vÒ ho¹t ®éng cña lo¹i h×nh tæ chøc nµy míi chØ ®ang ®−îc so¹n 
th¶o. NhiÒu DNNN quy m« nhá h¬n ®· nhanh chãng ph¶n øng víi sù thay ®æi ®iÒu 
kiÖn thÞ tr−êng, nh−ng kh«ng ph¶i lu«n phï hîp víi c¸c quy ®Þnh cña Nhµ n−íc vÒ 
qu¶n lý doanh nghiÖp. Trªn thùc chÊt, tµi s¶n cña DNNN ®«i khi ®−îc sö dông v× lîi 
Ých c¸ nh©n. Khi nh÷ng c¶i c¸ch chÝnh s¸ch ®−îc ®−a ra tõ trªn xuèng (vÝ dô nh− LuËt 
Ph¸ s¶n, LuËt DNNN vµ cæ phÇn ho¸), viÖc thùc hiÖn th−êng gÆp khã kh¨n. 

76. Thø ba, c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch quèc gia Ýt khi trùc tiÕp dùa vµo c¸c 
chuyªn gia t− vÊn n−íc ngoµi trong qu¸ tr×nh x©y dùng chÝnh s¸ch. C¸c chuyªn gia t− 
vÊn cÇn duy tr× c¸c cuéc tiÕp xóc víi c¸c ®èi t¸c ViÖt Nam ®Ó n¾m b¾t ®−îc nhu cÇu 
th«ng tin. Khi hiÓu ®−îc nhu cÇu nµy, chuyªn gia t− vÊn cã thÓ hç trî ®èi t¸c b»ng c¸ch 
cung cÊp th«ng tin vµ kinh nghiÖm n−íc ngoµi, nh÷ng vÊn ®Ò cã thÓ gióp ®èi t¸c cña hä 
x©y dùng nh÷ng lËp luËn trong c¶i thiÖn chÝnh s¸ch. Chuyªn gia t− vÊn n−íc ngoµi 
còng cã thÓ gióp ph¸t triÓn kh¶ n¨ng ph©n tÝch chÝnh s¸ch, vµ ®¸nh gi¸, nhËn xÐt vÒ 
nh÷ng nghiªn cøu trong n−íc, ®Ò xuÊt chÝnh s¸ch, quy ®Þnh dù th¶o. §«i khi nh÷ng 
thay ®æi do c¸c nhµ tµi trî vµ chuyªn t− vÊn n−íc ngoµi hç trî còng ®−îc chÊp nhËn, 
nh−ng khã cã thÓ x¸c ®Þnh ®−îc sù ®ãng gãp vµ hç trî ®ã ®èi víi nh÷ng thay ®æi chÝnh 
s¸ch trong qu¸ tr×nh nµy. RÊt Ýt chuyªn gia t− vÊn n−íc ngoµi kh¼ng ®Þnh hä hiÓu râ 
toµn bé qu¸ tr×nh ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch25. ThËm chÝ ®Ó hiÓu ®−îc nh÷ng tæ chøc nµo 
®ãng vai trß chÝnh trong qu¸ tr×nh ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch còng th−êng lµ mét vÊn ®Ò 
khã kh¨n26. 

§¶ng Céng s¶n ViÖt Nam  
77. ViÖt Nam lµ nhµ n−íc mét ®¶ng, do §¶ng Céng s¶n ViÖt Nam (gäi t¾t lµ 
§¶ng) l·nh ®¹o. Nh÷ng ®Þnh h−íng chÝnh s¸ch lín ®−îc quyÕt ®Þnh t¹i c¸c §¹i héi 
§¶ng, th−êng ®−îc tæ chøc theo ®Þnh kú n¨m n¨m mét lÇn. Ban ChÊp hµnh Trung −¬ng 

                                                 
25  Nh÷ng ng−êi tham gia th¶o luËn cho r»ng khã cã thÓ m« t¶ mét c¸ch chÝnh x¸c qu¸ tr×nh ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch quèc gia.  
26  TÊt c¶ nh÷ng ®iÒu nµy cho thÊy r»ng ®éc gi¶ cÇn thËn träng khi ®äc qu¸ s©u ph©n tÝch trong c¸c ®o¹n v¨n sau. 
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§¶ng häp 2-3 lÇn trong mét n¨m ®Ó th¶o luËn c¸c chÝnh s¸ch quan träng hoÆc nh÷ng 
vÊn ®Ò vÒ ph¸t triÓn ngµnh. Thñ t−íng ChÝnh phñ, Chñ tÞch n−íc vµ c¸c nhµ l·nh ®¹o 
Nhµ n−íc th−êng lµ thµnh viªn Bé ChÝnh trÞ (gåm 19 thµnh viªn). HÇu hÕt c¸c quan 
chøc cÊp cao cña ChÝnh phñ vµ ®¹i biÓu Quèc héi ®Òu lµ ®¶ng viªn. HÇu hÕt c¸c Bé 
tr−ëng vµ c¸c l·nh ®¹o cÊp tØnh ®Òu lµ uû viªn Ban chÊp hµnh Trung −¬ng §¶ng. 

78. VÊn ®Ò x©y dùng chÝnh s¸ch cña §¶ng ®−îc dùa trªn nguån lùc cña c¸c viÖn 
nghiªn cøu cña §¶ng, c¸c c¬ quan chÝnh phñ vµ c¸c viÖn nghiªn cøu quèc gia. Trong 
c¬ cÊu tæ chøc cña §¶ng, Ban Kinh tÕ Trung ¦¬ng vµ Häc viÖn ChÝnh trÞ Quèc gia Hå 
ChÝ Minh trùc tiÕp tham gia vµo c¸c vÊn ®Ò vÒ ph¸t triÓn doanh nghiÖp. Sù t¸ch biÖt 
gi÷a §¶ng vµ ChÝnh phñ th−êng kh«ng râ rµng, nh−ng §¶ng ®ãng vai trß chñ yÕu trong 
viÖc ra c¸c ®Þnh h−íng chÝnh s¸ch vµ môc tiªu chiÕn l−îc. §¶ng cã m¹ng l−íi réng 
kh¾p tiÕp cËn víi quÇn chóng nh©n d©n. 

79. Sù ñng hé cña §¶ng mang tÝnh quyÕt ®Þnh trong viÖc b¶o ®¶m nh÷ng thay ®æi 
lín vÒ chÝnh s¸ch vµ c¸c quy ®Þnh cã ¶nh h−ëng tíi doanh nghiÖp. NghÞ quyÕt Héi nghÞ 
Ban chÊp hµnh Trung −¬ng §¶ng lÇn thø t−, §¹i héi §¶ng VIII (12/ 1997) ®Ò ra nh÷ng 
biÖn ph¸p c¨n b¶n vÒ ®æi míi doanh nghiÖp ®· ®−îc ®−a vµo thùc hiÖn trong nh÷ng 
n¨m qua. NghÞ quyÕt cña §¹i héi §¶ng IX (3/ 2001), vµ nghÞ quyÕt cña Héi nghÞ Ban 
chÊp hµnh Trung −¬ng §¶ng lÇn thø n¨m, §¹i héi §¶ng IX (3/ 2002) x¸c ®Þnh ®Þnh 
h−íng t−¬ng lai vÒ vÊn ®Ò ®æi míi m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp. Hç trî 
cña nhµ tµi trî ®èi víi qu¸ tr×nh x©y dùng chÝnh s¸ch cho khu vùc kinh tÕ t− nh©n cña 
§¶ng ®−îc thùc hiÖn gi¸n tiÕp th«ng qua c¸c dù ¸n víi c¸c c¬ quan ChÝnh phñ, vµ qua 
c¸c cuéc ®èi tho¹i chÝnh s¸ch cÊp cao. 

ChÝnh phñ 
80. VÒ mÆt chÝnh thøc, ViÖt Nam cã mét hÖ thèng ChÝnh phñ theo h×nh thøc nhÊt 
thÓ, trong ®ã quyÒn lùc tËp trung cña chÝnh quyÒn nhµ n−íc cÊp trung −¬ng. Trªn thùc 
tÕ, chÝnh quyÒn cÊp tØnh cã møc tù chñ nhÊt ®Þnh. ChÝnh phñ chÞu tr¸ch nhiÖm trong 
vÊn ®Ò so¹n th¶o vµ thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch, quy ®Þnh vÒ doanh nghiÖp.  ChÝnh phñ 
ngµy cµng cÇn ph¶i tham kh¶o ý kiÕn c¸c tæ chøc quan träng trong qu¸ tr×nh x©y dùng 
nh÷ng chÝnh s¸ch vµ luËt lÖ liªn quan tíi doanh nghiÖp. ë cÊp trung −¬ng, Bé KÕ ho¹ch 
vµ §Çu t− lµ c¬ quan chØ ®¹o qu¸ tr×nh so¹n th¶o hÇu hÕt c¸c chÝnh s¸ch vµ quy ®Þnh cã 
t¸c ®éng tíi doanh nghiÖp t¹i ViÖt Nam. Bé KH-§T chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ c¸c vÊn ®Ò 
ho¹ch ®Þnh kÕ ho¹ch kinh tÕ tæng thÓ (hµng n¨m vµ dµi h¹n), kÕ ho¹ch ®Çu t− khu vùc 
c«ng céng, ®iÒu phèi ODA, ®¨ng ký kinh doanh cña doanh nghiÖp vµ c¸c chÝnh s¸ch vÒ 
DNNVV. Bé Th−¬ng m¹i ®ãng vai trß quan träng trong viÖc so¹n th¶o LuËt Th−¬ng 
m¹i vµ chÝnh s¸ch vÒ c¹nh tranh. Bé Tµi chÝnh chÞu tr¸ch nhiÖm vÒ chÝnh s¸ch vµ c¸c 
quy ®Þnh vÒ thuÕ. 

81. Trong néi bé ChÝnh phñ, ViÖn Qu¶n lý Kinh tÕ Trung −¬ng (CIEM) thuéc Bé 
KÕ ho¹ch vµ §Çu t− lµ c¬ quan ®øng ®Çu vÒ ®æi míi kinh tÕ nãi chung vµ ph¸t triÓn do-
anh nghiÖp nãi riªng. CIEM lËp luËn r»ng ph¸t triÓn c¸c ®Þnh chÕ thÞ tr−êng vµ xo¸ bá 
c¸c rµo c¶n ®Ó ph¸t triÓn doanh nghiÖp trong n−íc lµ yÕu tè quan träng nh»m n©ng cao 
søc c¹nh tranh quèc gia, ®¶m b¶o ph¸t triÓn kinh tÕ c©n b»ng vµ ®Èy nhanh tèc ®é gi¶m 
nghÌo. CIEM ®· hîp t¸c chÆt chÏ víi Phßng Th−¬ng m¹i vµ C«ng nghiÖp ViÖt Nam ®Ó 
®¹t ®−îc sù thay ®æi ®ã. C¸c tæ chøc vµ c¸ nh©n kh¸c nh− Uû ban Nghiªn cøu cña Thñ 
t−íng ChÝnh phñ (PMRC), ViÖn Nghiªn cøu Kinh tÕ Thµnh phè Hå ChÝ Minh còng ®· 



 

 17

tÝch cùc thóc ®Èy qu¸ tr×nh c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho khu vùc kinh tÕ t− 
nh©n. 

82. Cã ba cÊp qu¶n lý hµnh chÝnh ®Þa ph−¬ng: tØnh, huyÖn vµ x·. Mçi cÊp hµnh 
chÝnh ®Þa ph−¬ng ®Òu cã c¬ quan hµnh ph¸p (Uû ban Nh©n d©n) vµ c¬ quan ®¹i diÖn 
(Héi ®ång Nh©n d©n). HÇu hÕt t¸c ®éng qua l¹i gi÷a c¸c doanh nghiÖp nhá ®Òu n»m 
trong ph¹m vi qu¶n lý hµnh chÝnh ®Þa ph−¬ng. Cã sù kh¸c nhau ®¸ng kÓ trong viÖc ¸p 
dông vµ thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch vµ quy ®Þnh quèc gia ë c¸c cÊp tØnh, huyÖn vµ x·. 
§iÒu nµy cã ¶nh h−ëng lín tíi m«i tr−êng kinh doanh ®Þa ph−¬ng. ViÖc c¶i c¸ch c¬ 
cÊu hµnh chÝnh c¸c cÊp cã vai trß quan träng nh»m c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh 
cho c¸c doanh nghiÖp nhá. 

83. HÇu hÕt ho¹t ®éng hç trî cña nhµ tµi trî ®èi víi m«i tr−êng kinh doanh cña 
doanh nghiÖp ®Òu ®−îc ®Þnh h−íng thùc hiÖn qua c¸c c¬ quan chÝnh phñ, ®Æc biÖt lµ 
ChÝnh phñ trung −¬ng. 

Quèc héi 
84. Quèc héi lµ c¬ quan cao nhÊt chÞu tr¸ch nhiÖm lËp ph¸p. Trong nh÷ng n¨m 
gÇn ®©y, Quèc héi ngµy cµng ®ãng vai trß quan träng h¬n lµ diÔn ®µn th¶o luËn chÝnh 
s¸ch quèc gia. Vai trß cña Quèc héi dù kiÕn sÏ ®−îc t¨ng c−êng h¬n n÷a víi quyÕt 
®Þnh vÒ viÖc cã 125 ®¹i biÓu quèc héi chuyªn tr¸ch ®−îc tr¶ l−¬ng trong tæng sè 498 
®¹i biÓu. 

85. Quèc héi ngµy cµng tham gia tÝch cùc h¬n vµo viÖc gi¶i quyÕt nh÷ng khã kh¨n 
®èi víi ph¸t triÓn doanh nghiÖp. Quèc héi ®ãng vai trß tÝch cùc trong viÖc ®¸nh gi¸ vµ 
t¸c ®éng tíi c¸c ®iÒu kho¶n cña LuËt Doanh nghiÖp. C¸c v¨n b¶n ph©n tÝch nh÷ng yÕu 
kÐm cña luËt doanh nghiÖp cò, xem xÐt c¸c ®iÒu kho¶n cña luËt doanh nghiÖp, vµ ®Ò 
xuÊt nh÷ng thay ®æi trong bé luËt ®· ®−îc c¸c ®¹i biÓu quèc héi th¶o luËn ngay tr−íc 
khi b¶n dù th¶o LuËt Doanh nghiÖp míi ®−îc ®Ö tr×nh. Khi c¸c cuéc th¶o luËn chÝnh 
s¸ch c«ng khai trë nªn phæ biÕn, Quèc héi sÏ ®ãng vai trß ngµy cµng quan träng trong 
qu¸ tr×nh ®æi míi doanh nghiÖp. 

86. ViÖc duy tr× c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh sÏ ®ßi hái nh÷ng nç lùc ®Ó cñng 
cè kh¶ n¨ng tiÕp cËn cña c¸c ®¹i biÓu Quèc héi víi vÊn ®Ò ph©n tÝch chÝnh s¸ch vµ c¸c 
c«ng t¸c dù th¶o luËt. GÇn ®©y, hç trî cña nhµ tµi trî ®èi víi Quèc héi ®· ®−îc t¨ng 
c−êng. Héi ®ång Nh©n d©n (c¬ quan t−¬ng ®−¬ng víi Quèc héi ë cÊp tØnh) ®· nhËn 
®−îc sù hç trî nhÊt ®Þnh tõ phÝa c¸c nhµ tµi trî. 

HÖ thèng T− ph¸p 
87. Cho ®Õn nay vai trß cña bé m¸y t− ph¸p trong ph¸t triÓn doanh nghiÖp cßn rÊt 
nhá bÐ. RÊt Ýt doanh nh©n nhê tíi toµ ¸n ®Ó gi¶i quyÕt c¸c tranh chÊp th−¬ng m¹i. C¸c 
vô ph¶i ®−a ra toµ xö th−êng gÆp nhiÒu chËm trÔ vÒ viÖc ®i ®Õn  quyÕt ®Þnh cuèi cïng, 
víi lý do th«ng th−êng lµ tham nhòng. ViÖc thi hµnh quyÕt ®Þnh cña toµ ¸n còng lµ mét 
vÊn ®Ò nan gi¶i. Nhu cÇu vÒ mét bé m¸y t− ph¸p chuyªn nghiÖp vµ ®éc lËp cã thÓ sÏ 
t¨ng lªn bëi quy m« doanh nghiÖp ngµy cµng ph¸t triÓn. Ngoµi ra, cã thÓ cã nh÷ng lÜnh 
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vùc hç trî nh»m cñng cè c¸c dµn xÕp träng tµi kh«ng qua toµ ¸n27. BiÖn ph¸p nµy cã 
thÓ mang l¹i gi¶i ph¸p víi chi phÝ thÊp vµ hiÖu qu¶ h¬n trong gi¶i quyÕt tranh chÊp 
th−¬ng m¹i. HiÖn míi chØ cã sù hç trî h¹n chÕ tõ phÝa nhµ tµi trî trong lÜnh vùc nµy ®èi 
víi vÊn ®Ò m«i tr−êng kinh doanh cña doanh nghiÖp. 

Doanh nghiÖp nhµ n−íc vµ c¸c tæ chøc x· héi 

Sù t−¬ng t¸c gi÷a doanh nghiÖp vµ chÝnh phñ 
88. Trong khi chñ doanh nghiÖp xuÊt th©n tõ nhiÒu bé phËn kh¸c nhau trong x· 
héi, c¸c mèi quan hÖ víi bé m¸y Nhµ n−íc ®Æc biÖt cã gi¸ trÞ trong giai ®o¹n cßn tån 
t¹i nhiÒu ®iÒu kh«ng râ rµng vÒ quy ®Þnh vµ thÓ chÕ. NhiÒu quan chøc cña §¶ng vµ 
ChÝnh phñ cã gia ®×nh vµ b¹n bÌ tham gia ho¹t ®éng kinh doanh. V× vËy, c¸c quan chøc 
nµy ®Òu nhËn thøc ®−îc nh÷ng khã kh¨n vÒ hµnh chÝnh, c¬ chÕ quan liªu mµ c¸c chñ 
doanh nghiÖp gÆp ph¶i. §iÒu nµy ®· t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi vµ khuyÕn khÝch nh÷ng 
b−íc tiÕn gÇn ®©y tíi viÖc tham vÊn chÝnh thøc h¬n gi÷a Nhµ n−íc vµ giíi doanh 
nghiÖp nh»m gi¶m bít c¸c rµo c¶n trong qu¸ tr×nh ph¸t triÓn doanh nghiÖp. 

89. Khi doanh nghiÖp ph¸t triÓn, c¸c nhµ qu¶n lý ph¶i lµm viÖc ngµy mét nhiÒu 
h¬n víi c¸c quan chøc tõ c¸c m¹ng l−íi ®· ®−îc thiÕt lËp tõ bªn ngoµi ®Ó ®¶m b¶o gi¶i 
quyÕt c¸c vÊn ®Ò nh− xin giÊy phÐp, nép thuÕ, ®¶m b¶o kh¶ n¨ng ®−îc vay vèn, nhËn 
chøng chØ chÊt l−îng… C¸c doanh nh©n ngµy cµng nhËn thøc râ rµng h¬n vÒ c¸c rµo 
c¶n hµnh chÝnh ®èi víi sù ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp. §iÒu nµy cïng víi sè l−îng 
ngµy cµng t¨ng c¸c chñ doanh nghiÖp kh«ng cã kh¶ n¨ng tiÕp cËn trùc tiÕp tíi nh÷ng 
ng−êi ra quyÕt ®Þnh ®· gãp phÇn t¹o ra nhu cÇu cÇn cã nh÷ng quy ®Þnh minh b¹ch h¬n 
vÒ luËt ch¬i. C¸c doanh nh©n b¾t ®Çu nhËn thøc ®−îc lîi Ých cña viÖc hîp t¸c víi c¸c 
doanh nh©n kh¸c, víi c¸c quan chøc cña §¶ng, Nhµ n−íc, víi giíi truyÒn th«ng ®Ó 
thóc ®Èy c¶i c¸ch. Nhu cÇu vÒ c¶i c¸ch ngµy cµng t¨ng trïng hîp víi viÖc c¸c ho¹t 
®éng tham vÊn gi÷a Nhµ n−íc vµ giíi doanh nghiÖp ngµy mét cã tÝnh hÖ thèng h¬n ®Ó 
xö lý nh÷ng trë ng¹i trong kinh  doanh. 

C¸c hiÖp héi kinh doanh trong n−íc 
90. Mét chØ sè dÔ nhËn biÕt nhÊt vÒ vai trß ngµy cµng t¨ng cña c¸c tæ chøc x· héi 
lµ  ngµy cµng cã nhiÒu h¬n c¸c hiÖp héi doanh nghiÖp ®−îc thµnh lËp trong nh÷ng n¨m 
gÇp ®©y28. Sè l−îng hiÖp héi doanh nghiÖp t¨ng cã ý nghÜa quan träng trong ho¹t ®éng 
hç trî cña nhµ tµi trî nh»m c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp, vµ ®ßi 
hái c¸c c¬ quan chÝnh phñ ph¶i cã tr¸ch nhiÖm h¬n ®èi víi c¸c doanh nghiÖp nhá. 

91. VCCI lµ hiÖp héi doanh nghiÖp næi bËt h¬n c¶ trong nh÷ng nç lùc gÇn ®©y 
nh»m c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cña doanh nghiÖp. VCCI kh¸c víi phßng th−¬ng 
m¹i c«ng nghiÖp t¹i nÒn c¸c kinh tÕ thÞ tr−êng vÒ møc ®é gÇn gòi víi chÝnh phñ. PhÇn 
lín nh©n viªn cña VCCI ®· tõng lµm viÖc t¹i c¸c c¬ quan ChÝnh phñ, nhiÒu quan chøc 
cao cÊp cña VCCI lµ ®¶ng viªn 29, vµ ChÝnh phñ ®· tµi trî rÊt nhiÒu cho c¬ së vËt chÊt 

                                                 
27 Theo NghÞ ®Þnh 116/CP (5/ 9/ 1994) 

28  MPDF vµ Asia Foundation, 2002, HiÖp héi Kinh doanh t¹i ViÖt Nam: Thùc tr¹ng, Vai trß vµ Ho¹t ®éng 
29  Chñ tÞch hiÖn nay cña VCCI nguyªn lµ Phã Thñ t−íng ChÝnh phñ vµ uû viªn Ban chÊp hµnh Trung −¬ng §¶ng  
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cña VCCI. H¬n n÷a, hiÖp héi nµy cã sè l−îng lín c¸c DNNN lµ thµnh viªn. Mét sè nhµ 
quan s¸t n−íc ngoµi lËp luËn r»ng VCCI gÆp h¹n chÕ trong viÖc phª ph¸n Nhµ n−íc do 
mèi quan hÖ mËt thiÕt víi §¶ng vµ ChÝnh phñ. Mét vµi doanh nh©n l¹i cho r»ng VCCI 
®Æc biÖt cã hiÖu qu¶ trong viÖc tr×nh bµy nh÷ng khã kh¨n cña doanh nghiÖp víi ChÝnh 
phñ v× mèi quan hÖ gÇn gòi cña hiÖp héi víi c¸c nhµ l·nh ®¹o cÊp cao cña §¶ng vµ Nhµ 
n−íc. Râ rµng lµ VCCI ®· ®ãng vai trß tiªn phong trong viÖc thóc ®Èy nhiÒu c¶i c¸ch, 
®−îc thÓ hiÖn trong LuËt Doanh nghiÖp vµ nh÷ng c¶i c¸ch luËt lÖ kinh doanh cã liªn 
quan. VCCI phèi hîp víi ChÝnh phñ tæ chøc ®èi tho¹i th−êng xuyªn víi  khu vùc kinh 
tÕ t− nh©n, kÓ c¶ ®èi tho¹i hµng n¨m ë cÊp cao víi sù tham gia cña Thñ t−íng ChÝnh 
phñ. 

92. Hai hiÖp héi n¨ng ®éng kh¸c cã ho¹t ®éng trªn ph¹m vi réng lµ HiÖp héi C«ng 
th−¬ng vµ HiÖp héi Doanh nghiÖp TrÎ. HiÖp héi Doanh nghiÖp TrÎ ngµy cµng trë nªn 
n¨ng ®éng h¬n trong viÖc thóc ®Èy b·i bá c¸c rµo c¶n ®èi víi nh÷ng héi viªn míi. Bªn 
c¹nh ®ã, sè l−îng c¸c hiÖp héi doanh nghiÖp theo ngµnh nghÒ ngµy mét t¨ng. 

93. Mét sè c¸c tæ chøc phi chÝnh phñ (NGOs) (bao gåm c¸c hiÖp héi kinh doanh 
quèc tÕ, Asia Foundation vµ ZDH, §øc, ILO, UNDP and UNIDO) ®· hç trî ho¹t ®éng 
cña VCCI trong nh÷ng n¨m võa qua. VCCI cßn lµ ®èi t¸c chÝnh cña DiÔn ®µn Doanh 
nghiÖp do IFC tæ chøc hai n¨m mét lÇn cïng víi Héi nghÞ Nhãm T− vÊn C¸c nhµ Tµi 
trî. 

C¸c ph−¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng trong n−íc 
94. ViÖc phæ biÕn cho c«ng chóng nh÷ng th«ng tin vÒ nh÷ng ¶nh h−ëng tíi kh¶ 
n¨ng t¹o c«ng ¨n viÖc lµm vµ b×nh ®¼ng cña nh÷ng h¹n chÕ vÒ luËt ph¸p vµ c¬ chÕ hµnh 
chÝnh do c¸c tæ chøc nh− CIEM vµ VCCI thùc hiÖn gãp phÇn n©ng cao nhËn thøc cña 
c«ng chóng vÒ nh÷ng vÊn ®Ò nµy, vµ cñng cè sù ñng hé cho qu¸ tr×nh c¶i c¸ch. Nhê 
dÇn dÇn níi láng kiÓm so¸t c¸c ph−¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng, c¸c ph−¬ng tiÖn th«ng 
tin ®¹i chóng ®· b¾t ®Çu ®ãng vai trß tÝch cùc h¬n trong nh÷ng cuéc ®èi tho¹i quèc gia 
vÒ khã kh¨n cña doanh nghiÖp. HiÖn nay, c¸c ph−¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng th−êng 
®−a tin vÒ nh÷ng lîi thÕ mµ ®Çu t− t− nh©n trong n−íc víi quy m« nhá mang l¹i so víi 
c¸c kho¶n ®Çu t− cÇn nhiÒu vèn h¬n, th−êng ®−îc thùc hiÖn bëi c¸c DNNN vµ c¸c nhµ 
®Çu t− n−íc ngoµi vÒ c¸c ph−¬ng diÖn nh− t¹o c«ng ¨n viÖc lµm, nh÷ng t¸c ®éng vÒ vèn 
vµ m¹ng l−íi ph©n phèi. Ngµy cµng cã nhiÒu b¸o c¸o nghiªn cøu vÒ ¶nh h−ëng tiªu cùc 
cña nh÷ng luËt lÖ kh«ng cÇn thiÕt hoÆc ®−îc so¹n th¶o mét c¸ch s¬ sµi, t¹o ®iÒu kiÖn 
cho tham nhòng, h¹n chÕ t¨ng tr−ëng vÒ ®Çu t− vµ t¹o viÖc lµm. Th«ng tin trªn c¸c 
ph−¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng vÒ c¸c vÊn ®Ò kinh doanh ngµy cµng nhiÒu, ph¶n ¸nh 
sù quan t©m ngµy cµng t¨ng cña c«ng chóng vµ c¸c vÞ l·nh ®¹o cÊp cao cña §¶ng vµ 
Nhµ n−íc tíi c¸c rµo c¶n hµnh chÝnh ®èi víi sù ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp. 

95. C¬ héi ®Ó c¸c nhµ tµi trî lµm viÖc trùc tiÕp víi giíi truyÒn th«ng cã thÓ lµ rÊt 
h¹n chÕ. Tuy nhiªn, do chÊt l−îng cña c¸c th¶o luËn chÝnh s¸ch c«ng trªn b¸o chÝ ®−îc 
c¶i thiÖn, cÇn ph¶i nç lùc h¬n n÷a ®Ó c¸c nghiªn cøu vµ b¸o c¸o ®−îc tµi trî bëi c¸c 
nhµ tµi trî lín cã thÓ ®−îc ®Õn ®−îc tíi b¸o giíi. 
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Tr−êng §¹i häc vµ ViÖn nghiªn cøu 
96. C¸c viÖn nghiªn cøu cña ChÝnh phñ (ViÖn Qu¶n lý Kinh tÕ TW - CIEM) vµ 
§¶ng (Häc viÖn ChÝnh trÞ Quèc gia Hå ChÝ Minh) tham gia tÝch cùc h¬n so víi c¸c 
tr−êng ®¹i häc vµ c¸c viÖn nghiªn cøu kh¸c trong lÜnh vùc c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh 
doanh cho doanh nghiÖp. Tuy nhiªn, c¸c viÖn ngµy cµng tham gia nhiÒu h¬n c¸c 
nghiªn cøu vÒ nh÷ng vÊn ®Ò cã t¸c ®éng tíi m«i tr−êng kinh doanh cña doanh nghiÖp. 
Mét sè viÖn nghiªn cøu hµng ®Çu cßn tham gia vµo c¸c cuéc th¶o luËn chÝnh s¸ch quèc 
gia, ®«i khi ë cÊp cao. Ngµy cµng cã nhiÒu h¬n nh÷ng nghiªn cøu quan träng ®−îc 
triÓn khai vµ c«ng bè mét c¸ch th−êng xuyªn nh»m gi¶i quyÕt nh÷ng khã kh¨n ®èi víi 
qu¸ tr×nh ph¸t triÓn doanh nghiÖp. KÕt qu¶ cña c¸c nghiªn cøu ®ã còng th−êng xuyªn 
®−îc c«ng bè trªn c¸c ph−¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i chóng. Héi Kinh tÕ häc ViÖt Nam 
tham gia trùc tiÕp vµo c«ng t¸c xuÊt b¶n c¸c Ên phÈm liªn quan ®Õn doanh nghiÖp30. 
Héi Khoa häc vµ C«ng nghÖ ViÖt Nam, mét tæ chøc tËp hîp c¸c héi chuyªn ngµnh, 
còng tham gia tÝch cùc vµo c¸c cuéc th¶o luËn chÝnh s¸ch vÒ c¸c vÊn ®Ò c¶i c¸ch. C¸c 
dù ¸n do nhµ tµi trî hç trî t¹i c¸c viÖn nghiªn cøu gãp phÇn c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh 
doanh cho doanh nghiÖp th«ng qua c¶i thiÖn n¨ng lùc ph©n tÝch chÝnh s¸ch b¸n ®éc lËp 
vÒ c¸c vÊn ®Ò cña doanh nghiÖp, n©ng cao kh¶ n¨ng t− vÊn trong n−íc vµ ph¸t triÓn 
n¨ng lùc ®µo t¹o cho nh÷ng ng−êi sÏ chÞu tr¸ch nhiÖm triÓn khai c¶i thiÖn m«i tr−êng 
kinh doanh. 

 

 

                                                 
30  Héi Kinh tÕ häc ViÖt Nam xuÊt b¶n mét sè Ên phÈm b¸o, t¹p chÝ vÒ doanh nghiÖp vµ kinh tÐ ®ång thêi cung cÊp dÞch vô t− 

vÊn. 
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4. Kinh nghiÖm cña c¸c nhµ tµi trî ë ViÖt Nam 

Giíi thiÖu 

Tæng quan 
97. Nh− ®· nªu ë trªn, do b¶n chÊt cña qu¸ tr×nh x©y dùng chÝnh s¸ch ë ViÖt Nam 
lµ kh«ng râ rµng vµ ®ßi hái tÝnh ®ång thuËn cao nªn viÖc ®¸nh gi¸ chÝnh x¸c ®ãng gãp 
cña c¸c nhµ tµi trî ®èi víi viÖc c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp lµ 
®iÒu hÕt søc khã kh¨n.  Môc tiªu chÝnh cña phÇn nµy lµ ®−a ra mét c¸i nh×n tæng thÓ vµ 
m« t¶ mét sè kinh nghiÖm cña c¸c tæ chøc tµi trî nh»m ®−a ra c¸c bµi häc kinh nghiÖm 
cho tíi thêi ®iÓm hiÖn nay. CÇn cã nh÷ng ph©n tÝch c¬ b¶n h¬n nh»m ®¸nh gi¸ chi tiÕt 
t¸c ®éng cña ®ãng gãp cña c¸c nhµ tµi trî ®èi víi nh÷ng tiÕn bé gÇn ®©y vÒ m«i tr−êng 
kinh doanh cho doanh nghiÖp nhá.  

Vai trß cña c¸c nhµ tµi trî trong toµn bé qu¸ tr×nh c¶i c¸ch  
98. HÇu hÕt c¸c c¶i c¸ch c¬ b¶n nhÊt ®Ó chuyÓn ®æi sang nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng ®· 
®−îc tiÕn hµnh khi c¸c hç trî tõ bªn ngoµi cßn hÕt søc khiªm tèn. Trong nh÷ng n¨m 
cuèi thËp kû 1980 vµ ®Çu nh÷ng n¨m thËp kû 1990 khi kh«ng cßn n÷a nguån viÖn trî 
tõ Liªn X« cò vµ ViÖt Nam ph¶i dùa vµo mét sè hç trî h¹n chÕ cña c¸c tæ chøc Liªn 
hîp quèc, Thuþ §iÓn, PhÇn Lan vµ óc31. ViÖt Nam kh«ng phô thuéc nhiÒu vµo c¸c 
®iÒu kiÖn viÖn trî. Khi c¸c tæ chøc tµi chÝnh ®a ph−¬ng (MFIs) b¾t ®Çu trë l¹i ho¹t 
®éng b×nh th−êng t¹iViÖt Nam vµo n¨m 1993, hÇu hÕt c¸c c¶i c¸ch chÝnh ®· ®−îc thùc 
hiÖn, nÒn kinh tÕ vÜ m« ®· ®−îc æn ®Þnh vµ s¶n l−îng kinh tÕ, viÖc lµm, th−¬ng m¹i vµ 
®Çu t− ®· ®¹t ®−îc tèc ®é t¨ng tr−ëng nhanh. Nh÷ng ¸p lùc dÉn ®Õn c¸c c¶i c¸ch nµy 
chñ yÕu lµ xuÊt ph¸t tõ néi bé, mÆc dï chóng th−êng ®−îc nhÊn m¹nh lµ do ®iÒu kiÖn 
ngo¹i c¶nh ngµy cµng trë nªn xÊu ®i. 

99. Tuy nhiªn, ChÝnh phñ ®· tÝch cùc t×m c¸ch häc hái kinh nghiÖm quèc tÕ, vµ 
tham kh¶o ý kiÕn tõ c¸c chuyªn gia quèc tÕ vÒ qu¸ tr×nh c¶i c¸ch ngay tõ giai ®o¹n ®Çu 
cña thêi kú §æi míi. C¸c hç trî nµy chñ yÕu ®−îc tµi trî th«ng qua SIDA vµ UNDP, 
song c¸c tæ chøc tµi chÝnh ®a ph−¬ng (MFIs) còng tham gia hç trî t− vÊn. §iÒu nµy 
gióp c¸c nhµ ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ®−îc tiÕp cËn víi kinh nghiÖm quèc tÕ vµ c¸c 
th«ng lÖ −u viÖt nhÊt. 

100. MÆc dï trong giai ®o¹n nµy ChÝnh phñ tÝch cùc t×m kiÕm sù hç trî tõ c¸c 
nguån bªn ngoµi, c¸c ho¹t ®éng ®èi tho¹i chÝnh s¸ch rÊt h¹n chÕ do quan hÖ víi ng−êi 
n−íc ngoµi, ®Æc biÖt lµ nh÷ng ng−êi ®Õn tõ c¸c n−íc Ph−¬ng T©y, bÞ kiÓm so¸t. ChØ 
míi gÇn ®©y th«i nh÷ng ho¹t ®éng trao ®æi gi÷a c¸c c¬ quan ViÖt Nam vµ nhµ tµi trî 
vÉn cßn bÞ h¹n chÕ trong nh÷ng buæi gÆp chÝnh thøc. VÊn ®Ò vÒ ng«n ng÷ cµng lµm cho 
c¸c ho¹t ®éng ®èi tho¹i, trao ®æi kh«ng chÝnh thøc trë lªn khã kh¨n h¬n. MÆc dï ®· cã 

                                                 
31  ChÝnh phñ ViÖt Nam (1993), ViÖt Nam: TriÓn väng Ph¸t triÓn, B¸o c¸o cña ChÝnh phñ t¹i Héi nghÞ c¸c Nhµ 

tµi trî, th¸ng 9 n¨m 1993. 
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nhiÒu th¸i ®é cëi më h¬n trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, ®Ó hiÓu ®−îc qu¸ tr×nh c¶i c¸ch 
vÉn cßn lµ mét th¸ch thøc lín ®èi víi nhiÒu ng−êi.   Donge, White & NghÜa (1999) cho 
r»ng: 

“Tãm l¹i, qu¸ tr×nh ®èi tho¹i chÝnh s¸ch chÝnh thøc kh«ng ®ãng vai trß ®¸ng kÓ trong 
qu¸ tr×nh c¶i c¸ch kinh tÕ t¹i ViÖt Nam. Tuy nhiªn, c¸c ý t−ëng, nghiªn cøu ®Çu vµo ®· 
gãp phÇn thay ®æi chÝnh s¸ch vµ cho phÐp c¸c thay ®æi ®ã ®−îc thùc hiÖn, vµ ®iÒu nµy 
chÝnh lµ ®Çu vµo ®−îc coi lµ thµnh c«ng nhÊt ë ViÖt Nam nÕu chóng ta xem xÐt kü c¬ 
chÕ vËn hµnh hiÖn t¹i cña hÖ thèng chÝnh trÞ".  

 
101. Nh− ®· ®Ò cËp ë trªn, tû träng ®Çu t− trùc tiÕp n−íc ngoµi (FDI) vµ xuÊt khÈu 
trªn GDP cña ViÖt Nam t¨ng kh¸ nhanh, ®¹t møc kh¸ cao so víi tiªu chuÈn quèc tÕ. 
ViÖt Nam còng thµnh c«ng trong viÖc thu hót mét khèi l−îng lín kiÒu hèi chuyÓn vÒ 
ViÖt Nam tõ ng−êi ViÖt ®Þnh c− ë n−íc ngoµi. Thµnh c«ng cña ViÖt Nam trong viÖc më 
cöa nÒn kinh tÕ cña m×nh còng ®ång nghÜa víi viÖc quèc gia nµy Ýt ph¶i phô thuéc h¬n 
vµo c¸c nguån ODA ®Ó tµi trî cho c¸c kho¶n chi n−íc ngoµi. §iÒu nµy còng cã nghÜa 
lµ c¸c nhµ tµi trî cã Ýt ¶nh h−ëng h¬n vÒ ph−¬ng diÖn tµi chÝnh nh»m ®Èy nhanh qu¸ 
tr×nh c¶i c¸ch so víi c¸c n−íc phô thuéc nÆng nÒ vµo ODA. 

  

H×nh 1: Mét sè nguån ngo¹i tÖ chuyÓn vµo ViÖt Nam  (1989-2001) 
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LÜnh vùc Träng t©m trong Hç trî cña c¸c Nhµ Tµi trî nh»m C¶i thiÖn M«i 
tr−êng kinh doanh  

M«i tr−êng thÓ chÕ vµ t×nh h×nh kinh tÕ vÜ m« æn ®Þnh cho ph¸t triÓn doanh nghiÖp  
102. M«i tr−êng thÓ chÕ vµ t×nh h×nh kinh tÕ vÜ m« æn ®Þnh cho ph¸t triÓn doanh 
nghiÖp lµ yÕu tè thiÕt yÕu cña m«i tr−êng kinh doanh thuËn lîi cho doanh nghiÖp. IMF, 
WB vµ NhËt B¶n ®· ®ãng vai trß chñ ®¹o trong viÖc cung cÊp t− vÊn chÝnh s¸ch vÒ æn 
®Þnh kinh tÕ vÜ m«. Thuþ §iÓn vµ §øc còng hç trî th«ng qua CIEM, vµ UNDP th«ng 
qua ViÖn ChiÕn l−îc Ph¸t triÓn vÒ c¸c vÊn ®Ò lËp kÕ ho¹ch dµi h¹n vµ kÕt qu¶ cña c¸c 
hç trî nµy còng ®· ®−îc sö dông trong qu¸ tr×nh lËp kÕ ho¹ch dµi h¹n. C¸c nhµ tµi trî 
kh¸c ®· hç trî qu¸ tr×nh x©y dùng kÕ ho¹ch ph¸t triÓn ®Þa ph−¬ng vµ ph¸t triÓn ngµnh. 

103. Mét lo¹t c¸c nhµ tµi trî ®· tham gia vµo c¸c vÊn ®Ò chÝnh s¸ch cô thÓ nh− 
th−¬ng m¹i vµ thuÕ. C¸c nhµ tµi trî còng t− vÊn vÒ c¸c vÊn ®Ò chÝnh s¸ch vµ v¨n b¶n dù 
th¶o liªn quan tíi chÝnh s¸ch c¹nh tranh, ®éc quyÒn. Trªn thùc tÕ, hç trî cho qu¸ tr×nh 
chuyÓn ®æi sang nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng vµ coi ®ã lµ mét phÇn trong chiÕn l−îc cña hä 
dµnh cho ViÖt Nam ®· lµ mét chñ ®Ò chung th−êng thÊy trong hÇu hÕt c¸c chiÕn l−îc 
cña c¸c nhµ tµi trî khi hç trî cho ViÖt Nam.  

104. HÇu hÕt c¸c nhµ tµi trî lín ®Òu cã c¸c dù ¸n t¨ng c−êng n¨ng lùc thÓ chÕ vµ 
c¶i thiÖn c«ng t¸c thùc thi chÝnh s¸ch më réng. UNDP, Thuþ §iÓn vµ ADB ®· ®ãng vai 
trß chñ ®¹o trong c¸c nç lùc hç trî c¶i c¸ch hµnh chÝnh c«ng - mét vÊn ®Ò cÇn thiÕt cho 
qu¸ tr×nh thùc thi chÝnh s¸ch hiÖu qu¶. C¸c hç trî nµy ®· gãp phÇn vµo kÕ ho¹ch tæng 
thÓ vÒ c¶i c¸ch hµnh chÝnh võa ®−îc th«ng qua míi ®©y, trong ®ã x¸c ®Þnh träng t©m lµ 
c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp. ADB ®ång thêi còng hç trî kü 
thuËt cho Bé KH§T tiÕn hµnh nghiªn cøu nh»m x¸c ®Þnh nh÷ng trë ng¹i chÝnh ®èi víi 
sù ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp.  

105. Uû ban Ch©u ¢u ®· hç trî ph¸t triÓn nhãm ngµnh b¶o hiÓm, kÕ to¸n vµ kiÓm 
to¸n. UNDP hç trî ph¸t triÓn dÞch vô t− vÊn. Mü vµ c¸c nhµ tµi trî kh¸c hç trî vÒ b¶o 
vÖ quyÒn t¸c gi¶ vµ së h÷u trÝ tuÖ. Thuþ §iÓn, §an M¹ch, óc, UNDP vµ ADB hç trî sù 
ph¸t triÓn cña dÞch vô vµ c¸c tæ chøc ph¸p lý. C¸c nhµ cung cÊp th−¬ng m¹i n−íc ngoµi 
hiÖn ®ang cung cÊp c¸c dÞch vô ®ã còng ®ãng vai trß quan träng trong viÖc x©y dùng 
n¨ng lùc vÒ cung cÊp dÞch vô. 

M«i tr−êng kinh doanh vµ ph¸p lý liªn quan trùc tiÕp tíi ph¸t triÓn DNNVV 
 

106. C¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh vµ ph¸p lý cho doanh nghiÖp t− nh©n trong 
n−íc vµ DNNVV lµ mét chñ ®Ò th−êng xuyªn trong c¸c cuéc ®èi tho¹i gi÷a ChÝnh phñ 
vµ c¸c nhµ tµi trî trong mét lo¹t c¸c vÊn ®Ò ph¸t triÓn réng th«ng qua Nhãm T− vÊn c¸c 
Nhµ tµi trî vµ th«ng qua c¸c c¬ chÕ ®èi t¸c kh¸c. V¨n b¶n ChiÕn l−îc Gi¶m nghÌo vµ 
T¨ng tr−ëng Toµn diÖn (CPRGS) ®−îc x©y dùng víi sù ®ãng gãp cña c¸c nhµ tµi trî 
còng ®Ò cËp rÊt nhiÒu tíi tÇm quan träng cña viÖc ph¸t triÓn khu vùc t− nh©n vµ 
DNNVV ®èi víi vÊn ®Ò t¹o c«ng ¨n viÖc lµm vµ gi¶m nghÌo.  

107. UNDP vµ GTZ hç trî ®¸ng kÓ vÒ kü thuËt nh»m x©y dùng LuËt Doanh nghiÖp 
vµ LuËt KhuyÕn khÝch §Çu t− Trong n−íc th«ng qua c¸c dù ¸n ®Æt t¹i ViÖn Qu¶n lý 
Kinh tÕ Trung ¦¬ng (CIEM). UNDP (víi sù ®ång tµi trî cña AusAID) ®· hç trî nh»m 
®¬n gi¶n ho¸ qu¸ tr×nh cÊp giÊy phÐp kinh doanh vµ c¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o vµ n©ng cao 
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nhËn thøc nh»m t¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho viÖc thùc thi LuËt Doanh nghiÖp vµ c¸c c¶i 
c¸ch ph¸p lý cã liªn quan. C¸c hç trî ban ®Çu ®· ®−îc thùc hiÖn nh»m x©y dùng mét 
hÖ thèng ®¨ng ký kinh doanh quèc gia, qua ®ã nèi m¹ng gi÷a c¸c phßng ®¨ng ký kinh 
doanh c¸c tØnh víi nhau32. GTZ hiÖn ®ang thùc thi mét dù ¸n hç trî cho CIEM trong 
khi ®ã UNDP gÇn ®©y ®· th«ng qua ch−¬ng tr×nh tiÕp theo nh»m hç trî CIEM c¶i thiÖn 
m«i tr−êng ph¸p lý cho doanh nghiÖp. AusAID dù kiÕn sÏ tiÕp tôc hç trî CIEM th«ng 
qua quü CEG cña m×nh. 

108. NhËt B¶n, GTZ, UNIDO vµ ILO hç trî trùc tiÕp cho qu¸ tr×nh x©y dùng chÝnh 
s¸ch, khu«n khæ ph¸p lý, vµ c¸c ®Þnh chÕ liªn quan tíi ph¸t triÓn DNNVV, bao gåm 
viÖc th«ng qua vµ thùc hiÖn NghÞ ®Þnh Ph¸t triÓn DNNVV vµ viÖc thµnh lËp c¸c ®Þnh 
chÕ hç trî DNNVV. NhËt B¶n  ®· ®−a viÖc ban hµnh NghÞ ®Þnh DNNVV lµ mét trong 
nh÷ng ®iÒu kiÖn ®Ó gi¶i ng©n kho¶n tÝn dông hç trî c¸n c©n thanh to¸n cña ViÖt Nam. 
HiÖn nay khi khu«n khæ thÓ chÕ vµ chÝnh s¸ch ë ph¹m vi réng ®· ®−îc h×nh thµnh, c¸c 
nhµ tµi trî trªn vµ ADB ®ang tÝch cùc lËp kÕ ho¹ch hç trî nh»m cñng cè c¸c tæ chøc 
ph¸t triÓn DNNVV. Ph¸t triÓn Kinh tÕ T− nh©n/ DNNVV ®−îc coi lµ mét träng t©m 
chÝnh trong mèi hîp t¸c kinh tÕ ViÖt §øc. 

109. Quü Ch©u ¸ (Asia Foundation), IFC/WB, UNDP/AusAID vµ UNIDO/§øc ®· 
hç trî qu¸ tr×nh ®èi tho¹i chÝnh s¸ch gi÷a ChÝnh phñ vµ doanh nghiÖp vµ ®iÒu nµy cã ý 
nghÜa quan träng ®èi víi viÖc ph¸t triÓn DNNVV.  

 110. Cuèi cïng, c¸c c«ng ty chuyªn m«n n−íc ngoµi còng t− vÊn vÒ x©y dùng luËt 
ph¸p vµ quy ®Þnh cã ¶nh h−ëng tíi sù ph¸t triÓn cña DNNVV.  

Hç trî chÝnh s¸ch vµ thÓ chÕ nh»m khuyÕn khÝch ph¸t triÓn DNNVV  
 

111. Cho tíi nay khi nh÷ng quyÕt ®Þnh vÒ chÝnh s¸ch ë ph¹m vi réng vµ vÒ c¬ cÊu 
thÓ chÕ nh»m khuyÕn khÝch DNNVV ®−îc h×nh thµnh, nhiÒu nhµ tµi trî ®· tÝch cùc lËp 
kÕ ho¹ch cho c¸c hç trî vÒ thÓ chÕ víi quy m« ®¸ng kÓ cho qu¸ tr×nh thùc hiÖn c¸c 
chÝnh s¸ch vÒ DNNVV.  

112. Hç trî ph¸t triÓn hiÖp héi kinh doanh ngµy cµng ®−îc chó ý h¬n. ZDH (§øc) 
tham gia hç trî so¹n th¶o nghÞ ®Þnh vÒ hiÖp héi kinh doanh vµ Asia Foundation hç trî 
qu¸ tr×nh ®èi tho¹i liªn quan tíi thµnh lËp hiÖp héi kinh doanh. GÇn ®©y, Asia Founda-
tion cïng víi MPDF ®· tiÕn hµnh mét nghiªn cøu vÒ hiÖp héi kinh doanh ë ViÖt Nam. 
Mét sè nhµ tµi trî ®· hç trî Phßng Th−¬ng m¹i C«ng nghiÖp th«ng qua nhiÒu dù ¸n vµ 
nghiªn cøu, nh− GTZ, ILO, MPDF, UNDP, vµ ZDH. C¸c nhµ tµi trî kh¸c (vÝ dô nh− 
Canada vµ §an M¹ch) hç trî thµnh lËp hiÖp héi kinh doanh vµ coi ®ã lµ mét phÇn cña 
c¸c dù ¸n ph¸t triÓn doanh nghiÖp vµ hoÆc ph¸t triÓn ngµnh.  

113. C¸c nhµ tµi trî hç trî cung cÊp dÞch vô kinh doanh vµ dÞch vô tµi chÝnh cho 
DNNVV bao gåm  ADB, Canada, §an M¹ch, EC, §øc, IFC (MPDF), ILO, Italy, NhËt 
B¶n, Hµ Lan (SNV), Thuþ §iÓn, Thuþ Sü, UNIDO, vµ WB.  

                                                 
32  Mét sè phßng ®¨ng ký kinh doanh cÊp tØnh ®−îc t¨ng c−êng n¨ng lùc qua c¸c nç lùc vÒ c¶i c¸ch hµnh chÝnh. 

T¹i TP. HCM, c¸c ®èi t¸c  t− nh©n n−íc ngoµi ®· hç trî x©y dùng hÖ thèng ®¨ng ký kinh doanh trùc tuyÕn lÇn 
®Çn tiªn t¹i ViÖt Nam.  
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Ph−¬ng thøc Hç trî cña c¸c Nhµ tµi trî 

§èi tho¹i ChÝnh s¸ch gi÷a ChÝnh phñ vµ Nhµ tµi trî vÒ c¸c vÊn ®Ò m«i tr−êng kinh doanh 
 

114. C¸c nhµ tµi trî gÆp gì víi c¸c c¸n bé cao cÊp cña chÝnh phñ mét c¸ch chÝnh 
thøc theo ®Þnh kú mét n¨m hai lÇn trong khu«n khæ Héi nghÞ Nhãm T− vÊn c¸c Nhµ tµi 
trî nh»m th¶o luËn c¸c vÊn ®Ò ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi. Ph−¬ng ph¸p nh»m c¶i thiÖn 
m«i tr−êng kinh doanh cho khu vùc t− nh©n lu«n lµ mét chñ ®Ò ®−îc ®−a ra th¶o luËn 
t¹i c¸c cuéc häp t− vÊn. Tuy nhiªn, mét sè ng−êi tham gia th¶o luËn c¶m thÊy r»ng 
trong nh÷ng n¨m võa qua vÊn ®Ò nµy Ýt ®−îc quan t©m h¬n so víi c¶i c¸ch DNNN vµ 
m«i tr−êng ph¸p lý cho ®Çu t− n−íc ngoµi.  

115. DiÔn ®µn Doanh nghiÖp do IFC chñ tr× (tr−íc ®©y lµ diÔn ®µn khu vùc t− nh©n) 
th−êng ®−îc tæ chøc cïng vµo thêi ®iÓm Héi nghÞ Nhãm T− vÊn c¸c Nhµ Tµi trî nh»m 
th¶o luËn c¸c vÊn ®Ò liªn quan tíi trë ng¹i trong qu¸ tr×nh kinh doanh vµ ®Ò ra gi¶i 
ph¸p nh»m gi¶i quyÕt c¸c trë ng¹i nµy. MÆc dï träng t©m cña diÔn ®µn doanh nghiÖp 
chñ yÕu tËp trung vµo c¸c vÊn ®Ò vÒ ®Çu t− n−íc ngoµi - vµ mét sè l¹i cho r»ng nh÷ng 
ng−êi tham gia tÝch cùc nhÊt t¹i diÔn ®µn l¹i lµ c¸c nhµ ®Çu t− ph−¬ng T©y vµ NhËt B¶n 
- nhiÒu vÊn ®Ò ®−îc ®−a ra bµn th¶o t¹i diÔn ®µn lµ trë ng¹i chung ®èi víi c¶ nhµ ®Çu t− 
trong vµ ngoµi n−íc. H¬n n÷a, qu¸ tr×nh nµy cã thÓ mang l¹i hiÖu øng ch¶y trµn vÒ 
ph−¬ng diÖn c¶i thiÖn ho¹t ®éng ®èi tho¹i trùc tiÕp gi÷a ChÝnh phñ vµ khu vùc t− nh©n. 

116. Nghiªn cøu chÝnh s¸ch vµ héi th¶o chung lµ nh÷ng ®Çu vµo quan träng cho 
ChiÕn l−îc Ph¸t triÓn Kinh tÕ X· héi, ChiÕn l−îc Gi¶m nghÌo vµ T¨ng tr−ëng Toµn 
diÖn, ch−¬ng tr×nh c¶i c¸ch hµnh chÝnh, ®¸nh gi¸ vÒ nhu cÇu ph¸p lý, vµ c¸c tiÕn tr×nh 
ho¹ch ®Þnh kÕ ho¹ch kh¸c còng t¹o c¬ héi h÷u Ých cho c¸c nhµ tµi trî vµ ChÝnh phñ 
th¶o luËn c¸c ph−¬ng ¸n vµ x©y dùng mèi quan hÖ hîp t¸c nh»m c¶i thiÖn m«i tr−êng 
kinh doanh.   

 

 

Héi nghÞ Nhãm T− vÊn c¸c Nhµ Tµi trî vµ DiÔn ®µn Doanh nghiÖp 
 

D−íi sù chñ tr× cña Bé KH§T vµ WB, Héi nghÞ T− vÊn c¸c Nhµ tµi trî hiÖn nay lµ mét c¬ 
chÕ trong ®ã tÊt c¶ c¸c tæ chøc tµi trî cïng th¶o luËn c«ng khai c¸c −u tiªn vµ vÊn ®Ò ph¸t 
triÓn víi ChÝnh phñ. Héi nghÞ Nhãm T− vÊn bao gåm mét héi nghÞ chÝnh mçi n¨m vµ 
th−êng ®−îc tæ chøc vµo cuèi n¨m, vµ mét héi nghÞ gi÷a kú nh»m ®¸nh gi¸ tiÕn ®é thùc 
hiÖn c¸c hµnh ®éng ®· ®−îc cam kÕt t¹i c¸c héi nghÞ th−êng niªn. Lîi Ých tiÒm tµng cña 
Héi nghÞ lµ nh»m c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh vÒ ph¸t triÓn kinh tÕ t− nh©n, vµ c¸c 
hµnh ®éng −u tiªn nh»m ph¸t triÓn khu vùc nµy lµ mét chñ ®Ò th−êng xuyªn t¹i c¸c héi 
nghÞ.  

DiÔn ®µn Doanh  nghiÖp do IFC chñ tr× ®−îc thùc hiÖn song song víi héi nghÞ t− vÊn c¸c 
nhµ tµi trî  nh»m th¶o luËn c¸c trë ng¹i hiÖn doanh nghiÖp ®ang gÆp ph¶i vµ ®Ò xuÊt gi¶i 
ph¸p. MÆc dï vÊn ®Ò cña c¸c doanh nghiÖp cã vèn ®Çu t− n−íc ngoµi  cã xu h−íng lÊn ¸t 
phÇn lín c¸c th¶o luËn, diÔn ®µn doanh nghiÖp, cïng víi viÖc ®Æt träng t©m vµo ph¸t triÓn 
khu vùc t− nh©n t¹i c¸c héi nghÞ CG,   cã thÓ ®· gióp n©ng cao h×nh ¶nh cña khu vùc t− 
nh©n  vµ cña DNNVV trong c¸c cuéc th¶o luËn vÒ chÝnh s¸ch c«ng. 
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Hç trî trùc tiÕp ®èi víi c¸c chÝnh s¸ch vµ quy chÕ míi  
117. HÇu hÕt hç trî cña c¸c nhµ tµi trî nh»m c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh vµ 
ph¸p lý liªn quan trùc tiÕp tíi ph¸t triÓn DNNVV ®Òu ®−îc thùc hiÖn d−íi h×nh thøc 
nµy. §iÒu nµy bao gåm hç trî vÒ luËt ph¸p liªn quan tíi ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp, 
HTX vµ ®Çu t− trong n−íc; qu¶n lý kinh doanh, c¶i c¸ch vÒ ®¨ng ký vµ cÊp phÐp kinh 
doanh; nghÞ ®Þnh DNNVV. H×nh thøc hç trî ®−îc c¸c nhµ tµi trî cung cÊp nh»m hç trî 
chÝnh s¸ch vµ luËt lÖ bao gåm:  

 Cung cÊp t− vÊn chuyªn gia nh»m ®ãng gãp ý kiÕn vµ t− vÊn vÒ c¸c vÊn ®Ò 
chÝnh s¸ch vµ vÒ c¸c v¨n b¶n dù th¶o, 

 Cung cÊp chuyªn gia, t− vÊn nh»m hç trî thiÕt kÕ vµ thùc hiÖn c¸c nghiªn cøu 
chÝnh s¸ch do ChÝnh phñ khëi x−íng nh»m sö dông cho qu¸ tr×nh x©y dùng 
chÝnh s¸ch míi vµ luËt ph¸p míi, 

 Tæ chøc c¸c kho¸ ®µo t¹o / héi th¶o theo yªu cÇu cã liªn quan trùc tiÕp tíi 
chÝnh s¸ch hoÆc c¸c vÊn ®Ò ph¸p lý cô thÓ,  

 Tæ chøc th¨m quan kh¶o s¸t nh»m häc hái kinh nghiÖm xö lý c¸c vÊn ®Ò chÝnh 
s¸ch vµ ph¸p lý t¹i c¸c n−íc kh¸c,  

 Tµi trî chi phÝ cho qu¸ tr×nh tham vÊn víi c¸c ®èi t¸c cã liªn quan, vµ 

 TiÕn hµnh nghiªn cøu vÒ chÝnh s¸ch vµ ph¸p lý, vµ trong mét sè tr−êng hîp víi 
®ãng gãp trùc tiÕp tõ phÝa c¸c tæ chøc trong n−íc ë møc tèi thiÓu. 
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T¨ng c−êng N¨ng lùc ThÓ chÕ 
118. HÇu hÕt c¸c nhµ t¶i trî ®Òu ®−a cÊu phÇn t¨ng c−êng n¨ng lùc thÓ chÕ vµo 
trong thiÕt kÕ dù ¸n cña m×nh. H×nh thøc t¨ng c−êng n¨ng lùc thÓ chÕ phæ biÕn nhÊt 
bao gåm:  

 §µo t¹o t¹i chç qua lµm viÖc víi c¸c chuyªn gia quèc tÕ, 

 §µo t¹o vÒ qu¸ tr×nh chÝnh s¸ch qua lµm viÖc víi c¸c ®èi t¸c trong n−íc vµ c¸c  
chuyªn gia t− vÊn nh»m thiÕt kÕ vµ tiÕn hµnh nghiªn cøu chÝnh s¸ch vÒ c¸c vÊn 
®Ò liªn quan tíi ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá trong khu vùc t− nh©n. 

 Tæ chøc ®µo t¹o vµ/ hoÆc héi th¶o nh»m h×nh thµnh vµ x©y dùng mét m«i 
tr−êng kinh doanh thuËn lîi h¬n cho doanh nghiÖp, 

 §µo t¹o  chuyªn ngµnh vµ sau ®¹i häc cho c¸n bé. 

 Hç trî tham gia c¸c héi th¶o, héi nghÞ vÒ nghiªn cøu, chÝnh s¸ch trong khu vùc 
vµ quèc tÕ.  

 Dù ¸n nghiªn cøu hîp t¸c gi÷a chuyªn gia trong vµ ngoµi n−íc. 

 Tæ chøc kh¶o s¸t t¹i n−íc ngoµi nh»m  häc hái kinh nghiÖm vÒ qu¸ tr×nh ph¸t 
triÓn chÝnh s¸ch vµ thùc hiÖn chÝnh s¸ch t¹i c¸c n−íc kh¸c.   

Hç trî cña UNIDO/ §øc ®èi víi NghÞ ®Þnh DNNVV vµ Côc Ph¸t triÓn DNNVV  
 

Dù ¸n UNIDO do §øc tµi trî mang tªn "Hç trî DNNVV trong ngµnh C«ng nghiÖp t¹i ViÖt 
Nam" ®· gãp phÇn c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh th«ng qua: (i)  t− vÊn trùc tiÕp  vÒ m«i 
tr−êng kinh doanh; (ii) x©y dùng n¨ng lùc ph©n tÝch c¸c vÊn ®Ò vÒ chÝnh s¸ch DNNVV; vµ (iii)
cñng cè n¨ng lùc cña c¸c tæ chøc t− nh©n vµ nhµ n−íc  trong viÖc cung cÊp dÞch vô. CÊu phÇn 
thø ba gióp n©ng cao hiÓu biÕt vÒ mét sè vÊn ®Ò cô thÓ, th«ng qua thö nghiÖm ph−¬ng ph¸p 
míi vµ ®¶m b¶o r»ng nh÷ng ý kiÕn t− vÊn trong hai cÊu phÇn tr−íc ®−îc ®iÒu chØnh cho phï 
hîp nhÊt. Qu¸ tr×nh thùc hiÖn cã sù tham gia ®«ng ®¶o th«ng qua pháng vÊn víi c¸c ®èi t¸c 
liªn quan vµ tæ chøc héi th¶o nh»m giíi thiÖu kÕt qu¶  vµ khuyÕn nghÞ.  B¸o c¸o nghiªn cøu dù 
¸n vÒ c¸c vÊn ®Ò ph¸t triÓn DNNVV ®−îc Ên hµnh n¨m 1999 vµ ®−îc phæ biÕn vµ th¶o luËn 
réng r·i. Qu¸ tr×nh nµy ®−îc coi lµ ®ãng vai trß quan träng nh»m h×nh thµnh sù ñng hé ®Ó 
DNNVV ®−îc ®Æt ë mét vÞ trÝ −u tiªn cao h¬n trong lÞch tr×nh chÝnh s¸ch. §ång thêi, nã còng 
®ãng gãp  vµo c¸c b¶n dù th¶o ®Çu tiªn cña NghÞ ®Þnh vÒ DNNVV.  

Víi nguån tµi trî cña §øc vµ UNDP, UNIDO ®· tiÕn hµnh ho¹t ®éng hç trî bæ sung trong 
vßng hai n¨m tõ th¸ng 10 n¨m 2000 trªn c¬ së nh÷ng kÕt qu¶ ®¹t ®−îc tr−íc ®ã nh»m h×nh 
thµnh mét m«i tr−êng kinh doanh riªng nh»m khuyÕn khÝch DNNVV. Hç trî nµy gióp x¸c ®Þnh
nhu cÇu trî gióp kü thuËt cho qu¸ tr×nh thùc hiÖn nghÞ ®Þnh DNNVV. Héi th¶o cuèi cïng dù 
kiÕn ®−îc tiÕn hµnh vµo cuèi n¨m nay nh»m giíi thiÖu Côc Ph¸t triÓn DNNVV víi c¸c nhµ tµi 
trî vµ gióp  huy ®éng nguån tµi trî cho c¸c ho¹t ®éng xóc tiÕn DNNVV.  

Kinh nghiÖm tõ dù ¸n nµy cho thÊy r»ng c¸c nhµ tµi trî cÇn hç trî qua mét giai ®o¹n kÐo dµi 
nh»m x©y dùng lßng tin vµ h×nh thµnh c¸c ý kiÕn ñng hé cho sù thay ®æi. §Ó ®i ®Õn sù ®ång 
thuËn ®ßi hái cÇn cã thêi gian. Hç trî nµy còng chøng minh r»ng c¸c nhµ tµi trî cã thÓ ¶nh 
h−ëng tíi qu¸ tr×nh x©y dùng chÝnh s¸ch th«ng qua c¸c hç trî kiªn tr× vÒ chÝnh s¸ch.  
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 Hç trî t− vÊn vÒ c¶i tiÕn c¸c th«ng lÖ kinh doanh, ®¬n gi¶n ho¸ thñ tôc, t¨ng 
tÝnh minh b¹ch,  vµ t¨ng khuyÕn khÝch n©ng cao hiÖu qu¶ thùc hiÖn.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Cho vay víi ®iÒu kiÖn ®iÒu chØnh chÝnh s¸ch t¹o m«i tr−êng thuËn lîi cho doanh nghiÖp 
 

119. D−íi h×nh thøc hç trî nµy, ChÝnh phñ vµ nhµ tµi trî tham gia "®èi tho¹i chÝnh 
s¸ch" vÒ mét ch−¬ng tr×nh cã thÓ kiÓm so¸t ®−îc vÒ c¸c hµnh ®éng hç trî thùc hiÖn c¸c 
môc tiªu kinh tÕ x· héi ®· x¸c ®Þnh. Trî gióp kü thuËt th−êng hç trî x©y dùng kÕ 
ho¹ch hµnh ®éng,  hç trî qu¸ tr×nh thùc hiÖn kÕ ho¹ch hµnh ®éng.  

Dù ¸n CIEM/UNDP C¶i thiÖn M«i tr−êng Kinh doanh cho Doanh nghiÖp
 

§Æc ®iÓm Dù ¸n 

Dù ¸n sö dông réng r·i ph−¬ng ph¸p tham vÊn nh»m h×nh thµnh ñng hé cho c¶i c¸ch ph¸p lý. 
T− vÊn trong n−íc cã tr¸ch nhiÖm chÝnh thùc hiÖn nghiªn cøu vÒ chÝnh s¸ch. Chuyªn gia n−íc 
ngoµi gióp thiÕt kÕ nghiªn cøu, vµ ®ãng gãp ý kiÕn vÒ kÕt qu¶ nghiªn cøu vµ c¸c ph©n tÝch 
trong ®ã, vÒ c¸c chÝnh s¸ch vµ v¨n b¶n ph¸p luËt dù th¶o, ®ång thêi ®−a ra mét quan ®iÓm 
quèc tÕ mang tÝnh so s¸nh. 

 C¸c yÕu tè gãp phÇn cho thµnh c«ng cña Dù ¸n  

 Tham vÊn réng r·i trong qu¸ tr×nh h×nh thµnh, c¸c ñng hé tr−íc ®ã,  quan hÖ ®−îc thiÕt 
lËp vµ cho phÐp ®¸nh gi¸ chi tiÕt vÒ nhu cÇu cña §¬n vÞ Thùc hiÖn vµ vÒ nh÷ng tæ chøc 
vµ chuyªn gia bªn ngoµi nµo cã kh¶ n¨ng ®−îc sö dông. 

 Cam kÕt chÆt chÏ cña §¬n vÞ Thùc hiÖn ®èi víiDù ¸n. §¬n vÞ nµy thÊy ®−îc lîi Ých tõ c¸c 
hç trî tr−íc ®ã vµ cã tÇm nh×n râ rµng vÒ kh¶ n¨ng hç trî cña dù ¸n víi c«ng viÖc ®ang 
diÔn ra. Nh©n viªn cã ®éng c¬ lµm viÖc cao còng lµ mét nh©n tè quan träng.  

 Dù ¸n thùc hiÖn theo nhu cÇu cña §¬n vÞ Thùc hiÖn, vµ ®−îc thiÕt kÕ nh»m hç trî n¨ng 
lùc thùc hiÖn c«ng viÖc hµng ngµy cña ®¬n vÞ ®ã. Bëi vËy, ®èi t¸c lu«n s½n sµng hîp t¸c 
vµ hç trî, ®ång thêi Dù ¸n kh«ng t¹o thªm qu¸ nhiÒu g¸nh nÆng vÒ hµnh chÝnh cho ®èi 
t¸c ®ã. 

 C¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o, bao gåm c¶ kh¶o s¸t, cã môc tiªu häc tËp râ rµng vµ ®−îc chuÈn 
bÞ tèt.  

 Linh ho¹t vÒ thiÕt kÕ, ®¬n vÞ thùc hiÖn cã quan hÖ tèt víi ®¬n vÞ tµi trî vµ chuyªn gia, tèi 
®a ho¸ c¬ héi ®iÒu chØnh ®Çu vµo phï hîp víi c¸c −u tiªn vµ c¬ héi cã thÓ xuÊt hiÖn.  

 Sù pha trén mét c¸ch hîp lý chuyªn gia trong vµ ngoµi n−íc gióp tiÕt kiÖm chi phÝ.  

 Tham vÊn réng r·i, ®Æc biÖt víi céng ®ång doanh nghiÖp, vµ c¸c nghiªn cøu øng dông vÒ 
h¹n chÕ vµ t¸c ®éng cña ®Ò xuÊt cã ý nghÜa quan träng ®èi víi viÖc h×nh thµnh sù ñng hé 
c¶i c¸ch.  Tham vÊn réng r·i còng sÏ gióp ®Èy nhanh qu¸ tr×nh thùc hiÖn.   

 C¸n bé dù ¸n tÝch cùc x©y dùng mèi quan hÖ hîp t¸c víi c¸c ph−¬ng tiÖn truyÒn th«ng 
nh»m n©ng cao nhËn thøc cña c«ng chóng vÒ c¸c vÊn ®Ò vµ trë ng¹i, qua ®ã h×nh thµnh 
sù ñng hé cho ®Ò xuÊt c¶i c¸ch.    
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120. C¸c nhµ tµi trî chÝnh thùc hiÖn h×nh thøc nµy bao gåm ADB, IMF, NhËt B¶n 
(S¸ng kiÕn Miyazawa) vµ WB. C¸c nhµ tµi trî nh− §an M¹ch, Thuþ §iÓn vµ Anh còng 
tham gia mét sè hç trî theo h×nh thøc nµy do WB khëi x−íng, song Ýt tham gia trùc 
tiÕp vµo qu¸ tr×nh ®µm ph¸n vÒ c¸c ®iÒu kiÖn c¶i c¸ch chÝnh s¸ch. S¸ng kiÕn Miyazawa 
cã mèi quan hÖ trùc tiÕp vµ gÇn gòi nhÊt víi viÖc x©y dùng mét m«i tr−êng chÝnh s¸ch 
thuËn lîi cho DNNVV. Hç trî cña WB vµ IMF  chñ yÕu liªn quan tíi c¶i thiÖn t×nh 
h×nh kinh tÕ vÜ m« chung vµ khu«n khæ thÓ chÕ cho ph¸t triÓn kinh doanh. Kho¶n TÝn 
dông Hç trî Gi¶m nghÌo cña WB (th«ng qua vµo n¨m 2001) cã bao gåm mét sè s¸ng 
kiÕn cô thÓ vÒ ph¸t triÓn khu vùc t− nh©n vµ cñng cè thªm nh÷ng biÖn ph¸p ®· ®−îc 
tho¶ thuËn trong khu«n khæ ch−¬ng tr×nh Miyazawa. Hç trî cña ADB tËp trung vµo c¸c 
vÊn ®Ò c¶i c¸ch chÝnh s¸ch trong c¸c lÜnh vùc n«ng nghiÖp vµ tµi chÝnh,  qu¶n trÞ doanh 
nghiÖp, song còng bao gåm c¸c ho¹t ®éng nh»m gi¶m bít nh÷ng trë ng¹i ®èi víi ph¸t 
triÓn kinh tÕ t− nh©n33. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

121. HÇu hÕt c¸c nhµ quan s¸t quèc gia ®Òu c¶m thÊy r»ng dï ®· cã nh÷ng ®èi tho¹i 
chÝnh s¸ch ®¸ng kÓ gi÷a chÝnh phñ vµ c¸c nhµ tµi trî vÒ c¸c vÊn ®Ò chÝnh s¸ch vµ ®iÒu 
®ã gióp c¶i thiÖn vµ x©y dùng tiÕn tr×nh ph¸t triÓn kinh tÕ t¹i ViÖt Nam34, cho vay víi 

                                                 
33  NhiÒu yÕu tè c¬ b¶n cña tiÕn tr×nh dù kiÕn vÒ ®æi míi doanh nghiÖp  ®−îc h×nh thµnh trong c¸c hç trî kü thuËt 

chuÈn bÞ dù ¸n cña ch−¬ng tr×nh c¶i c¸ch doanh nghiÖp cña ADB kh«ng ®−îc ®−a vµo lµ ®iÒu kiÖn ®èi víi 
kho¶n vay ch−¬ng tr×nh (ch−¬ng tr×nh cña ADB chØ tËp trung vµo qu¶n trÞ doanh nghiÖp), song ®−îc ®Ò ra t¹i 
NghÞ quyÕt Trung ¦¬ng 4, Kú häp kho¸ VIII cña §CSVN (th¸ng 12/1997), vµ ®ang ®−îc tiÕn hµnh. §iÒu nµy 
cã thÓ lµ mét chØ sè cho thÊy r»ng tiÕn tr×nh ®æi míi dù kiÕn còng ®−îc h×nh thµnh bëi Bé KH§T vµ ADB theo 
c¸c môc tiªu ph¸t triÓn quèc qua ®©ng xuÊt hiÖn.Tuy nhiªn trong mét b¸o c¸o  míi ®©y mang tªn "X©y dùng 
LuËt C«ng ty: mét Ph©n tÝch vÒ V¨n ho¸ vµ T− t−ëng vÒ Tham gia ThÞ tr−êng t¹i ViÖt Nam", Gillespie (2002) 
cho r»ng c¸c chuyªn gia kü thuËt cña ADB ®· phÇn nµo ®ãng gãp vµo LuËt Doanh nghiÖp vµ nhÊn m¹nh "sù 
phøc t¹p vÒ kü thuËt trªn nh÷ng hiÓu biÕt th«ng th−êng".  

34  VÝ dô, gÇn ®©y th−êng xuyªn cã ®èi tho¹i gi÷a c¸c nhµ tµi trî vµ ChÝnh phñ (vµ mét c¸ch gi¸n tiÕp víi §¶ng) 
trong qu¸ tr×nh x©y dùng chiÕn l−îc ph¸t triÓn kinh tÕ x· héi  n¨m vµ m−êi n¨m. Qu¸ tr×nh ®èi tho¹i nµy ®−îc 
thùc hiÖn ë c¶ cÊp ®é chÝnh trÞ (víi c¸c ®¹i sø  qu¸n vµ c¸c quan chøc cña tæ chøc ph¸t triÓn), vµ ë cÊp ®é kü 
thuËt gi÷a chuyªn gia t− vÊn quèc tÕ vµ trong n−íc.  

S¸ng kiÕn Miyazawa 
 

Th¸ng 9 n¨m 1999, ChÝnh phñ NhËt B¶n tho¶ thuËn cung cÊp Kho¶n vay Hç trî C¶i 
c¸ch trÞ gi¸ 20 tû JPY nh»m hç trî c¸c c¶i c¸ch chÝnh s¸ch vµ thÓ chÕ trong c¸c lÜnh vùc: 
(i) ph¸t triÓn khu vùc t− nh©n (tËp trung vµo DNNVV vµ ph¸t triÓn hiÖp héi kinh doanh); 
(ii) kiÓm to¸n 100 DNNN quy m« lín; vµ (iii) thuÕ ho¸ hµng rµo phi thuÕ quan.  

Nh»m ®¹t ®−îc c¸c tho¶ thuËn vÒ tiÕn tr×nh c¶i c¸ch, ViÖt Nam vµ NhËt B¶n ®· dùa trªn 
Nghiªn cøu ViÖt NhËt vÒ ChÝnh s¸ch Ph¸t triÓn Kinh tÕ trong giai ®o¹n chuyÓn ®æi sang 
NÒn Kinh tÕ ThÞ tr−êng do JICA tµi trî vµ tiÕn hµnh trong ba giai ®o¹n tõ 1995-2001. 
Qu¸ tr×nh kh¸ dµi cña c¸c ho¹t ®éng nghiªn cøu chung chuyªn s©u nµy vµ c¸c ho¹t ®éng 
®èi tho¹i chÝnh s¸ch ë cÊp cao víi c¸c tæ chøc trong n−íc (kÓ c¶ §¶ng Céng s¶n) gióp 
c¸c giíi chøc phÝa NhËt n¾m ®−îc nh÷ng biÖn ph¸p chÝnh s¸ch quan träng lóc ®ã ®ang 
nhËn ®−îc sù ñng hé vµ cam kÕt réng r·i. §iÒu nµy gãp phÇn ®Èy nhanh qu¸ tr×nh thùc 
hiÖn Ch−¬ng tr×nh Miyazawa. 
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®iÒu kiÖn ®iÒu chØnh chÝnh s¸ch kh«ng ®ãng mét vai trß quan träng nh»m ®¶m b¶o c¶i 
c¸ch sÏ ®−îc thùc hiÖn. NhiÒu ng−êi cho r»ng do sù së h÷u quèc gia ®èi víi qu¸ tr×nh 
c¶i c¸ch kh¸ cao, c¸c kho¶n vay chÝnh s¸ch nµy chØ cã hiÖu qu¶ khi chóng hç trî nh÷ng 
biÖn ph¸p c¶i c¸ch  hiÖn ®ang nhËn ®−îc sù ñng hé réng r·i ë trong n−íc.  Mét sè cho 
r»ng nç lùc cña c¸c nhµ tµi trî nh»m ®Èy nhanh c¶i c¸ch trong nh÷ng lÜnh vùc ch−a cã 
sù ®ång thuËn trong n−íc - vÝ dô nh− ®Èy nhanh quyÒn së h÷u ®èi víi c¸c DNNN - cã 
thÓ g©y ph¶n t¸c dông. Mét sè l¹i cho r»ng hç trî ng©n s¸ch qua c¸c kho¶n vay chÝnh 
s¸ch lµm gi¶m ¸p lùc ®èi víi ChÝnh phñ trong viÖc thùc hiÖn c¸c c¶i c¸ch cÇn thiÕt.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Phèi hîp vµ quan hÖ ®èi t¸c gi÷a c¸c nhµ tµi trî  
122. HÇu hÕt nh÷ng ng−êi tham gia th¶o luËn ®Òu  ®ång ý r»ng mÆc dï cã mét sè 
mèi quan hÖ ®èi t¸c kh¸ hiÖu qu¶ gi÷a c¸c nhµ tµi trî35, c¸c c¬ chÕ phèi hîp vµ quan hÖ 
®èi t¸c chÝnh thøc trong lÜnh vùc ph¸t triÓn DNNVV vµ kinh tÕ t− nh©n cßn nhiÒu bÊt 
cËp. Nhãm ®èi t¸c vÒ DNNVV nhãm häp kh«ng th−êng xuyªn vµ kh«ng cã mét ®èi 
t¸c ChÝnh phñ chÞu tr¸ch nhiÖm cung cÊp th«ng tin ®Çu vµo trong n−íc cho nhãm. Víi 
sù quan t©m ngµy cµng lín cña c¸c nhµ tµi trî ®èi víi lÜnh vùc DNNVV/ ph¸t triÓn 
kinh tÕ t− nh©n vµ do mét sè quan ng¹i vÒ n¨ng lùc cña c¸c tæ chøc trong n−íc trong 
viÖc hÊp thô c¸c nguån ODA, viÖc c¶i thiÖn c¬ chÕ phèi hîp cã ý nghÜa hÕt søc cÇn 
thiÕt.  CÇn ph¶i cã hµnh ®éng nh»m sím thiÕt lËp mét c¬ chÕ chia sÎ th«ng tin, cËp nhËt 
th«ng tin th−êng xuyªn vÒ c¸c ho¹t ®éng hç trî cña c¸c nhµ tµi trî trong lÜnh vùc ph¸t 

                                                 
35  Mét sè vÝ dô nh− mèi quan hÖ chÆt  chÏ gi÷a c¸c vÊn ®Ò chÝnh s¸ch vÒ ph¸t triÓn khu vùc t− nh©n hiÖn ®ang 

®−îc hç trî bëi §øc, NhËt B¶n,  UNDP, UNIDO vµ WB, vµ  c¸c dù ¸n chung ®uîc tiÕn hµnh bëi UNIDO (víi 
nguån tµi trî cña §øc vµ UNDP) t¹i Bé KH§T, vµ bëi UNDP vµ AusAID (trong ®ã IFC hç trî tuyÓn dông 
chuyªn gia quèc tÕ) t¹i CIEM. Dù ¸n cña UNDP vµ AusAID phèi hîp chÆt chÏ víi Dù ¸n  C¶i c¸ch Kinh tÕ cña 
§øc ®Æt t¹i CIEM.  

C¸c Hµnh ®éng vÒ Khu vùc T− nh©n trong khu«n khæ TÝn dông Hç trî Gi¶m nghÌo 
(PRSC) cña Ng©n hµng ThÕ giíi 

 

C¸c biÖn ph¸p c¶i c¸ch ®−îc tho¶ thuËn trong khu«n khæ kho¶n TÝn dông Hç trî Gi¶m 
nghÌo (PRSC) bao gåm: 

 Lo¹i bá vµ/ hoÆc ®¬n gi¶n, minh b¹ch ho¸ c¸c h¹n chÕ vÒ cÊp phÐp kinh doanh 
®èi víi doanh nghiÖp míi tham gia c¸c ngµnh c«ng nghiÖp, th−¬ng m¹i, dÞch vô 

 KiÓm so¸t viÖc thùc hiÖn c¸c c¶i c¸ch c¬ chÕ t¹i c¸c tØnh,  

 Ban hµnh nghÞ ®Þnh vÒ DNNVV  

 T¹o ®iÒu kiÖn thuËn lîi cho viÖc thµnh lËp hiÖp héi doanh nghiÖp trong n−íc 

 Ph©n bæ ®Êt ®ai minh b¹ch h¬n, vµ c¶i thiÖn chÝnh s¸ch vµ c«ng t¸c qu¶n lý ®¸t 
®ai nh»m khuyÕn khÝch sö dông bÊt ®éng s¶n lµm thÕ chÊp ng©n hµng, vµ  

 Lo¹i bá chÝnh  s¸ch hai gi¸ cña Nhµ n−íc.  

C¸c biÖn ph¸p nµy dùa trªn c¸c hµnh ®éng ®· ®−îc tho¶ thuËn trong ch−¬ng tr×nh Miya-
zawa vµ c¸c hç trî kü thuËt cña c¸c nhµ tµi trî kh¸c nh»m c¶i thiÖn m«i tr−êng thuËn lîi 
cho doanh nghiÖp nhá t− nh©n.   



 

31 

triÓn DNNVV/ khu vùc t− nh©n. Mét sè ng−êi tham gia th¶o luËn ®· ®Ò nghÞ thiÕt lËp 
mét trang web cho môc ®Ých nµy.  

123. Mét sè nhµ tµi trî gîi ý r»ng mÆc dï ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn toµn ngµnh nh»m 
c¶i thiÖn  c¬ chÕ phèi hîp cã thÓ lµ mét gi¶i ph¸p, song (Ýt nhÊt lµ cho tíi gÇn ®©y) ®iÒu 
nµy vÉn cßn khã kh¨n do ch−a cã mét c¬ quan chÝnh phñ duy nhÊt víi vai trß chñ ®¹o 
vÒ ph¸t triÓn DNNVV. QuyÕt ®Þnh gÇn ®©y vÒ viÖc thµnh lËp Côc Ph¸t triÓn DNNVV 
n»m trong Bé KH§T t¹o ®iÒu kiÖn ®Ó ph−¬ng ph¸p toµn ngµnh cã thÓ ®−îc sö dông 
trong t−¬ng lai. 

124. T×nh h×nh nµy s¸ng sña h¬n ®èi víi cÊp ®é c¸c tæ chøc phi chÝnh phñ. C¸c tæ 
chøc nµy cã DiÔn ®µn DNNVV th−êng nhãm häp kh«ng chÝnh thøc vµo hÇu hÕt c¸c 
th¸ng. Môc ®Ých cña diÔn ®µn lµ cïng häc hái vµ chia sÎ th«ng tin gi÷a c¸c ®èi t¸c 
trong n−íc vµ quèc tÕ vÒ ph¸t triÓn doanh nghiÖp. Nh÷ng ng−êi tham dù gåm cã ®¹i 
diÖn cña c¸c tæ chøc chÝnh phñ, hiÖp héi kinh doanh, c¸c tæ chøc phi chÝnh phñ trong 
n−íc, vµ c¸c tæ chøc ph¸t triÓn quèc tÕ. C¸c ho¹t ®éng cña diÔn ®µn ®−îc tæ chøc xung 
quanh c¸c chñ ®Ò liªn quan tíi ph¸t triÓn doanh nghiÖp. 

T¸c ®éng vµ KÕt qu¶ cña c¸c S¸ng kiÕn Míi ®©y cña c¸c Nhµ tµi trî  
125. HÇu hÕt nh÷ng ng−êi tham gia th¶o luËn ®Òu cho r»ng sù hç trî cña c¸c nhµ tµi 
trî gióp chuyÓn giao ý t−ëng vµ kinh nghiÖm quèc tÕ. Ch−¬ng tr×nh ®µo t¹o cña c¸c 
nhµ tµi trî gãp phÇn c¶i thiÖn râ rÖt n¨ng lùc ph©n tÝch chÝnh s¸ch vµ kü n¨ng kü thuËt 
cña mét phÇn ®¸ng kÓ c¸c c¬ quan hµnh chÝnh trung −¬ng, c¸c viÖn nghiªn cøu, hiÖp 
héi kinh doanh vµ doanh nh©n. Mét sè nghiªn cøu do c¸c nhµ tµi trî hç trî thùc hiÖn ®· 
®−îc sö dông cho c¸c cuéc th¶o luËn vÒ chÝnh s¸ch trong n−íc vµ ®−a vµo c¸c v¨n b¶n 
ho¹ch ®Þnh kÕ ho¹ch quèc gia. Chuyªn gia quèc tÕ còng gãp phÇn c¶i thiÖn n¨ng lùc kü 
thuËt trong c¸c nghiªn cøu trong n−íc vµ trong c¸c v¨n b¶n ph¸p lý dù th¶o. 

 126. MÆt kh¸c, hÇu nh− tÊt c¶ nh÷ng ng−êi tham gia th¶o luËn ®Òu ®ång ý r»ng 
®éng lùc thay ®æi lµ c¸c ¸p lùc trong n−íc nh»m c¶i thiÖn ®Çu t− vµ viÖc lµm nh»m 
n©ng cao ®iÒu kiÖn sèng vµ gi¶m ®ãi nghÌo. HÇu hÕt c¸c thay ®æi còng cã thÓ diÔn ra 
mµ kh«ng cÇn cã sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî, song sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî gãp 
phÇn ®Èy nhanh qu¸ tr×nh vµ gióp ®¶m b¶o r»ng ViÖt Nam häc hái ®−îc kinh nghiÖm 
quèc tÕ vµ nhê ®ã, tiÕn nhanh h¬n so víi tr−êng hîp kh«ng nhËn ®−îc sù gióp ®ì. Sù 
hç trî cña c¸c nhµ tµi trî ®èi víi c¸c ho¹t ®éng gi¸o dôc, ®µo t¹o gãp phÇn c¶i thiÖn râ 
rÖt tÝnh chuyªn nghiÖp cña c¸c c«ng chøc chÞu tr¸ch nhiÖm x©y dùng mét m«i tr−êng  
chÝnh s¸ch thuËn lîi cho doanh nghiÖp nhá.  

127. T¸c ®éng cña c¸c hç trî cña nhµ tµi trî cã thÓ ®−îc nhËn biÕt tõ gãc ®é nhµ tµi 
trî ®· ¶nh h−ëng nh− thÕ nµo ®èi víi mét sè s¸ng kiÕn chÝnh s¸ch míi ®©y cã ¶nh 
h−ëng tíi doanh nghiÖp ë ViÖt Nam.  

 §èi tho¹i gi÷a ChÝnh phñ vµ doanh nghiÖp. Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn lµ ®¶m b¶o 
sù ®ång thuËn trong qu¸ tr×nh ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ë ViÖt Nam cho thÊy 
r»ng qu¸ tr×nh tham vÊn ®· ®−îc coi lµ mét phÇn cña qu¸ tr×nh h×nh thµnh 
chÝnh s¸ch. Tuy nhiªn, vÞ thÕ cßn ch−a râ rµng ®èi víi khu vùc t− nh©n ®ång 
nghÜa víi viÖc tham vÊn ý kiÕn cña céng ®ång doanh nghiÖp c¸ch ®©y mét vµi 
n¨m cßn rÊt h¹n chÕ. Ho¹t ®éng tham vÊn gi÷a ChÝnh phñ vµ khu vùc t− nh©n 
b¾t ®Çu vµo ®Çu nh÷ng n¨m 1990. Vµo thêi ®iÓm ®ã, c¸c c«ng ty tæ chøc héi 
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th¶o t− nh©n tæ chøc c¸c buæi héi nghÞ bµn trßn vÒ vÊn ®Ò ®Çu t− n−íc ngoµi 
víi ChÝnh phñ (chñ yÕu n»m ngoµi ViÖt Nam). Giê ®©y ChÝnh phñ gÆp gì céng 
®ång doanh nghiÖp (chñ yÕu n−íc ngoµi) theo ®Þnh kú mét n¨m hai lÇn trong 
khu«n khæ cña qu¸ tr×nh Héi nghÞ T− vÊn c¸c Nhµ Tµi trî. Quan träng h¬n lµ 
ChÝnh phñ ®· b¾t ®Çu gÆp gì chÝnh thøc víi khu vùc t− nh©n theo ®Þnh kú tõ 
gi÷a nh÷ng n¨m 1990. Thñ t−íng ChÝnh phñ hµng n¨m gÆp céng ®ång doanh 
nghiÖp trong n−íc theo ®Þnh kú mçi n¨m mét lÇn, vµ nhiÒu buæi gÆp th−êng 
xuyªn ë quy m« nhá h¬n36. ViÖn Qu¶n lý Kinh tÕ TW ®· ®Ò nghÞ r»ng qu¸ 
tr×nh tham vÊn sÏ ®−îc ®−a vµo dù ¸n do UNDP tµi trî nh»m c¶i thiÖn m«i 
tr−êng kinh doanh khi dù ¸n nµy ®−îc x©y dùng vµo n¨m 1997. Ho¹t ®éng ®èi 
tho¹i cã thÓ x¶y ra, song sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî gióp cho c¸c ho¹t ®éng 
nµy cã tÝnh hÖ thèng h¬n vµ cã c¸c tµi liÖu ph©n tÝch tèt h¬n vÒ c¸c vÊn ®Ò 
®−îc ®−a ra ®èi tho¹i. S− hç trî cña c¸c nhµ tµi trî cã thÓ gióp t¨ng tÇn suÊt 
cña c¸c buæi gÆp mÆt, vµ gióp më réng ®èi t−îng tham dù c¸c buæi gÆp mÆt 
nµy.  

 LuËt Doanh nghiÖp vµ c¸c c¶i c¸ch vÒ luËt kinh doanh.  C¸c c¶i c¸ch nµy 
®−îc tiÕn hµnh chñ yÕu lµ nh»m xö lý c¸c ¸p lùc trong n−íc: trong c¸c v¨n 
kiÖn cña §¶ng ®· thÓ hiÖn mét cam kÕt m¹nh mÏ ®èi víi nh÷ng thay ®æi nµy 
tr−íc khi c¸c nhµ tµi trî cung cÊp hç trî. Sù hç trî h¹n chÕ cña c¸c nhµ tµi trî 
®−îc ®−a ra nh»m ®¸p øng c¸c yªu cÇu hç trî cô thÓ cña ChÝnh phñ, ®ång thêi 
gãp phÇn c¶i thiÖn chÊt l−îng c¸c ph©n tÝch ®−îc sö dông cho c«ng t¸c so¹n 
th¶o, gióp ViÖt Nam häc hái kinh nghiÖp quèc tÕ (®Æc biÖt kinh nghiÖm khu 
vùc) vÒ c¶i c¸ch doanh nghiÖp. §ång thêi nã cã thÓ ®· gióp n©ng cao chÊt 
l−îng cña c¸c v¨n b¶n dù th¶o vÒ chÝnh s¸ch vµ luËt ph¸p, ®ång thêi më réng 
tiÕn tr×nh tham vÊn.  

 NghÞ ®Þnh vÒ ph¸t triÓn DNNVV vµ Côc Ph¸t triÓn DNNVV. NÕu nh− kh«ng 
cã sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî, cã thÓ ch−a cã mét m«i tr−êng ph¸p lý riªng 
cho DNNVV. C¸c v¨n b¶n chÝnh s¸ch vµ kÕ ho¹ch cña §¶ng vµ ChÝnh phñ 
ngµy mét nhÊn m¹nh nhiÒu h¬n tíi tÇm quan träng cña khu vùc t− nh©n vµ sù 
cÇn thiÕt cña viÖc x©y dùng mét s©n ch¬i b×nh ®¼ng cho c¸c doanh nghiÖp. Tuy 
nhiªn, c¸c v¨n b¶n nµy kh«ng ®Ò cËp cô thÓ tíi sù cÇn thiÕt ph¶i hç trî ®Æc biÖt 
cho DNNVV. Hç trî cña UNIDO/ §øc, NhËt B¶n, ILO v¶ mét sè tæ chøc phi 
chÝnh phñ ®· cã t¸c ®éng ®¸ng kÓ dÉn ®Õn nh÷ng thay ®æi vÒ chÝnh s¸ch vµ thÓ 
chÕ nµy.  

 ChiÕn l−îc Gi¶m nghÌo vµ T¨ng tr−ëng Toµn diÖn (CPRGS). Gi¶m nghÌo lu«n 
®−îc coi lµ môc tiªu quan träng nhÊt cña §¶ng vµ c¸c v¨n b¶n chiÕn l−îc cña 
§¶ng vµ ChÝnh phñ lu«n ®Æt träng t©m hµng ®Çu ®èi víi viÖc xo¸ ®ãi gi¶m 
nghÌo ngay trong nh÷ng n¨m cuèi thËp kû 1980 vµ ®Çu thËp kû 1990 khi hç 
trî ODA cßn h¹n chÕ. ChiÕn l−îc Xo¸ ®ãi Gi¶m nghÌo cña ChÝnh phñ lµ mét 
trong nh÷ng v¨n b¶n chiÕn l−îc ph¸t triÓn quan träng nhÊt cña ChÝnh phñ 
trong thËp niªn võa qua. Tuy nhiªn, sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî gióp më réng 
ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn ®èi víi c«ng t¸c gi¶m nghÌo, më réng tiÕn tr×nh tham 
vÊn vµ ®Æt träng t©m cao h¬n vµo mèi quan hÖ gi÷a ph¸t triÓn doanh nghiÖp 

                                                 
36  VÝ dô  Asia Foundation hç trî VCCI tæ chøc ho¹t ®éng tham vÊn hµng th¸ng gi÷a khu vùc t− nh©n vµ ChÝnh 

phñ vÒ nh÷ng vÊn ®Ò cô thÓ cã ¶nh h−ëng tíi ho¹t ®éng cña doanh nghiÖp.  
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(®Æc biÖt lµ DNNVV), t¨ng tr−ëng vµ gi¶m nghÌo. §iÒu kiÖn ®Ó tiÕp cËn kho¶n 
TÝn dông Hç trî Gi¶m nghÌo (PRSC) cña WB vµ Khu«n khæ T¨ng tr−ëng vµ 
Gi¶m nghÌo cña IMF lµ ph¶i x©y dùng ®−îc mét v¨n b¶n chiÕn l−îc vÒ gi¶m 
nghÌo (PRSP) ®−îc WB vµ IMF chÊp thuËn. V¨n b¶n ChiÕn l−îc vÒ Gi¶m 
nghÌo vµ T¨ng tr−êng Toµn diÖn (CPRGS) cã thÓ ®· kh«ng ®−îc so¹n th¶o nÕu 
nh− kh«ng cã sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî.     

128. Hai lÜnh vùc thay ®æi ®Çu tiªn ®−îc th¶o luËn ë trªn râ rµng lµ nh÷ng s¸ng kiÕn 
xuÊt ph¸t tõ ý ®Þnh cña ChÝnh phñ trong ®ã c¸c nhµ tµi trî ®ãng gãp thªm gi¸ trÞ trong 
qu¸ tr×nh thay ®æi vµ h×nh thµnh chÝnh s¸ch. T¸c ®éng cña c¸c s¸ng kiÕn nµy ®−îc nhËn 
thÊy trªn toµn quèc. Hai thay ®æi sau phï hîp víi ®éng lùc ph¸t triÓn cña ChÝnh phñ, 
song nh÷ng thay ®æi cô thÓ nµy cã thÓ ®· kh«ng diÔn ra nÕu nh− kh«ng cã sù hç trî cña 
c¸c nhµ tµi trî. Cã thÓ cßn qu¸ sím ®Ó ®¸nh gi¸ t¸c ®éng cña hai thay ®æi sau nµy, song 
chóng ®· gióp n©ng cao nhËn thøc ë mäi cÊp ®é vÒ tÇm quan träng cña doanh nghiÖp 
nhá ®èi víi qu¸ tr×nh t¹o viÖc lµm vµ gi¶m nghÌo.  

129. Tuy nhiªn, vÉn cßn nh÷ng quan ng¹i vÒ viÖc ChÝnh phñ nhÊn m¹nh qu¸ nhiÒu 
vÒ sö dông c¸c h×nh thøc hç trî bao cÊp trong c¸c chÝnh s¸ch ph¸t triÓn DNNVV, vµ vÒ 
mèi quan t©m ngµy cµng m¹nh cña c¸c nhµ tµi trî trong viÖc më réng vµ x©y dùng c¸c 
ch−¬ng tr×nh hç trî DNNVV. §iÒu nµy cã thÓ dÉn ®Õn nh÷ng lÖch l¹c míi vµ cã thÓ lµ 
mét nguån tham nhòng míi ®èi víi nÒn kinh tÕ.  
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Tãm t¾t nh÷ng Hç trî chÝnh cña c¸c Nhµ Tµi trî Nh»m X©y dùng M«i tr−êng kinh doanh ThuËn lîi cho Doanh nghiÖp Nhá* 
 

               H×nh thøc hç trî 

 

Träng t©m hç trî 

Tham vÊn chung gi÷a Nhµ 
tµi trî víi ChÝnh phñ 

 

Hç trî trùc tiÕp ®èi víi 
viÖc x©y dùng chÝnh s¸ch, 
luËt ph¸p míi 

Dù ¸n t¨ng c−êng n¨ng lùc 
thÓ chÕ 

Cho vay chÝnh s¸ch phô 
thuéc vµo viÖc ®¸p øng 
®−îc c¸c cam kÕt, ®iÒu 
kiÖn ®Ò ra 

æn ®Þnh kinh tÕ vÜ m« vµ 
h×nh thµnh m«i tr−êng thÓ 
chÕ cho ph¸t triÓn doanh 
nghiÖp 

 

Tham vÊn vÒ kÕ ho¹ch trung 
h¹n  

Qu¸ tr×nh  x©y dùng CPRGS  

Qu¸ tr×nh T− vÊn cho c¸c 
Nhµ Tµi trî (CG) bao gåm 
DiÔn ®µn doanh nghiÖp VN  

Nhãm ®èi t¸c trong c¸c lÜnh 
vùc liªn quan 

IMF, WB, UNDP, 
ADB,UNIDO, NhËt B¶n, 
§øc, Thuþ §iÓn vµ c¸c NGO 
quèc tÕ.  

UNDP, WB, IMF, ADB, 
NhËt, Thuþ §iÓn, §øc, Can-
ada, Ph¸p, óc, ViÖn Frie-
drich-Ebert-Foundation 
(FES, §øc), Asia Foundation 
vµ c¸c NGO quèc tÕ 

IMF, WB, ADB vµ NhËt B¶n 
(Miyazawa) 

M«i tr−êng kinh doanh vµ 
ph¸p lý liªn quan trùc tiÕp 
tíi ph¸t triÓn DNNVV 

 

Qu¸ tr×nh  x©y dùng CPRGS  

Qu¸ tr×nh T− vÊn cho c¸c 
Nhµ Tµi trî (CG) 

 

UNDP, UNIDO, ILO, §øc, 
ADB, NhËt, FES vµ Asia 
Foundation (Mü) 

UNIDO, ILO, §øc, NhËt vµ 
c¸c NGO quèc tÕ. NhiÒu nhµ 
tµi trî míi ®ang lËp kÕ ho¹ch 
hç trî. 

WB, ADB vµ NhËt 

 

Hç trî chÝnh s¸ch vµ thÓ 
chÕ DNNVV nh»m khuyÕn 
khÝch ph¸t triÓn DNNVV  

C¸c tæ chøc chÝnh phñ vµ 
quèc gia ch−a tham dù mét 
c¸ch ®¸ng kÓ vµo c¸c nhãm 
®èi t¸c DNNVV.  

ILO, UNIDO, SNV (Hµ 
Lan), §øc 

UNIDO, ILO, §øc, NhËt, Hµ 
Lan vµ nhiÒu NGO quèc tÕ. 
NhiÒu nµh tµi trî míi ®ang 
lËp kÕ ho¹ch hç trî.  

NhËt (Miyazawa). 

 

HiÖp  héi Doanh nghiÖp DiÔn ®µn Doanh nghiÖp ViÖt 
Nam 

ZDH (§øc) vµ Asia Founda-
tion. 

UNDP, UNIDO, ILO, 
DANIDA, MPDF, Asia 
Foundation, Oxfam (Can-
ada), ZDH (Germany). 

NhËt (Miyazawa). 

 

* Bªn c¹nh ®ã, mét sè nhµ tµi trî cßn hç trî vÒ ®µo t¹o, gi¸o dôc chung - mét yÕu tè thiÕt yÕu ®¶m b¶o thùc hiÖn hiÖu qu¶ c¸c ho¹t ®éng cña nhµ tµi trî kh¸c.  
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5. TiÕp tôc x©y dùng m«i tr−êng kinh doanh 

130. MÆc dï ®· ®¹t ®−îc nhiÒu tiÕn bé, vÉn cßn rÊt nhiÒu viÖc ph¶i lµm. ViÖc tham 
vÊn vÒ c¸c vÊn ®Ò doanh nghiÖp vÉn míi chØ ®−îc thùc hiÖn mét c¸ch t×nh thÕ kh«ng 
th−êng xuyªn. Nh÷ng c¶i c¸ch gÇn ®©y vÉn ch−a ®−îc thùc hiÖn thèng nhÊt vµ ®ång bé 
t¹i c¸c ngµnh vµ c¸c tØnh. C¬ së ph¸p lý cho viÖc thµnh lËp hiÖp héi doanh nghiÖp vÉn 
cßn ®ang trong qu¸ tr×nh hoµn thiÖn. C¸c tiÕn bé ®¹t ®−îc trong viÖc gi¶m bít nh÷ng 
rµo c¶n trong mét lÜnh vùc th−êng (hoÆc Ýt nhÊt lµ mét phÇn) bÞ gi¶m bít bëi sù tr× trÖ 
cña c¬ chÕ hµnh chÝnh, hoÆc/ vµ c¸c quyÕt ®Þnh vµ th«ng t− míi (th−êng g©y m©u 
thuÉn) tõ c¸c bé ngµnh vµ/ hoÆc cña chÝnh quyÒn cÊp tØnh. N¨ng lùc c¸c tæ chøc quèc 
gia chÞu tr¸ch nhiÖm ®¶m b¶o thu©n thñ c¸c quy chÕ kinh doanh cßn yÕu. §iÒu nµy cho 
thÊy cÇn ph¶i cã sù hç trî bæ sung ®¸ng kÓ tõ phÝa c¸c nhµ tµi trî. 

131. Tuy nhiªn, rÊt nhiÒu tiÕn bé ®· ®¹t ®−îc trong viÖc c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh 
doanh víi sù hç trî h¹n chÕ cña c¸c nhµ tµi trî. M«i tr−êng kinh doanh ®· ®−îc c¶i 
thiÖn h¬n rÊt nhiÒu so víi mét vµi n¨m tr−íc ®ã mÆc dï m«i tr−êng nµy cßn xa míi ®¹t 
®−îc møc ®é hoµn thiÖn. Trªn c¬ së nµy vµ do tÇm quan träng cña sù së h÷u quèc gia 
®èi víi c¸c s¸ng kiÕn c¶i c¸ch, cÇn cã c¬ së lý luËn ch¾c ch¾n nh»m lý gi¶i cho c¸c hç 
trî ®èi víi m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp nhá. ChÝnh phñ vµ nhµ tµi trî cÇn 
®¸nh gi¸ cÈn träng  liÖu nguån tµi trî bæ sung nªn ®−îc sö dông nh»m c¶i thiÖn m«i 
tr−êng kinh doanh cho DNNVV,  cho dÞch vô ph¸t triÓn kinh doanh cho DNNVV, hay 
cho viÖc x©y dùng nguån nh©n lùc vµ vËt lùc cÇn thiÕt nh»m n©ng cao kh¶ n¨ng c¹nh 
tranh quèc gia.  

C¸c xu h−íng míi xuÊt hiÖn vÒ sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî   
132. Mèi quan t©m cña c¸c nhµ tµi trî nh»m hç trî ph¸t triÓn DNNVV, bao gåm 
c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh ®· t¨ng lªn râ rÖt kÓ tõ khi ban hµnh LuËt Doanh 
nghiÖp, NghÞ ®Þnh DNNVV, vµ NghÞ quyÕt Trung −¬ng 5. NghÞ ®Þnh vÒ ph¸t triÓn 
DNNVV ®−îc nhiÒu ng−êi coi lµ c¬ héi ®Ó t¨ng sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî cho ph¸t 
triÓn DNNVV. Mét sè nhµ tµi trî lín ®· cam kÕt x©y dùng dù ¸n nh»m n©ng cao n¨ng 
lùc cña Côc Ph¸t triÓn DNNVV t¹i Bé KH§T. §iÒu ®ã lµm n¶y sinh mét vÊn ®Ò quan 
träng liªn quan tíi kh¶ n¨ng hÊp thô. Mét sè ng−êi tham gia th¶o luËn ®· tá ra lo ng¹i 
vÒ rñi ro  liªn quan tíi kh¶ n¨ng hÊp thô hç trî nh− ®· tõng x¶y ra khi cã sù t¨ng ®ét 
biÕn vÒ hç trî kü thuËt cho c«ng t¸c c¶i c¸ch DNNN t¹i ViÖt Nam trong nh÷ng n¨m 
cuèi cña thËp kû 1990. Hä nhÊn m¹nh r»ng cÇn ph¶i cã sù hîp t¸c gi÷a c¸c nhµ tµi trî 
trong qu¸ tr×nh x©y dùng ch−¬ng tr×nh, vµ cÇn chó ý ®Æc biÖt tíi viÖc x©y dùng mét hÖ 
thèng minh b¹ch nh»m ®¶m b¶o r»ng c¸c ch−¬ng tr×nh hç trî ®Æc biÖt cña c¸c nhµ tµi 
trî dµnh cho DNNVV ®Õn ®−îc nh÷ng ng−êi h−ëng lîi môc tiªu. Còng cã nh÷ng lo 
ng¹i vÒ viÖc ph¸t triÓn c¸c DNNVV phô thuéc vµo nguån tµi trî bao cÊp cña nhµ tµi 
trî. §Ó gi¶m bít nh÷ng lo ng¹i nµy cÇn lËp nh÷ng kÕ ho¹ch chi tiÕt vÒ nh÷ng hç trî 
trong t−¬ng lai vµ phèi hîp chÆt chÏ h¬n n÷a gi÷a c¸c nhµ tµi trî.  
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C¶i thiÖn sù phèi hîp gi÷a c¸c nhµ tµi trî 
133. HÇu hÕt nh÷ng ng−êi tham gia th¶o luËn ®Òu cho r»ng cÇn ph¶i c¶i thiÖn sù 
phèi hîp gi÷a c¸c nhµ tµi trî xuÊt ph¸t tõ nh÷ng lý do nh− sù quan t©m ngµy cµng lín 
cña c¸c nhµ tµi trî ®èi víi ph¸t triÓn DNNVV vµ nh÷ng lo ng¹i vÒ kh¶ n¨ng hÊp thô 
nguån ODA cña c¸c c¬ quan trong n−íc. Mét sè nhµ tµi trî cho r»ng mÆc dï ph−¬ng 
ph¸p tiÕp cËn toµn ngµnh cã thÓ ®−îc coi lµ mét gi¶i ph¸p nh»m c¶i thiÖn sù hîp t¸c, 
viÖc ¸p dông ph−¬ng ph¸p nµy cßn khã kh¨n do ch−a cã mét c¬ quan chÝnh phñ víi 
tr¸ch nhiÖm chÝnh vÒ ph¸t triÓn DNNVV. §· cã nhiÒu ®Ò nghÞ vÒ viÖc thiÕt lËp mét c¬ 
chÕ nh»m cËp nhËt vµ chia sÎ th«ng tin mét c¸ch th−êng xuyªn vÒ sù hç trî cña c¸c 
nhµ tµi trî trong lÜnh vùc ph¸t triÓn DNNVV/ khu vùc t− nh©n. Mét sè nhµ tµi trî ®· ®Ò 
nghÞ x©y dùng mét trang web cho môc ®Ých nµy.  

Hç trî cña Nhµ tµi trî cÇn Linh ho¹t h¬n 
134. Khã cã thÓ ®o¸n tr−íc ®−îc tiÕn tr×nh c¶i c¸ch. C¬ héi thay ®æi vµ c¶i c¸ch cã 
thÓ xuÊt hiÖn mét c¸ch hoµn toµn bÊt ngê, vµ cã thÓ bÞ tr× ho·n bëi nh÷ng lý do khã cã 
thÓ l−êng tr−íc ®−îc. Còng khã cã thÓ ®o¸n tr−íc mét c¸ch ch¾c ch¾n kÕt qu¶ cña c¸c 
hç trî ®ã. C¸c dù ¸n truyÒn thèng – trong ®ã cã x¸c ®Þnh râ rµng kÕt qu¶, ho¹t ®éng  vµ 
c¸c ®iÓm mèc – th−êng kh«ng ®−îc coi lµ c«ng cô phï hîp  nh»m hç trî c¶i c¸ch. CÇn 
thùc hiÖn c¸c hç trî theo ®Þnh h−íng qu¸ tr×nh nh»m cho phÐp c¸c nhµ tµi trî ®¸p øng 
linh ho¹t nh÷ng nhu cÇu míi xuÊt hiÖn. C¸c hç trî ®ã th−êng rñi ro vµ ®ßi hái cã sù hç 
trî chuyªn m«n cã tr×nh ®é cao tõ c¸c tæ chøc tµi trî trong suèt giai ®o¹n thùc hiÖn, 
song kÕt qu¶ tiÒm n¨ng th−êng lín. B¶ng sau m« t¶ mét sè chiÕn l−îc míi ®−îc ¸p 
dông gÇn ®©y bëi c¸c nhµ tµi trî nh»m ®¶m b¶o c¬ chÕ hç trî linh ho¹t.  
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¦u tiªn hç trî cña c¸c nhµ tµi trî trong t−¬ng lai vÒ m«i tr−êng kinh doanh  

Gi¸o dôc vµ §µo t¹o 
135. TÊt c¶ nh÷ng ng−êi tham gia th¶o luËn ®Òu cho r»ng viÖc thùc hiÖn lµ vÊn ®Ò 
lín nhÊt. Sù së h÷u quèc gia ®èi víi qu¸ tr×nh c¶i c¸ch ®−îc coi lµ cã tÇm quan träng 
thiÕt yÕu ®èi víi qu¸ tr×nh thùc hiÖn, song ®µo t¹o nguån nh©n lùc còng hÕt søc quan 
träng. Gi¸o dôc vµ ®µo t¹o nh»m x©y dùng kü n¨ng ph©n tÝch  chÝnh s¸ch cã thÓ lµm 
t¨ng møc ®é së h÷u nµy. §©y lµ yÕu tè quan träng ®èi víi c¸c nç lùc nh»m ph¸t triÓn 
c¸c tæ chøc cÇn thiÕt cho viÖc x©y dùng mét nÒn kinh tÕ thÞ tr−êng c¹nh tranh. §µo t¹o 
cã thÓ gióp ViÖt Nam häc hái kinh nghiÖm quèc tÕ vµ xóc tiÕn qu¸ tr×nh ®èi tho¹i víi 
c¸c nhµ tµi trî. §µo t¹o vµ gi¸o dôc ®· ®−îc mét sè nhµ tµi trî (c¶ trong vµ ngoµi n−íc) 
thùc hiÖn vµ ®· gãp phÇn thay ®æi ®¸ng kÓ sù hiÓu biÕt trong n−íc vÒ nÒn kinh tÕ thÞ 
tr−êng vµ c¸c ®Þnh chÕ trong nÒn kinh tÕ ®ã. HiÖu qu¶ cña c¸c hç trî hiÖn t¹i ®· ®−îc 
c¶i thiÖn ®¸ng kÓ nhê c«ng t¸c ®µo t¹o trong thËp niªn võa qua.  

136. MÆc dï ®· cã tiÕn bé, vÉn cßn tån t¹i mét nhu cÇu ®¸ng kÓ ch−a ®−îc ®¸p øng 
vÒ ®µo t¹o chuyªn m«n trong c¸c lÜnh vùc nh− kÕ to¸n, kiÓm to¸n, ng©n hµng, kinh do-
anh,  kinh tÕ häc, tµi chÝnh, b¶o hiÓm, luËt, qu¶n lý v¨n phßng, bÊt ®éng s¶n, ph©n tÝch 

ChiÕn l−îc cña Nhµ Tµi trî nh»m §¸p øng Linh ho¹t mh÷ng Nhu cÇu míi XuÊt hiÖn
 

Trong nh÷ng n¨m gÇn ®©y, c¸c nhµ tµi trî ®· ¸p dông nhiÒu chiÕn l−îc nh»m t¨ng tÝnh linh 
ho¹t trong viÖc ®¸p øng c¸c nhu cÇu míi xuÊt hiÖn. VÝ dô: 

 Ch−¬ng tr×nh Ph¸t triÓn Dù ¸n S«ng Mª K«ng (MPDF) ®−îc h×nh thµnh bëi mét sè 
nhµ tµi trî nh»m tËp hîp hç trî cña m×nh ®èi víi lËp kÕ ho¹ch ph¸t triÓn kinh do-
anh. MÆc dï träng t©m ho¹t ®éng cña MPDF lµ hç trî trùc tiÕp cho doanh nghiÖp 
vµ c¶i thiÖn thÞ tr−êng dÞch vô ph¸t triÓn kinh doanh (BDS), Ch−¬ng tr×nh ®· tµi trî
cho nhiÒu nghiªn cøu nh»m g©y ¶nh h−ëng ®èi víi c«ng t¸c th¶o luËn vÒ m«i 
tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp. 

 UNDP ®· chuyÓn tõ c¸c ho¹t ®éng lËp kÕ ho¹ch cho suèt thêi h¹n dù ¸n (th−êng 
lµ 2-4 n¨m) sang lËp kÕ ho¹ch hµng n¨m trªn c¬ së cÈm nang x©y dùng cho thiÕt  
kÕ dµi h¹n cña dù ¸n. Dù ¸n tiÕp nèi míi ®−îc th«ng qua gÇn ®©y vÒ m«i tr−êng 
ph¸p lý cho doanh nghiÖp còng ¸p dông ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn nµy.  

 AusAID gÇn ®©y ®· thµnh lËp mét Quü X©y dùng ThÓ chÕ ®Ó Qu¶n lý HiÖu qu¶ 
(CEG) nh»m ®¶m b¶o tÝnh linh ho¹t trong viÖc ®¸p  øng nh÷ng nhu cÇu míi xuÊt 
hiÖn vÒ hç trî kü thuËt nh»m c¶i thiÖn c«ng t¸c qu¶n lý, bao gåm c¸c tiÕn bé trong 
m«i tr−êng kinh doanh cña khu vùc t− nh©n.  

 Mét sè nhµ tµi trî (vÝ dô nh− DFID) ®· ph©n quyÒn ra quyÕt ®Þnh cho c¸c v¨n 
phßng t¹i ®Þa ph−¬ng, cho phÐp linh ho¹t h¬n trong viÖc ®¸p øng c¬ héi hç trî míi. 

 §øc ®ang xem xÐt thµnh lËp Quü Hç trî C¶i c¸ch nh»m hç trî ng¾n vµ trung h¹n  
cho c¶i c¸ch qua dÞch vô t− vÊn, hç trî nghiªn cøu vµ ®µo t¹o. Ph−¬ng ph¸p quü 
cho phÐp c¸c c¸c ho¹t ®éng ®−îc ®iÒu chØnh cho phï hîp trùc tiÕp ®èi víi c¸c nhu 
cÇu míi xuÊt hiÖn trong mét c¬ quan ®èi t¸c phï hîp, theo nguyªn t¾c viÖc tiÕp tôc 
tµi trî   phô thuéc vµo tiÕn bé vµ kÕt qu¶ thùc hiÖn cña c¸c hç trî tr−íc.  
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rñi ro, ®Þnh gi¸… C¸c kinh nghiÖm ®ã cÇn cho chÝnh phñ, hiÖp héi kinh doanh, c¸c nhµ 
cung cÊp dÞch vô, doanh nghiÖp, c¸c ®Þnh chÕ thÞ tr−êng vµ c¸c tæ chøc ®µo t¹o. Chóng 
cÇn thiÕt cho mäi cÊp ®é cña nÒn kinh tÕ. T¨ng chi tiªu cho ®µo t¹o vµ gi¸o dôc  ®−îc 
coi lµ mét chiÕn l−îc rñi ro thÊp ®èi víi c¸c ho¹t ®éng hç trî cña c¸c nhµ tµi trî nh»m 
c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp nhá.  

§Çu t− dµi h¹n vµo viÖc n©ng cao thÓ chÕ  
137. Bªn c¹nh ph¸t triÓn nguån nh©n lùc, cÇn tËp trung ho¹t ®éng hç trî vµo viÖc 
t¨ng c−êng c¸c ®Þnh chÕ ®−îc coi lµ bé phËn thiÕt yÕu cña mét m«i tr−êng kinh doanh 
hiÖu qu¶ cho doanh nghiÖp nhá. Mét sè ®Þnh chÕ ®ã bao gåm:  

 Tæ chøc ChÝnh phñ. Côc Ph¸t triÓn DNNVV vµ Trung t©m Th«ng tin thuéc Vô 
Doanh nghiÖp cña Bé KH§T, c¸c phßng ®¨ng ký kinh doanh ®−îc coi lµ −u 
tiªn hµng ®Çu. Cã thÓ cã nh÷ng c¬ héi hîp t¸c víi c¸c tæ chøc chÝnh phñ kh¸c 
cã quan hÖ trùc tiÕp víi doanh nghiÖp nhá, bao gåm c¸c bé tµi chÝnh, th−¬ng 
m¹i, x©y dùng vµ lao ®éng nh»m c¶i thiÖn dÞch vô vµ qu¸ tr×nh cÊp phÐp.  

 C¸c viÖn nghiªn cøu chÝnh s¸ch. CIEM  ®ãng vai trß quan träng trong viÖc c¶i 
thiÖn m«i tr−êng kinh doanh, song cã thÓ ®−îc h−ëng lîi tõ c¸c hç trî bæ sung. 
Cã thÓ cã kh¶ n¨ng n©ng cao h¬n n÷a n¨ng lùc cña ViÖn Kinh tÕ TP. HCM, vµ 
ph¸t triÓn c¸c viÖn t−¬ng tù t¹i c¸c tØnh kh¸c. CÇn t¨ng c−êng n¨ng lùc nghiªn 
cøu chÝnh s¸ch øng dông – vÝ dô nh− t¹i c¸c viÖn nghiªn cøu – nh»m ®¶m b¶o 
cã c¸c ph©n tÝch ®éc lËp vÒ c¸c vÊn ®Ò chÝnh s¸ch vµ thÓ chÕ ¶nh h−ëng tíi do-
anh nghiÖp.  

 HiÖp héi kinh doanh. Trong nh÷ng  n¨m võa qua, sè l−îng hiÖp héi kinh doanh 
®· t¨ng ®¸ng kÓ song c¸c tæ chøc nµy cã n¨ng lùc h¹n chÕ trong viÖc ph©n tÝch 
nh÷ng trë ng¹i ®èi víi doanh nghiÖp, hoÆc trong viÖc ®Ò xuÊt gi¶i quyÕt c¸c vÊn 
®Ò vÒ chÝnh s¸ch liªn quan tíi m«i tr−êng kinh doanh. N¨ng lùc cña c¸c hiÖp 
héi kinh doanh n»m ngoµi khu vùc ®« thÞ cßn ®Æc biÖt yÕu.  

 T− ph¸p. CÇn cã nç lùc dµi h¹n nh»m c¶i thiÖn n¨ng lùc cña ngµnh nµy. §µo 
t¹o c¸n bé chuyªn m«n, ph¸t triÓn c¸c tæ chøc ®µo t¹o trong n−íc, c¶i thiÖn c¬ 
cÊu tæ chøc vµ qu¶n lý cña hÖ thèng toµ ¸n, t¨ng c−êng n¨ng lùc cña c¸c c¬ 
quan träng tµi37 lµ hÕt søc cÇn thiÕt ®Ó ngµnh t− ph¸p cã thÓ ®ãng gãp tÝch cùc 
vµo viÖc c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp.  

 Quèc héi vµ Héi ®ång Nh©n d©n. C¸c ®¹i biÓu d©n bÇu t¹i cÊp quèc gia vµ cÊp 
tØnh ngµy mét tham gia nhiÒu h¬n vµo viÖc ®¹i diÖn cho quyÒn lîi cña doanh 
nghiÖp. C¸c tæ chøc nµy cÇn ®ãng vai trß nµy mét c¸ch hiÖu qu¶ h¬n.  

138. Mét ph−¬ng ph¸p thùc tÕ nh»m n©ng cao n¨ng lùc thÓ chÕ lµ c¸c nhµ tµi trî 
cung cÊp hç trî kü thuËt vµ ®µo t¹o nh»m thùc hiÖn c¸c nghiªn cøu chÝnh s¸ch trong 
n−íc vÒ nh÷ng vÊn ®Ò chÝnh  ¶nh h−ëng tíi  doanh nghiÖp. VÝ dô, mét sè nghiªn cøu cã 
thÓ bao gåm: 

  

                                                 
37  Quy ®Þnh t¹i NghÞ ®Þnh 116/CP (5 th¸ng 9, 1994). 
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 Rµ so¸t l¹i c¸c rµo c¶n vÒ hµnh chÝnh vµ ph¸p lý ®èi víi viÖc ph¸t triÓn cña mét 
ngµnh hoÆc tiÓu ngµnh th«ng qua qu¸ tr×nh tham vÊn víi c«ng chóng.  

 Ph©n tÝch sù kh¸c biÖt gi÷a c¸c tØnh trong viÖc thùc hiÖn c¸c chÝnh s¸ch vµ luËt 
ph¸p vÒ ®Çu t−, doanh nghiÖp vµ t¹o c«ng ¨n viÖc lµm. Sö dông nghiªn cøu nµy 
lµm c¬ së nh»m h×nh thµnh c¸c th«ng lÖ −u viÖt nhÊt.  

 X©y dùng c¬ chÕ nh»m h×nh thµnh mèi quan hÖ ®èi t¸c gi÷a nhµ n−íc vµ t− 
nh©n nh»m xö lý c¸c rµo c¶n cô thÓ ®èi víi sù ph¸t triÓn doanh nghiÖp t¹i cÊp 
tØnh vµ huyÖn.  

 Ph©n tÝch ®iÓm yÕu cña c¸c ®Þnh chÕ thÞ tr−êng hiÖn ®ang h¹n chÕ sù ph¸t triÓn 
cña c¸c doanh nghiÖp nhá t¹i khu vùc n«ng th«n.  

 Nghiªn cøu c¸c biÖn ph¸p nh»m t¨ng sö dông ®Êt kh«ng cho môc ®Ých ë lµm tµi 
s¶n thÕ chÊp ®èi víi c¸c kho¶n ®Çu t− tõ vay nî cña c¸c doanh nghiÖp nhá.  

 §¸nh gi¸ t¸c ®éng cña chi phÝ cao do ®éc quyÒn nhµ n−íc (vÝ dô nh− trong lÜnh 
vùc viÔn th«ng vµ vËn t¶i) ®èi víi kh¶ n¨ng c¹nh tranh cña doanh nghiÖp nhá.  

139. C¸c nghiªn cøu ®ã kh«ng chØ gióp t¨ng c−êng n¨ng lùc thÓ chÕ mµ cßn gióp 
h×nh thµnh sù ñng hé ®èi víi c¶i c¸ch tiÕp theo. KhuyÕn khÝch ph¸t triÓn mèi quan hÖ 
víi c¸c ngµnh phï hîp, c¸c tæ chøc liªn quan tíi c¸c doanh nghiÖp n−íc ngoµi cã thÓ lµ 
mét ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn nh»m ph¸t triÓn n¨ng lùc.   

C¶i c¸ch hµnh chÝnh c«ng t¹i cÊp tØnh vµ huyÖn  
140. HÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp nhá ph¶i lµm viÖc trùc tiÕp víi c«ng chøc cÊp huyÖn 
vµ tØnh. V× vËy, c¸c n¨ng lùc cña c¸c c¬ quan hµnh chÝnh cÊp huyÖn vµ tØnh cÇn ®−îc 
t¨ng c−êng. CÇn cã c¸c h×nh thøc hç trî nh»m n©ng cao nhËn thøc vÒ vai trß kinh tÕ, 
quyÒn lîi vµ nghÜa vô cña khu vùc doanh nghiÖp, c¶i thiÖn qu¸ tr×nh kinh doanh, vµ x©y 
dùng mèi quan hÖ ®èi t¸c gi÷a nhµ n−íc vµ t− nh©n ë cÊp ®Þa ph−¬ng vµ c¶i thiÖn c¬ 
chÕ tham vÊn ®èi víi céng ®ång doanh nghiÖp nh»m lo¹i bá nh÷ng c¶n ng¹i ®èi víi  
qu¸ tr×nh t¨ng ®Çu t− vµ t¹o c«ng ¨n viÖc lµm.  

141. HÇu hÕt hç trî cña c¸c nhµ tµi trî ë cÊp ®é nµy ®−îc cung cÊp víi t− c¸ch lµ 
mét phÇn rÊt nhá cña qu¸ tr×nh c¶i c¸ch hµnh chÝnh hoÆc c¸c dù ¸n cÊp tØnh kh¸c. Mét 
sè ng−êi tham gia th¶o luËn trong n−íc cho r»ng ®©y lµ mét trong nh÷ng lç hæng râ 
rµng nhÊt trong c¸c ho¹t ®éng hç trî cña nhµ tµi trî. Mét sè kh¸c tá ra thËn träng cho 
r»ng cho tíi nay ch−a cã nhiÒu vÝ dô thµnh c«ng vÒ sù hç trî cña nhµ tµi trî nh»m c¶i 
c¸ch hµnh chÝnh ë cÊp tØnh.  

ChÝnh s¸ch qu¶n lý ®Êt ®ai  
142. C¶i c¸ch chÝnh s¸ch qu¶n lý ®Êt ®ai vµ t¨ng c−êng hÖ thèng qu¶n lý ®Êt ®ai 
®−îc coi lµ th¸ch thøc lín nh»m c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh thuËn lîi trong vßng 
5-10 n¨m tíi. QuyÒn sö dông ®Êt vµ c«ng tr×nh kiÕn tróc/ x©y dùng trªn ®Êt lµ nh÷ng tµi 
s¶n ®¸ng kÓ ®èi víi hÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp nhá. HÖ thèng vµ quy chÕ cho thuª ®Êt 
hiÖn t¹i g©y khã kh¨n cho viÖc ph¸t huy tèi ®a viÖc sö dông c¸c tµi s¶n nµy nh»m huy 
®éng thªm c¸c nguån ®Çu t− bæ sung. HÇu hÕt c¸c doanh nghiÖp nhá ®Òu khëi sù b»ng 
viÖc sö dông ®Êt ë cña m×nh lµm ®Þa ®iÓm s¶n xuÊt kinh doanh, song th−êng gÆp nhiÒu 
khã kh¨n khi cã nhu cÇu thuª thªm ®Êt nh»m më réng quy m« ho¹t ®éng. Nh÷ng h¹n 
chÕ vÒ quy m« tèi ®a vÒ quyÒn n¾m gi÷ ®Êt ®ai gãp phÇn ®¶m b¶o sù ph©n bæ c«ng 
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b»ng nguån lùc, song còng lµ h¹n chÕ ®èi víi ph¸t triÓn ®µn vËt nu«i, mét sè lo¹i c©y 
trång vµ ph¸t triÓn mét sè ngµnh nghÒ n«ng th«n.  Nh÷ng vÊn ®Ò nµy cÇn ph¶i ®−îc xö 
lý trong vßng 5-10 n¨m tíi, vµ c¸c nhµ tµi trî cÇn ®ãng gãp vµo qu¸ tr×nh nµy qua viÖc 
chia sÎ kinh nghiÖm quèc tÕ vµ tµi trî cho qu¸ tr×nh ph¸t triÓn thÓ chÕ, bao gåm c¶ 
nh÷ng c¶i thiÖn vÒ cho thuª ®Êt.  

TiÕp cËn th«ng tin víi chi phÝ thÊp h¬n  
143. TiÕp cËn tíi th«ng tin mét c¸ch kÞp thêi víi chi phÝ thÊp ngµy cµng trë nªn 
quan träng ®èi víi sù ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp, vµ ®iÒu nµy ®ãng vai trß thiÕt yÕu 
®èi víi kh¶ n¨ng tiÕp cËn tíi vµ c¹nh tranh trªn hÇu hÕt c¸c thÞ tr−êng xuÊt khÈu. C¸c 
nhµ tµi trî cã thÓ tiÕp tôc cho thÊy nh÷ng h¹n chÕ ®èi víi dßng ch¶y th«ng tin, vµ chi 
phÝ cao do ®éc quyÒn ®ang kiÒm chÕ sù ph¸t triÓn cña doanh nghiÖp vµ t¹o c«ng ¨n 
viÖc lµm nh− thÕ nµo. Hä cã thÓ gióp ph¸t triÓn c¸c dÞch vô th«ng tin, c¶i thiÖn sö dông 
c«ng nghÖ th«ng tin nh»m t¨ng tÝnh hiÖu qu¶ vµ t¹o ®iÒu kiÖn cho nh÷ng doanh nh©n 
qu¶n lý doanh nghiÖp nhá thùc thô th¨m mét sè n−íc ph¸t triÓn nh»m më réng c¬ héi 
kinh doanh.  

KhuyÕn khÝch Th−¬ng m¹i 
144. Mét hç trî ®¬n lÎ rÊt quan träng mµ nhµ tµi trî cã thÓ cung cÊp lµ gi¶m trë 
ng¹i ®èi víi c¸c doanh nghiÖp nhá trong viÖc b¸n s¶n phÈm vµo c¸c thÞ tr−êng cña c¸c 
n−íc ph¸t triÓn. Rµo c¶n t¹i c¸c n−íc nhËp khÈu lµ nh÷ng yÕu tè quan träng g©y khã 
kh¨n cho viÖc xuÊt khÈu n«ng s¶n, hµng thñ c«ng vµ hµng may mÆc s¶n xuÊt bëi c¸c 
doanh nghiÖp nhá t¹i ViÖt Nam.  

145. Chøng nhËn chÊt l−îng ®−îc quèc tÕ c«ng nhËn ngµy cµng trë thµnh mét mèi 
quan t©m ®èi víi c¸c nhµ xuÊt khÈu quy m« nhá, ®Æc biÖt lµ ®èi víi thùc phÈm.  C¸c 
nhµ tµi trî cã thÓ hç trî t¨ng c−êng n¨ng lùc chøng nhËn  nh»m ®¸p øng ®−îc c¸c tiªu 
chuÈn quèc tÕ vÒ chøng nhËn an toµn thùc phÈm, tiªu chuÈn m«i tr−êng vµ c¸c s¶n xuÊt 
h÷u c¬.  

146. C¬ chÕ h¶i quan cã thÓ ®−îc c¶i tiÕn h¬n n÷a. C¸c nhµ tµi trî cã thÓ hç trî 
th«ng qua ®µo t¹o, cung cÊp kiÕn thøc, phÇn cøng vµ phÇn mÒm m¸y tÝnh.  

KhuyÕn nghÞ vÒ c¸c biÖn ph¸p tiÕp theo ë ph¹m vi réng  

C¶i thiÖn sù Phèi hîp vµ Quan hÖ §èi t¸c cho Hç trî DNNVV  
147. Nh÷ng ng−êi tham gia th¶o luËn ®· ®Ò cËp tíi nh÷ng lo ng¹i vÒ sù phèi hîp 
thiÕu chÆt chÏ gi÷a c¸c nhµ tµi trî trong lÜnh vùc hç trî ph¸t triÓn DNNVV, vµ nh÷ng 
yÕu kÐm trong ho¹t ®éng cña Nhãm §èi t¸c vÒ Ph¸t triÓn DNNVV vµ Khu vùc T− 
nh©n (PG-SME). Tr−íc m¾t, c¶i thiÖn tèi thiÓu nhÊt cã thÓ ®−îc thùc hiÖn lµ cËp nhËt 
vµ chia sÎ th«ng tin th−êng xuyªn vÒ sù hç trî cña nhµ tµi trî ®èi víi DNNVV. §Ò xuÊt 
dù kiÕn vÒ trang web nh»m ®Èy m¹nh viÖc chia sÎ th«ng tin ®ã ®−îc tr×nh bµy t¹i Phô 
lôc 1.  

148. HÖ thèng th«ng tin vÒ hç trî cña c¸c nhµ tµi trî trªn trang web ®ã sau nµy cã 
thÓ ®−îc më réng nh»m cho phÐp c¸c bªn cã quan t©m t¶i xuèng c¸c tµi liÖu vÒ thiÕt kÕ 
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vµ gi¸m s¸t dù ¸n, c¸c nghiªn cøu cña c¸c Dù ¸n vÒ DNNVV, b¸o c¸o cña c¸c chuyªn 
gia t− vÊn vµ danh s¸ch c¸c ho¹t ®éng hç trî trong t−¬ng lai cho DNNVV.  

149. Cã nhiÒu ý kiÕn cho r»ng c¸c cuéc nhãm häp cña Nhãm §èi t¸c vÒ Ph¸t triÓn 
DNNVV vµ Khu vùc T− nh©n (PG-SME) cÇn ph¶i th−êng xuyªn h¬n. §ång thêi cã 
nhiÒu ®Ò nghÞ cho r»ng c¸c buæi häp cÇn cã néi dung chuyªn s©u h¬n (th−êng lµ vÒ vÊn 
®Ò kü thuËt) vÒ c¸c vÊn ®Ò liªn quan tíi nh÷ng néi dung cô thÓ vµ vÒ hç trî cña c¸c nhµ 
tµi trî cho DNNVV. LÞch tr×nh cho c¸c cuéc häp cÇn ®−îc göi tr−íc ®Ó c¸c thµnh viªn 
cña Nhãm §èi t¸c vÒ Ph¸t triÓn DNNVV vµ Khu vùc T− nh©n (PG-SME) cã thÓ lùa 
chän nh÷ng buæi häp phï hîp víi ch−¬ng tr×nh hç trî cña hä. Kh«ng ph¶i toµn bé c¸c 
thµnh viªn ®Òu ®−îc lîi tõ viÖc tham gia c¸c buæi hîp cã tÝnh chÊt chuyªn m«n cao.  

150. Sù tham gia ë cÊp ®é cao h¬n cña c¸c ®èi t¸c trong n−íc ®−îc coi lµ cã ý 
nghÜa quan träng ®èi víi viÖc c¶i thiÖn tÝnh phï hîp vµ t¸c ®éng cña Nhãm §èi t¸c vÒ 
Ph¸t triÓn DNNVV vµ Khu vùc T− nh©n (PG-SME). ViÖc Côc Ph¸t triÓn DNNVV ®−îc 
thµnh lËp míi ®©y t¹o c¬ héi c¶i thiÖn vÊn ®Ò nµy. C¸c nhµ tµi trî cÇn chuÈn bÞ ®Ó hç 
trî c¸c nç lùc trong n−íc nh»m ®iÒu phèi Nhãm C«ng t¸c vÒ DNNVV.  

151. Bªn c¹nh ®ã, c¸c buæi gÆp th−êng xuyªn cña nhãm nhµ tµi trî lín tham gia hç 
trî trùc tiÕp (hoÆc cã kÕ ho¹ch hç trî) Côc Ph¸t triÓn DNNVV còng sÏ cã t¸c dông cÇn 
thiÕt. 

Nghiªn cøu ®Ó hiÓu quan niÖm cña c¸c ®èi t¸c trong n−íc vÒ sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî  
152. Träng t©m cña nghiªn cøu nµy chñ yÕu lµ vÒ quan niÖm ®èi víi nhµ tµi trî. 
B¶n chÊt cña nghiªn cøu vµ nguån lùc h¹n chÕ còng cã nghÜa lµ viÖc tham vÊn ý kiÕn 
cña c¸c ®èi t¸c trong n−íc sÏ bÞ h¹n chÕ. C¸c nhµ tµi trî cã thÓ häc ®−îc nhiÒu tõ viÖc 
uû quyÒn mét nghiªn cøu t−¬ng tù cho mét c«ng ty t− vÊn trong n−íc thùc hiÖn nh»m 
®¸nh gi¸ quan niÖm cña c¸c ®èi t¸c trong n−íc vÒ vai trß cña c¸c nhµ tµi trî ®èi víi  
viÖc c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp nhá, vµ quan niÖm cña c¸c ®èi 
t¸c trong n−íc vÒ c¸c th«ng lÖ −u viÖt nhÊt vµ tåi nhÊt. Mét nghiªn cøu nh− vËy cã thÓ 
bao gåm mét nghiªn cøu chÝnh thøc ®èi víi c¸c tæ chøc ®èi t¸c chÝnh. Trî gióp quèc tÕ 
®èi víi nghiªn cøu nµy chØ nªn giíi h¹n trong c¸c ý kiÕn t− vÊn vÒ thiÕt kÕ nghiªn cøu 
vµ hç trî ph©n tÝch chÝnh s¸ch.  

H×nh thµnh chiÕn l−îc toµn ngµnh vÒ ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá  
153. Nghiªn cøu cÊp quèc gia vÒ t¸c ®éng cña hç trî tõ c¸c nhµ tµi trî ®èi víi c¶i 
thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp nhá cã thÓ t¹o  c¬ së ®Ó ChÝnh phñ x©y 
dùng chiÕn l−îc trung h¹n cho ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá/ khu vùc t− nh©n – mét 
chiÕn l−îc cã thÓ ®−îc hç trî th«ng qua h×nh thøc tËp hîp nguån tµi trî tõ c¸c tæ chøc 
tµi trî.  

N©ng cao tÝnh minh b¹ch trong hç trî cña c¸c nhµ tµi trî cho DNNVV  
154. Mét sè ng−êi tá ra lo ng¹i vÒ viÖc liÖu c¸c hç trî bao cÊp cña c¸c nhµ tµi trî sÏ 
mang l¹i kÕt qu¶ ë møc ®é nµo cho DNNVV. §· cã nh÷ng ®Ò nghÞ vÒ viÖc ¸p dông c¸c 
nguyªn t¾c minh b¹ch vµ ®¬n gi¶n vÒ viÖc tiÕp cËn sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî vµ c¸c 
nguyªn t¾c nµy ph¶i th−êng xuyªn ®−îc c«ng bè trªn c¸c ph−¬ng tiÖn th«ng tin ®¹i 
chóng, hoÆc th«ng qua c¸c Ên phÈm ®Þnh kú (gi¶ ®Þnh lµ hµng quý) vÒ nh÷ng tæ chøc, 
doanh nghiÖp thùc sù nhËn ®−îc hç trî t¹i ®Þa ph−¬ng. Th«ng tin vÒ c¸c hç trî bao cÊp 
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cã thÓ ®−îc c«ng chóng tiÕp cËn dÔ dµng cã ý nghÜa quan träng nh»m t¨ng tÝnh tr¸ch 
nhiÖm. ViÖc h×nh thµnh c¸c c¬ chÕ hiÖu qu¶ vÒ chi phÝ nh»m t¨ng kh¶ n¨ng tiÕp cËn 
th«ng tin ®ßi hái ph¶i cã nghiªn cøu ë møc ®é s©u h¬n.  

Tãm l¹i 
155. Trong nh÷ng n¨m qua, c¸c nhµ tµi trî ngµy mét quan t©m h¬n ®èi víi viÖc c¶i 
thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho c¸c doanh nghiÖp nhá ë ViÖt Nam víi mét lo¹t c¸c dù 
¸n míi ®ang trong giai ®o¹n thiÕt kÕ. CÇn ph¶i thõa nhËn r»ng n¨ng lùc hÊp thô cña c¸c 
tæ chøc liªn quan trùc tiÕp tíi DNNVV cßn h¹n chÕ. Trong qu¸ tr×nh c¸c nhµ tµi trî lËp 
kÕ ho¹ch hç trî cho DNNVV, ®iÒu quan träng lµ hä ph¶i thõa nhËn r»ng rÊt nhiÒu 
nh÷ng tiÕn bé vÒ m«i tr−êng kinh doanh mµ cã thÓ mang l¹i nh÷ng kÕt qu¶ lín nhÊt 
kh«ng h¼n ®−îc h©n lo¹i lµ nh÷ng dù ¸n hç trî c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh. ViÖc 
ph¸t triÓn c¸c hiÖp héi kinh doanh, dÞch vô vµ truyÒn th«ng ®¹i chóng, c¶i c¸ch hÖ 
thèng hµnh chÝnh cÊp ®Þa ph−¬ng, ph¸t triÓn mét lo¹t c¸c kü n¨ng vµ n¨ng lùc ®µo t¹o, 
h×nh thµnh hÖ thèng t− ph¸p chuyªn nghiÖp vµ ®¸ng tin cËy lµ mét vµi vÝ dô vÒ nh÷ng 
lÜnh vùc trong ®ã c¸c tiÕn bé ®¹t ®−îc sÏ c¶i thiÖn rÊt nhiÒu m«i tr−êng kinh doanh cña 
doanh nghiÖp.  
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6. KÕt luËn vµ bµi häc kinh nghiÖm 

Vai trß cña c¸cnhµ tµi trî ®èi víi c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh ë ViÖt Nam  
 

156. Sù së h÷u quèc gia ®èi víi tiÕn tr×nh c¶i c¸ch. Sù së h÷u quèc gia ®èi víi tiÕn 
tr×nh c¶i c¸ch ®−îc coi lµ ®ãng vai trß hÕt søc quan träng trong viÖc thùc hiÖn thµnh 
c«ng c¸c thay ®æi. Cam kÕt trong n−íc ®èi víi c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho 
ph¸t triÓn doanh nghiÖp nhá xuÊt ph¸t chñ yÕu tõ ¸p lùc trong n−íc vÒ t¹o c«ng ¨n viÖc 
lµm vµ thu nhËp. ¸p lùc nµy ®Æc biÖt m¹nh trong giai ®o¹n mÊt æn ®Þnh vµ tr× trÖ vÒ 
kinh tÕ, trong mét vµi tr−êng hîp lµ do ®iÒu kiÖn ngo¹i c¶nh hoÆc do sù ®æ vì cña Liªn 
X« cò vµo cuèi nh÷ng n¨m thËp kû 1980 vµ cuéc khñng ho¶ng tµi chÝnh Ch©u ¸ n¨m 
1997.  

157.  Cam kÕt quèc gia ®èi víi viÖc n©ng cao møc sèng. NÕu thiÕu sù cam kÕt quèc 
gia ®èi víi viÖc n©ng cao møc sèng th«ng qua ph¸t triÓn doanh nghiÖp, sù hç trî cña 
c¸c nhµ tµi trî khã cã thÓ mang l¹i nh÷ng t¸c ®éng nh− vËy. Kinh nghiÖm ë ViÖt Nam 
cã thÓ kh«ng ¸p dông ®−îc t¹i nh÷ng n−íc thiÕu cam kÕt nµy. Tuy nhiªn trong tr−êng 
hîp cam kÕt nµy yÕu, sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî trong viÖc x©y dùng mét ph©n tÝch râ 
rµng vÒ t¸c ®éng ®èi víi t¹o c«ng ¨n viÖc lµm, b×nh ®¼ng vµ xo¸ ®ãi gi¶m nghÌo cña 
c¸c tiÕn bé trong m«i tr−êng kinh doanh cã thÓ gióp h×nh thµnh cam kÕt thay ®æi.    

158. C¸c nhµ tµi trî hç trî thùc hiÖn c¸c s¸ng kiÕn c¶i c¸ch trong n−íc. Trong mét 
sè tr−êng hîp, sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî ®· ®Èy nhanh, vµ cã nhiÒu kh¶ n¨ng c¶i 
thiÖn, c«ng t¸c x©y dùng vµ thùc hiÖn c¸c biÖn ph¸p cña ChÝnh phñ nh»m c¶i thiÖn m«i 
tr−êng kinh doanh (vÝ dô nh− LuËt Doanh nghiÖp vµ c¸c c¶i c¸ch ph¸p lý cã liªn quan, 
vµ ®èi tho¹i ngµy mét t¨ng gi÷a ChÝnh phñ vµ doanh nghiÖp). Nh÷ng s¸ng kiÕn nµy ®· 
cã nh÷ng t¸c ®éng to lín tíi ho¹t ®éng ®Çu t− cña doanh nghiÖp, t¨ng tr−ëng viÖc lµm 
vµ nhê ®ã gi¶m nghÌo. Nh÷ng t¸c ®éng nµy cã ch¾c ch¾n lµ ®· m¹nh h¬n nhê sù hç trî 
cña c¸c nhµ tµi trî. C¸c nhµ tµi trî ®ång thêi còng gãp phÇn, vµ cã thÓ gióp n©ng cao vÞ 
thÕ cña c¸c ho¹t ®éng tranh luËn vÒ chÝnh s¸ch c«ng c«ng nh− chÝnh  s¸ch c¹ch tranh 
vµ ®éc quyÒn. 

159. C¸c nhµ tµi trî cã thÓ ¶nh h−ëng tíi tiÕn tr×nh h×nh thµnh chÝnh s¸ch. Trong 
nh÷ng tr−êng hîp kh¸c, sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî ®· mang l¹i nh÷ng chÝnh s¸ch míi 
(vÝ dô nh− ChiÕn l−îc Gi¶m nghÌo vµ T¨ng tr−ëng toµn diÖn) hoÆc v¨n b¶n ph¸p quy 
míi (vÝ dô nh− NghÞ ®Þnh vÒ DNNVV) - nh÷ng v¨n b¶n mµ khã cã thÓ ®· ®−îc ban 
hµnh d−íi h×nh thøc nh− hiÖn nay nÕu s− kh«ng cã sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî mÆc dï 
chóng phï hîp víi c¸c chÝnh s¸ch cña ChÝnh phñ. C¸c nhµ tµi trî ®· n©ng cao vÞ thÕ 
cña c¸c ho¹t ®éng th¶o luËn chÝnh s¸ch vÒ c¹nh tranh vµ ®éc quyÒn.   

160. Tuy nhiªn, c¸c s¸ng kiÕn do c¸c nhµ tµi trî chñ tr× còng cã thÓ gãp phÇn lµm 
t¨ng tÝnh thiÕu râ rµng. VÝ dô, c¸c nhµ tµi trî coi hç trî DNNVV lµ mét c«ng cô quan 
träng nh»m hç trî ph¸t triÓn khu vùc t− nh©n, trong khi ®ã c¸c chÝnh s¸ch ph¸t triÓn 
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DNNVV t¹i ViÖt Nam l¹i h−íng tíi DNNN, HTX vµ khu vùc t− nh©n38. DNNVV lµ 
mét thuËt ng÷ Ýt ®−îc sö dông trong c¸c tµi liÖu ho¹ch ®Þnh kÕ ho¹ch quèc gia vÝ dô 
nh− trong NghÞ quyÕt Ban ChÊp hµnh TW §¶ng míi ®©y (th¸ng 3 n¨m 2002) vÒ c¸c 
vÊn ®Ò c¶i c¸ch nh»m khuyÕn khÝch ph¸t triÓn khu vùc kinh tÕ t− nh©n.  

161. Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn ®èi víi hç trî cña c¸c nhµ tµi trî. Hç trî cña c¸c nhµ tµi 
trî ®èi víi c«ng t¸c x©y dùng m«i tr−êng kinh doanh bao gåm c¸c ho¹t ®äng nh»m: (i) 
t¹o mét m«i tr−êng thÓ chÕ vµ kinh tÕ vÜ m« æn ®Þnh; (ii) c¶i thiÖn m«i tr−êng ph¸p lý 
vµ chÝnh s¸ch liªn quan trùc tiÕp tíi ph¸t triÓn DNNVV; vµ (iii) cñng cè c¸c táo chøc 
vµ c«ng t¸c thùc hiÖn chÝnh s¸ch nh»m ph¸t triÓn DNNVV. Ph−¬ng thøc hç trî bao 
gåm: (i) cïng ®èi tho¹i chÝnh s¸ch víi chÝnh phñ vÒ c¸c vÊn ®Ò liªn quan tíi m«i 
tr−êng kinh doanh; (iii) t¨ng c−êng n¨ng lùc thÓ chÕ; vµ (iv) cho vay víi ®iÒu kiÖn ®iÒu 
chØnh chÝnh s¸ch. HÇu hÕt nh÷ng ng−êi tham gia th¶o luËn ®Òu cho r»ng mçi ph−¬ng 
thøc ®Òu cã vai trß riªng, song quan niÖm vÒ cho vay chÝnh s¸ch rÊt kh¸c nhau. HÇu hÕt 
®Òu thèng nhÊt r»ng do møc ®é së h÷u quèc gia cao ®èi víi tiÕn tr×nh c¶i c¸ch, cho vay 
trªn c¬ së ®iÒu chØnh chÝnh s¸ch chØ thùc sù cã hiÖu qu¶ khi chóng ®−îc sö dông nh»m 
hç trî cho c¸c biÖn ph¸p c¶i c¸ch mµ ®· nhËn ®−îc sù ñng hé réng r·i ë trong n−íc.  

162. MÆc dï träng t©m cña nghiªn cøu nµy lµ vÒ sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî ®èi 
víi m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp nhá, phÇn lín c¸c kho¶n tiÒn cña  c¸c nhµ 
tµi trî ®· ®−îc sö dông cho c¸c ho¹t ®éng mang tÝnh bao cÊp nh− cÊp tÝn dông cho 
DNNVV vµ dÞch vô ph¸t triÓn kinh doanh ë ViÖt Nam. Nh−ng còng ®· cã nhiÒu c¶i 
thiÖn vÒ m«i tr−êng kinh doanh vµ ®· mang l¹i nh÷ng t¸c ®éng ®¸ng kÓ ®èi víi sù ph¸t 
triÓn cña DNNVV.   LuËt Doanh nghiÖp vµ c¸c c¶i c¸ch ph¸p lý liªn quan ®ãng vai trß 
quan träng ®èi víi sù t¨ng tr−ëng nhanh chãng cña c¸c DNNVV t− nh©n trong thêi 
gian võa qua.  §iÒu nµy ®Æt ra mét vÊn ®Ò vÒ tÝnh h÷u dông cña c¸c hç trî cña nhµ tµi 
trî ®èi víi c«ng t¸c xóc tiÕnDNNVV trong bèi c¶nh ch−a tån t¹i mét m«i tr−êng kinh 
doanh thuËn lîn. §©y lµ mét vÊn ®Ò phøc t¹p kh«ng thÓ ®−îc gi¶i quyÕt trong khu«n 
khæ b¸o c¸o nµy. Tuy nhiªn khi ®−a ra vÊn ®Ò nµy, mét sè ng−êi tham gia th¶o luËn 
cho r»ng sù tham gia trùc tiÕp vµo viÖc cung cÊp dÞch vô cho DNNVV gióp c¸c nhµ tµi 
trî hiÓu ®−îc h¹n chÕ thùc tÕ cña doanh nghiÖp, vµ n©ng cao uy tÝn cña c¸c ho¹t ®éng 
®èit tho¹i víi ChÝnh phñ vÒ m«i tr−êng kinh doanh. Sù hç trî cña MPDF vµ UNIDO 
(§øc)  ®èi víi DNNVV lµ vÝ dô vÒ nh÷ng dù ¸n trong ®ã c¸c lý luËn nµy ®−îc ®−a ra.  

163. KÕt qu¶ tr−íc m¾t cña hç trî tõ c¸c nhµ tµi trî. C¸c kÕt qu¶ cô thÓ cña hç trî 
cña c¸c nhµ tµi trî ®èi víi m«i tr−êng kinh doanh baogåm: (i) t¨ng nhËn thøc vÒ lîi Ých 
tiÒm n¨ng cña c¸c doanh nghiÖp nhá ®èi víi t¹o c«ng ¨n viÖc lµm vµ thu nh©p, gi¶m 
nghÌo vµ  khuyÕn khÝch c¸c ®èi tho¹i c©n b»ng; (ii) t¨ng nhËn thøc vÒ c¸c ph−¬ng ph¸p 
tiÕp cËn quèc tÕ vÒ c¸c th«ng lÖ −u viÖt nhÊt ®èi víi c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh 
cho doanh nghiÖp nhá.    

                                                 
38  VÉn ch−a râ lµ viÖc c¸c nhµ tµi trî sö dông thuËt ng÷ nµy chñ yÕu lµ do c¸ch ®©y mét thêi gian, 
thuËt ng÷ nµy ®−îc coi lµ mang tÝnh trung lËp vÒ chÝnh trÞ h¬n t¹i ViÖt Nam so víi tËp trung vµo ph¸t triÓn 
khu vùc t− nh©n, hoÆc lµ do kinh nghiÖm cña c¸c nhµ tµi trî ®èi víi hç trî ph¸t triÓn DNNVV t¹i nh÷ng n¬i 
kh¸c (t¹i nh÷ng n−íc ë ®ã DNNVV kh«ng bao giíi ®−îc coi lµ bao gåm c¶ DNNN).  



 

45 

Bµi häc Kinh nghiÖm: C¬ héi ®Ó c¶i tiÕn sù hç trî cña nhµ tµi trî  

H×nh thµnh sù hç trî cña nhµ tµi trî 
164. Sù së h÷u quèc gia ®ãng vai trß quan träng. Së h÷u quèc gia ®èi víi tiÕn tr×nh 
c¶i c¸ch vµ sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî ®èi víi tiÕn tr×nh nµy cã ¶nh h−ëng m¹nh tíi sù 
hç trî cña c¸c nhµ tµi trî. §iÒu nµy kh«ng thÓ thùc hiÖn ®−îc th«ng qua mét dù ¸n 
®−îc thiÕt kÕ chñ yÕu bëi chuyªn gia n−íc ngoµi tíi ViÖt Nam trong vßng mét vµi tuÇn. 
C¸c tæ chøc ®èi t¸c cÇn ®ãng vai trß chñ ®¹o trong viÖc x¸c ®Þnh nhu cÇu trî gióp kü 
thuËt vµ tham gia tÝch cùc vµo c«ng t¸c thiÕt kÕ dù ¸n. C¸c ®èi t¸c vµ c¬ quan tµi trî 
cÇn chia sÎ quan ®iÓm vÒ nhu cÇu vµ vai trß cña hç trî tõ c¸c nhµ tµi trî. MÆc dï ®iÒu 
nµy cã thÓ tÇm th−êng, trªn thùc tÕ nh÷ng quan niÖm kh¸c nhau vÒ sù hç trî cña nhµ 
tµi trî lµ nguyªn nh©n th−êng xuyªn dÉn ®Õn nh÷ng sù hiÓu nhÇm. §¹t ®−îc mét quan 
®iÓm chung th−êng ®ßihái mét qu¸ tr×nh ®èi tho¹i kh¸ dµi gi÷a ®èi t¸c vµ c¬ quan tµi 
trî.  Khi nhµ tµi trî lÇn ®Çu tiªn lµm viÖc víi mét ®èi t¸c, mét giai ®o¹n chuÈn bÞ hç trî 
sÏ gióp x¸c ®Þnh yªu cÇu vµ c¬ héi vµ x©y dùng mét mèi quan hÖ ®èi t¸c hiÖu qu¶ gi÷a 
nhµ tµi trî vµ ®èi t¸c.  

165. HiÓu bèi c¶nh quèc gia ®èi víi tiÕn tr×nh ®æi míi. CÇn ®¸nh gi¸ mét c¸ch thùc 
tÕ bèi c¶nh quèc gia tr−íc khi tham gia c¸c nç lùc c¶i c¸ch chÝnh s¸ch sÏ ®Èy nhanh 
qu¸ tr×nh h×nh thµnh hç trî cña nhµ tµi trî nh»m xö lý c¸c nhu cÇu quèc gia. C¸c c«ng 
cô mµ nhµ tµi trî sö dông nh»m hiÓu râ vÒ qu¸ tr×nh c¶i c¸ch bao gåm:  

 Tham vÊn réng r·i víi mét lo¹t c¸c ®èi t¸c nh»m ph¸t triÓn chiÕn l−îc - bao 
gåm c¶ mét viÔn c¶nh vÒ c¸c kÕt qu¶ dù kiÕn cña c¸c hç trî nµy. Thùc hiÖn 
c¸c nghiªn cøu ®Æc biÖt tr−íc khi tiÕn hµnh hç trî.  

 Ph−¬ng ph¸p tiÕp cËn theo tõng giai ®o¹n ®èi víi viÖc thiÕt kÕ vµ thùc hiÖn hç 
trî gióp c¬ quan tµi trî vµ ®èi t¸c võa thùc hiÖn võa häc hái kinh nghiÖm.  

 ViÖc chuÈn bÞ vµ phæ biÕn c¸c nghiªn cøu ®iÓn h×nh vÒ nh÷ng g× ®· ho¹t ®éng 
hiÖu qu¶, nh÷ng g× ch−a, ®Æc biÖt lµ vÒ nh÷ng lÜnh vùc vµ/ hoÆc tØnh cô thÓ sÏ 
gióp hiÓu râ thªm tiÕn tr×nh ®æi míi. 

  §èi tho¹i víi c¸c quan chøc vÒ qu¸ tr×nh ®æi míi vµ ph¸t triÓn t¹i c¸c n−íc 
®ang ph¸t triÓn kh¸c gióp hiÓu râ h¬n vÒ c¸c h¹n chÕ vµ vÊn ®Ò mµ c¸c nhµ 
ho¹ch ®Þnh chÝnh s¸ch ViÖt Nam ®ang gÆp ph¶i.  

166. CÇn thiÕt ph¶i linh ho¹t. §· cã nh÷ng lo ng¹i r»ng c¶ nhµ tµi trî vµ vµ c¸c c¬ 
quan ®iÒu phèi cña ChÝnh phñ ch−a ®ñ linh ho¹t ®Ó ®¸p øng nh÷ng thay ®æi vÒ hoµn 
c¶nh. C¸c c¬ héi nh»m gióp c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh th−êng xuÊt hiÖn mét 
c¸ch bÊt ngê. C¸c dù ¸n hç trî c¶i thiÖn vÒ m«i tr−êng kinh doanh cÇn hµnh ®éng  
nhanh chãng nh»m n¾m b¾t ®−îc c¸c c¬ héi míi xuÊt hiÖn, g©y ¶nh h−ëng tíi sù thay 
®æi. §ång thêi, khi c¸c ho¹t ®éng dù ¸n phô thuéc vµo c¸c quyÕt ®Þnh cÊp cao, chËm 
trÔ lµ ®iÒu khã tr¸nh khái. Bëi vËy cÇn cã sù linh ho¹t (bëi ChÝnh phñ vµ nhµ tµi trî) 
trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn. Mét mèi quan hÖ chuyªn nghiÖp gi÷a c¬ quan ®èi t¸c vµ tµi 
trî cã thÓ gióp t¹o ra sù linh ho¹t trong viÖc ®¸p øng c¸c nhu cÇu thay ®æi. Cam kÕ 
m¹nh mÏ cña c¸c c¸n bé l·nh ®¹o cña c¬ quan tµi trî còng hÕt søc cÇn thiÕt cho qu¸ 
tr×nh thùc hiÖn.  

167. C¸c ®Þnh chÕ vÒ DNNVV th−êng chØ lµ mét yÕu tè cña m«i tr−êng kinh doanh. 
C¸c nhµ tµi trî kh«ng nhÊt thiÕt ph¶i tµi trî cho c¸c "Dù ¸n DNNVV" nh»m môc ®Ých 
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c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp nhá. RÊt nhiÒu nh÷ng vÊn ®Ò vÒ m«i 
tr−êng kinh doanh m¶ c¸c doanh nghiÖp nhá ®ang gÆp ph¶i lµ nh÷ng vÕn ®Ò chÝnh 
trong toµn bé tiÕn tr×nh ph¸t triÓn. C¸c vÊn ®Ò c¶i c¸ch cã thÓ mang l¹i nh÷ng t¸c ®éng 
®¸ng kÓ tíi doanh nghiÖp nhá bao gåm: (i) c¶i c¸ch hµnh chÝnh vµ ph¸p lý; (ii) chÝnh 
s¸ch vµ hÖ thèng qu¶n lý ®Êt ®ai; (iii) thuÕ; (iv) kh¶ n¨ng thu thËp th«ng tin; (v) dÞch vô 
tµi chÝnh; (vi) thùc thi hîp ®ång; (vii) hiÖp héi kinh doanh vµ c¶i thiÖn n¨ng lùc ®¹i 
diÖn; (viii) t¨ng sù tham gia trong n−íc vµo c¸c ho¹t ®éng lËp kÕ ho¹ch c¬ së h¹ tÇng 
vµ cung øng dÞch vô.  

Tæ chøc Dù ¸n vµ Thêi gian 
168. Lång ghÐp nh»m x©y dùng n¨ng lùc. NhiÒu dù ¸n do cña c¸c nhµ tµi trî ®· 
thµnh lËp (chÝnh thøc hoÆc kh«ng chÝnh thøc) ban qu¶n lý dô ¸n ®Ó thùc hiÖn dù ¸n. 
§iÒu nµy cã thÓ lµ vÊn ®Ò ®èi víi bÊt kú dù ¸n nµo, song ®Æc biÖt lµ ®èi víi c¸c dù ¸n 
hç trî c¶i c¸ch thÓ chÕ vµ ph¸t triÓn. Cam kÕt ®èi víi c¸ dù ¸n cña nhµ tµi trî th−êng 
chØ m¹nh mÏ nhÊt khi hç trî ®−îc lång ghÐp vµo hç trî c¸c tr¸ch nhiÖm chÝnh cña ®¬n 
vÞ ®èi t¸c, vµ khi c¸c ho¹t ®éng dù ¸n, qu¶n lý, nh©n viªn vµ b¸o c¸o ®−îc lång ghÐp 
vµo c¸c ho¹t ®éng cña phÝa ®èi t¸c ë mét møc ®é hîp lý. C¸c dù ¸n ®−îc thµnh lËp 
ngoµi cÊu tróc tæ chøc cña ®èi t¸c th−êng lµ nh÷ng g¸nh nÆng vÒ tµi chÝnh vµ nguån lùc 
cho ®¬n vÞ ®èi t¸c. §iÒu nµy cã thÓ dÉn ®Õn nh÷ng khã kh¨n trong viÖc tiÕp cËn nguån 
nh©n lùc cña ®èi t¸c, h¹n chÕ sù giao l−u kh«ng chÝnh thøc gi÷a chuyªn gia quèc tÕ vµ 
c¸n bé cña c¬ quan ®èi t¸c, h¹n chÕ kh¶ n¨ng tiÕp cËn tíi c¸c nhµ ho¹ch ®Þch chÝnh 
s¸ch, tr× ho·n qu¸ tr×nh ra quyÕt ®Þnh vµ thiÖt h¹i vÒ ph−¬ng diÖn kÕt qu¶ tiÒm n¨ng dù 
kiÕn tõ qu¸ tr×nh t¨ng c−êng n¨ng lùc thÓ chÕ.  

169. Phï hîp gi÷a ®èi t¸c vµ nhµ tµi trî. Hç trî c¶i  c¸ch cã kh¶ n¨ng mang l¹i hiÖu 
qu¶ nhÊt khi c¸c nhµ tµi trî lµm viÖc víi c¸c t¸c nh©n thay ®æi trong mét ®Þnh chÕ 
m¹nh mµ c¸c nhµ tµi trî ®· thiÕt lËp ®−îc mèi quan hÖ ®¸ng kÓ. Nh÷ng ®èi t¸c cã n¨ng 
lùc th−êng thiÕu vµ do vËy th−êng nhËn ®−îc qu¸ nhiÒu ®Ò nghÞ hç trî tõ phÝa c¸c nhµ 
tµi trî vµ do vËy gÆp khã kh¨n trong viÖc cung cÊp ®ñ c¸n bé ®èi t¸c ®Ó lµm viÖc 
th−êng xuyªn. Còng cã mét nguy hiÓm lµ c¸c ®èi t¸c ®¸p øng l¹i d− cung vÒ ODA nµy 
b»ng c¸ch chÊp thuËn thùc hiÑen nh÷ng nghiªn cøu, kh¶o s¸t mµ Ýt mang l¹i gi¸ trÞ cho 
qu¸ tr×nh c¶i c¸ch.  VÒ ph−¬ng diÖn nµy, mét sè ng−êi tham gia th¶o luËn ®· ®Ò cËp tíi 
viÖc cã qu¸ nhiÒu c¸c kh¶o s¸t nghiªn cøu vÒ khã kh¨n, h¹n chÕ trong viÖc ph¸t triÓn 
khu vùc t− nh©n.  

170. Mét gi¶i ph¸p nh»m xö lý vÊn ®Ò nµy lµ c¸c nhµ tµi trî t×m kiÕm c¬ héi hç trî 
c¸c ®Þnh chÕ cã n¨ng lùc yÕu h¬n, ®Æc biÖt lµ t¹i cÊp tØnh t¹i ®ã doanh nghiÖp nhá cßn 
gÆp nhiÒu vÊn ®Ò tån t¹i. §©y kh«ng ph¶i lµ mét sù lùa chän dÔ dµng, rñi ro thÊt b¹i 
còng cao h¬n, song lîi Ých quèc gia tiÒm n¨ng vµ c¸c t¸c ®éng vÒ gi¶m nghÌo còng lín 
h¬n.  

171. Trong nh÷ng lÜnh vùc c¶i c¸ch cã tÝnh nh¹y c¶m, c¸c ®èi t¸c cÊp cao th−êng 
muèn nhËn ®−îc sù hç trî tõ c¸c tæ chøc tµi trî ®−îc coi lµ "trung lËp" hoÆc Ýt mang 
tÝnh t− t−ëng h¬n khi cung cÊp t− vÊn. Cã lóc phÝa ®èi t¸c muèn sö dông c¸c nhµ tµi trî 
®a ph−¬ng, nh÷ng tæ chøc cã kh¶ n¨ng cung cÊp  mét kÕt hîp tèt h¬n vÒ quan ®iÓm 
quèc tÕ vÒ nh÷ng vÊn ®Ò nh¹y c¶m. Còng cã lóc phÝa ®èi t¸c l¹i muèn nhËn ®−îc sù hç 
trî tõ mét nhµ tµi trî cã mèi quan hÖ ®· ®−îc thiÕt lËp l©u dµi. C¸c nhµ tµi trî cÇn tØnh 
t¸o vÒ kh¶ n¨ng cña nh÷ng vÊn ®Ò nh¹y c¶m ®ã. 
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172. C¶i c¸ch ®ßi hái thêi gian. Mét sè nhµ tµi trî chØ hç trî ng¾n h¹n (3-18 th¸ng). 
Qu¸ tr×nh c¶i c¸ch thÓ chÕ vµ ph¸t triÓn nh»m mang l¹i nh÷ng c¶i thiÖn ®¸ng kÓ vÒ m«i 
tr−êng kinh doanh ®ßi hái ph¶i cã thêi gian. C¸c nhµ tµi trî cÇn x¸c ®Þnh mét thêi gian 
trung h¹n (5-10 n¨m) ®Ó hç trî c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh (mÆc dï c¸c dù ¸n ®¬n 
lÎ cã thÓ cã kho¶ng thêi gian ng¾n h¬n). Thêi gian vµ ph©n tÝch kü l−ìng lµ nh÷ng yÕu 
tè cÇn thiÕt nh»m chuÈn bÞ cho c¸c hç trî kü thuËt nh»m hç trî c¶i c¸ch. MÆc dï c¸c 
nhµ tµi trî cã thÓ tù tin hiÓu r»ng h×nh d¸ng cña mét m«i tr−êng kinh doanh lý t−ëng 
cÇn ph¶i nh− thÕ nµo, qu¸ tr×nh thùc hiÖn c¸c c¶i thiÖn lu«n lu«n phøc t¹p h¬n nhiÒu.  

Thay ®æi th¸i ®é vµ h×nh thµnh sù ñng hé cho c¶i c¸ch  
173. Th¸i ®é x· héi cã ý nghÜa quan träng. C¸c dù ¸n cña c¸c nhµ tµi trî th−êng tËp 
trung vµo mét nhãm ®èi t−îng nhá. Doanh nghiÖp, b¸o chÝ, ®¹i biÓu quèc héi vµ c¸c tæ 
chøc ngµnh ngµy mét tham gia nhiÒu h¬n vµo viÖc c¶i thiÖn m«i tr−êng kinh doanh cho 
doanh nghiÖp. Hç trî c¸c c¸n bé cao cÊp cña §¶ng vµ ChÝnh phñ cã thÓ gióp Ých nhiÒu 
cho qu¸ tr×nh thùc hiÖn. Sù hç trî cña nhµ tµi trî cã thÓ ®−îc c¶i thiÖn qua lµm viÖc víi 
nhiÒu ®èi t¸c kh¸c nhau nh»m h×nh thµnh vµ thùc hiÖn c¸c hç trî c¶i thiÖn m«i tr−êng 
kinh doanh. 

174. HiÓu ®−îc t¸c ®éng ph©n phèi cña c¶i c¸ch. Kh«ng ph¶i tÊt c¶ nh÷ng ®èi t¸c 
®Òu ®−îc h−ëng lîi tõ qu¸ tr×nh c¶i c¸ch. Do vËy mét sè cã thÓ ph¶i øng l¹i nh÷ng thay 
®æi cÇn thiÕt. ViÖc ph©n tÝch c¸c t¸c ®éng ph©n phèi cña qu¸ tr×nh c¶i c¸ch vÉn cßn yÕu 
vµ d−êng nh− lµ ch−a cã. ViÖc x©y dùng n¨ng lôc ph©n tÝch vÒ nh÷ng t¸c ®éng ph©n 
phèi cña nh÷ng thay ®æi dù kiÕn cã thÓ gióp gi¶i quyÕt ®−îc nh÷ng ph¶n øng ®èi víi 
c¸c biÖn ph¸p c¶i c¸ch.  

175. Phæ biÕn th«ng tin nh»m x©y dùng sù ñng hé. Hç trî c¸c tæ chøc trong n−íc 
nh»m tuyªn truyÒn vµ th¶o luËn réng r·i c¸c nghiªn cøu chÝnh s¸ch, dù th¶o luËt, vµ 
c¸c v¨n b¶n liªn quan cã thÓ gióp g©y dùng sù ñng hé ®èi víi qu¸ tr×nh c¶i c¸ch. C¸c 
cuéc héi th¶o ®−îc cÊu tróc hîp lý cã thÓ gióp nang cao nhËn thøc vÒ mèi quan t©m 
cña doanh nghiÖp vµ thùc thÕ thùc hiÖn luËt vµ chÝnh s¸ch kinh doanh. C¸c nghiªn cøu 
so s¸nh cã thÓ lµ nh÷ng c«ng cô h÷u hiÖu nh»m x©y dùng sù ñng hé ®èi víi c¶i c¸ch, 
®Æc biÖt khi c¸c ®Þnh chÕ trong n−íc tÝch cùc tham gia vµo c¸c nghiªn cøu so s¸nh. 
Trong nh÷ng tr−êng hîp cã thÓ, b¸o chÝ nªn ®−îc mêi tham dù c¸c buæi héi th¶o vµ 
nhËn th«ng tin vÒ kÕt qu¶ cña nh÷ng nghiªn cøu chÝnh.  

176. C¬ së lý luËn cho c¶i c¸ch cã ý nghÜa quan träng. C¸c dù ¸n vµ ho¹t ®éng cña 
nã ®−îc lý gi¶i trªn c¬ së t¹o c«ng ¨n viÖc lµm, gi¶m nghÌo, vµ khuyÕn khÝch ph¸t 
triÓn c«ng b»ng cã thÓ sÏ thu hót ®−îc sù ñng hé lín h¬n so víi c¸c ho¹t ®éng dù ¸n 
chØ ®¬n thuÇn nhÊn m¹nh môc tiªu khuyÕn khÝch ph¸t triÓn khu vùc t− nh©n hoÆc/ vµ t− 
nh©n ho¸ DNNVV. §©y cã thÓ lµ mét lý do mµ nhiÒu nhµ tµi trî ban ®Çu tËp trung h¬n 
vµo ph¸t triÓn DNNVV h¬n lµ ph¸t triÓ khu vùc t− nh©n.  

Sö dông chuyªn gia t− vÊn 
177. Sö dông chuyªn gia t− vÊn hiÖu qu¶. Sö dông kÕt hîp chuyªn gia t− vÊn (gi÷a 
trong/ ngoµi n−íc, ng¾n/ dµi h¹n) lµ mét vÊn ®Ò quan träng. Chuyªn gia dµi h¹n th−êng 
tèn kÐm chi phÝ h¬n vµ th−êng kh«ng ®−îc sö dông hÕt c«ng suÊt. MÆt kh¸c, chuyªn 
gia dµi h¹n cã thÓ ®ãng vai trß quan träng trong viÖc ph¸t triÓn c¸c mèi quan hÖ kh«ng 
chÝnh thøc víi c¸c ®èi t¸c - ®iÒu hÕt søc quan träng ®Ó hiÓu ®−îc c¸c vÊn ®Ò vµ −u tiªn 
trong n−íc, vµ vÒ nh÷ng lo¹i h×nh hç trî nµo cã thÓ mang l¹i hiÖu qu¶ nhÊt. Ph−¬ng 
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ph¸p tiÕp cËn ch−¬ng tr×nh hoÆc toµn ngµnh cã tehÎ gióp chuyªn gia t− vÊn dµi h¹n 
®−îc sö dông ë møc c«ng suÊt cao h¬n39.  

178. X©y dùng n¨ng lùc t− vÊn trong n−íc. NhiÒu ng−êi cho r»ng chuyªn gia t− vÊn 
trong n−íc kh«ng ®−îc sö dông ®óng c«ng suÊt. Sö dông nhiÒu h¬n chuyªn gia t− vÊn 
trong n−íc cã thÓ gióp tiÕt kiÖm chi phÝ, t¨ng c−êng n¨ng lùc trong n−íc, vµ cã thÓ 
mang l¹i hiÖu qu¶ cao h¬n trong viÖc h×nh thµnh mét nhãm t¸c nh©n hç trî c¶i c¸ch 
trong n−íc. C¸c c¬ héi sö dông chuyªn gia t− vÊn trong n−íc ngµy mét t¨ng do (i) n¨ng 
lùc cña c¸c chuyªn gia trong n−íc ngµy mét ®−îc c¶i thiÖn, vµ (ii) ChÝnh phñ ngµy mét 
cëi më h¬n víi c¸c chuyªn gia trong n−íc tõ khu vùc ngoµi quèc doanh.  

179. Qu¸ tr×nh lùa chän chuyªn gia t− vÊn. C¸c quan chøc chÝnh phñ ®· ®Ò cËp tíi 
sù kh¸c nhau rÊt nhiÒu vÒ hiÖu qu¶ sö dông chuyªn gia t− vÊn. Hä cho r»ng kh«ng ph¶i 
tÊt c¶ c¸c "chuyªn gia" do nhµ tµi trî cung cÊp ®Òu n¾m b¾t ®−îc nh÷ng vÉn ®Ò vÒ lý 
thuyÕt vµ thùc tiÔn trong lÜnh vùc chuyªn m«n cña hä. N¨ng lùc giao tiÕp còng cã ý 
nghÜa qu¸n träng nh»m hç trî qu¸ tr×nh c¶i c¸ch. C¸c quan chøc ChÝnh phñ ®· ®Ò nghÞ 
®−îc tham gia ë møc ®é cao h¬n vµo qu¸ tr×nh lùa chän. Mét sè c¬ quan ®èi t¸c th−êng 
mong muèn cã ®−îc c¸c chuyªn gia cã kinh nghiÖm so s¸nh ®¸ng kÓ taÞ Ch©u ¸ vµ c¸c 
nÒn kinh tÕ chuyÓn ®æi. 

 

180. Sö dông c«ng nghÖ th«ng tin nhiÒu h¬n. RÊt nhiÒu kiÕn thøc vµ kinh nghiÖm 
quèc tÕ cã thÎ ®−îc khai th¸c mét c¸ch hiÖu qu¶ vÒ chi phÝ qua sö dông c«ng nghÖ 
th«ng tin. C¸c chuyªn gia quèc tÕ cã thÓ cho ý kiÕn vÒ thiÕt kÕ nghiªn cøu, dù th¶o b¸o 
c¸o, vµ dù th¶o v¨n b¶n ph¸p lý th«ng qua internet vµ th− ®iÖn tö. NhiÒu th«ng tin, b¸o 
c¸o so s¸nh vÒ th«ng lÖ −u viÖt nhÊt cã thÓ ®−îc t¶i xuèng t− trªn Web40. 

§µo t¹o 
181. TiÕp cËn kinh nghiÖm quèc tÕ. N©ng cao tr×nh ®é chuyªn m«n cña c¸c ®Þnh 
chÕ trong n−íc trong thËp niªn võa qua lµ mét trong nh÷ng t¸c ®éng trùc tiÕp vµ râ 
rµng nhÊt cña c¸c hç trî tõ c¸c nhµ tµi trî. KÕt hîp gi÷a ®µo t¹o ®¹i häc vµ sau ®¹i häc 
t¹i n−íc ngoµi, ®µo t¹o chuyªn s©u, héi th¶o, kh¶o s¸t, ®µo t¹o t¹i chç ®· gãp phÇn thay 
®æi râ rÖt chÊt l−îng c«ng viÖc cña c¸c tæ chøc trong n−íc. Nã còng gãp ph©n n©ng cao 
ph¹m vi cña c¸c ®èi tho¹i cã ý nghÜa vÒ c¸c vÊn ®Ò ph¸t triÓn doanh nghiÖp.  

182. Sù cÇn thiÕt ph¶i cã môc tiªu ®µo t¹o râ rµng. MÆt kh¸c, kh«ng ph¶i c¸c ho¹t 
®éng ®µo t¹o ®Òu ®−îc coi lµ cã hiÖu qu¶. Th−êng cã quan ®iÓm cho r»ng cã qu¸ nhiÒu 
héi th¶o vµ kh¶o s¸t do c¸c nhµ tµi trî hç trî còng kh«ng tèt. ChuÈn bÞ kü l−ìng ®−îc 
coi lµ mét yÕu tè quan träng ®¶m b¶o gi¸ trÞ cña c¸c chuyÕn kh¶o s¸t vµ héi th¶o. VÝ 
dô, mét dù ¸n thµnh c«ng trong vÊn ®Ò nµy41 th−êng ®ßi hái ph¶i cã ®Ò xuÊt cô thÓ vÒ 
môc ®Ých vµ néi dung cña chuyÕn kh¶o s¸t, ®Ò c−¬ng b¸o c¸o kh¶o s¸t tr−íc khi tiÕn 
hµnh kh¶o s¸t. C¸n bé qu¶n lý  dù ¸n cÇn tÝch cùc liªn hÖ víi c¬ quan ®ãn tiÕp nh»m 

                                                 
39  GTZ ®· t×m c¸ch ®Æt chuyªn gia dµi h¹n t¹i c¸c ®èi t¸c chÝnh song chÞu tr¸ch nhiÖm víi c¸c dù ¸n 

cã liªn quan kh¸c nh»m t¨ng tÝnh hiÖu qu¶ vÒ chi phÝ cña chuyªn gia dµi h¹n.  
40  VÝ dô, c¸c c«ng viÖc cña OECD vÒ c¶i c¸ch ph¸p lý ®Æc biÖt cã t¸c dôg cho dù ¸n do UNDP hç trî 

vÒ c¶i c¸ch m«i tr−êng kinh doanh cho doanh nghiÖp. Bªn c¹nh kh¶o s¸t, ®ãng gãp ý kiÕn vÒ luËt 
dù th¶o vµ c¸c v¨n b¶n ph¸p lý còng ®−îc thùc hiÖn qua email víi chi phÝ kh¸ thÊp trong khu«n 
khæ dù ¸n nµy.  

41  Dù ¸n CIEM/UNDP vÒ "C¶i thiÖn Moi tr−êng Ph¸p lý cho Doanh nghiÖp". 
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®¶m b¶o r»ng c¸c tæ chøc ®ãn tiÕp hiÓu râ vÒ môc ®Ých cña chuyÕn kh¶o s¸t. Trong 
khu«n khæ dù ¸n nµy, mét b¸o c¸o kh¶o s¸t vÒ so s¸nh luËt doanh nghiÖp cña c¸c n−íc 
ASEAN ®· ®−îc sö dông cho b¸o c¸o cña ChÝnh phñ vµ ®−îc chuyÓn tíi c¸c ®¹i biÓu 
quèc héi tr−íc khi xem xÐt th«ng qua LuËt Doanh nghiÖp.  

183. Lùa chän ng−êi tham dù. Mét th¸ch thøc lín ®èi víi c¸c tæ chøc tµi trî lµ ®¶m 
b¶o lùa chän ®−îc ®óng ®èi t−îng thamg gia ®µo t¹o. CÇn cã thñ tôc minh b¹ch h¬n vÒ 
viÑc lùa chän ®èi t−îng cho c¸c ho¹t ®éng ®µo t¹o.  

184. §¶m b¶o ®éng c¬ ®µo t¹o ®óng ®¾n. Mét vÊn ®Ò mang tÝnh hÖ thèng lµ th«ng 
lÖ c¸c nhµ tµi trî tr¶ tiÒn ¨n tr−a cho c¸c häc viªn. §iÒu nµy cã ¶nh h−ëng tiªu cùc tíi 
qu¸ tr×nh lùa chän. Nh÷ng ng−êi cã tr¸ch nhiÖm c«ng viÖc Ýt, vµ chi phÝ c¬ héi thÊp ®èi 
víi thêi gian cña m×nh, th−êng tham dù ®µo t¹o ®¬n gi¶n lµ ®Ó nhËn tiÒn ¨n tr−a. §iÒu 
nµy trong nhiÒu tr−êng hîp dÉn ®Õn quy m« líp häc lín vµ kh«ng khuyÕn khÝch ®−îc 
häc viªn tiÒm n¨ng cã thÓ h−ëng lîi ®−îc lín nhÊt tõ kho¸ häc ®ã. Tr¶ tiÒn ®Ó tham gia 
kho¸ häc còng lµm gi¶m nhiÖt t×nh cña gi¶ng viªn ®Ó gi¶ng d¹y cã chÊt l−îng. NÕu nh− 
c¸c kho¸ ®µo t¹o ng¾n h¹n ®−îc tæ chøc tèt vµ cã néi dung phï hîp, khi ®ã kh«ng cÇn 
ph¶i tr¶ tiÒn ®Ó c¸c häc viªn tham gia kho¸ häc.  

185. Sù s½n sµng tr¶ tiÒn cho c¸c kho¸ ®µo t¹o cã chÊt l−îng. Ng−êi ViÖt Nam ®· 
chøng minh r»ng hä s½n sµng tr¶ tiÒn cho c¸c kho¸ ®µo t¹o cã chÊt l−îng qua tû lÖ rÊt 
cao nh÷ng ng−êi tham gia c¸c kho¸ ®µo t¹o riªng sau giê lµm viÖc. Sù t¨ng lªn nhanh 
chãng cña c¸c dÞch vô ®µo t¹o d¹y nghÒ ng¾n h¹n cho thÊy r»ng cÇn ph¶i thËn trong 
khi ph©n tÝch vÒ viÖc liÖu cã cÇn sù hç trî cña c¸c nhµ tµi trî trong lÜnh vùc ®ã n÷a hay 
kh«ng.  
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Phô lôc 1: §Ò xuÊt nh»m C¶i thiÖn viÖc Chia sÎ Th«ng tin gi÷a c¸c Tæ chøc Tµi 
trî trong Hç trî DNVVN 

Bèi c¶nh 
HÇu hÕt c¸c nhµ tµi trî vµ nh÷ng ng−êi tham gia th¶o luËn ®Òu ®ång ý r»ng viÖc phèi 
hîp c¸c ho¹t ®éng hç trî cho DNNVV cho tíi nay cßn kÐm hiÖu qu¶, vµ ®©y cã thÓ 
ngµy cµng trë thµnh mét vÊn ®Ò ®èi víi sù tham gia cña c¸c tæ chøc tµi trî míi trong 
lÜnh vùc nµy. Hä cho r»ng b−íc ®i ®Çu tiªn nh»m c¶i thiÖn t×nh h×nh nµy lµ thiÕt lËp 
mét hÖ thèng nh»m th−êng xuyªn ghi chÐp, cËp nhËt vµ phæ biÕn th«ng tin vÒ c¸c ho¹t 
®éng hç trî DNNVV cña c¸c tæ chøc tµi trî. Trong khu«n khæ nghiªn cøu nµy, nhiÒu 
nhµ tµi trî ®· cung cÊp th«ng tin tãm t¾t vÒ c¸c dù ¸n cña m×nh trong lÜnh vùc ph¸t 
triÓn DNVVN, vµ kÕt qu¶ tæng hîp c¸c dù ¸n nµy ®−îc tr×nh bµy trong mét phô lôc 
riªng. PhÇn ®Ò xuÊt d−íi ®©y gîi ý mét c¬ chÕ nh»m cËp nhËt th−êng xuyªn c¸c th«ng 
tin nµy. 

§Ò xuÊt  
Ma trËn hiÖn t¹i vÒ c¸c dù ¸n do c¸c nhµ t¹i trî tiÕn hµnh trong lÜnh vùc ph¸t triÓn 
DNVVN cÇn ®−îc ®−a trªn mét trang web. C¸c nhµ tµi trî trªn c¬ së ®ã cã thÓ th−êng 
xuyªn xem xÐt vµ cËp nhËt th«ng tin vÒ nh÷ng dù ¸n phï hîp cña m×nh sau ®ã chuyÓn 
cho mét c¸n bé qu¶n trÞ m¹ng.  

Sau nµy, trang web ®ã cã thÓ ®−îc më réng  nh»m bao gåm thiÕt kÕ dù ¸n, nghiªn cøu 
vµ b¸o c¸o ®¸nh gi¸. §ång thêi, trang web nµy cã thÓ bao gåm tµi liÖu vÒ c¸c th«ng lÖ 
−u viÖt nhÊt vµ kÕt nèi víi c¸c trang tr×nh bµy vÒ kinh nghiÖm quèc tÕ vµ th«ng lÖ −u 
viÖt nhÊt.  

Thùc hiÖn 
Tèt nhÊt lµ trang web nµy ®−îc thùc hiÖn bëi mét c¬ quan chÝnh phñ chÞu tr¸ch nhiÖm 
vÒ vÊn ®Ò DNVVN. Nh»m ®¶m b¶o duy tr× ®−îc nh÷ng kÕt qu¶ ®· ®−îc thùc hiÖn cho 
tíi nay, mét tæ chøc tµi trî cã thÓ ®øng ra ®−a c¸c th«ng tin c¬ b¶n ®· ®−îc thu thËp 
trong khu«n khæ nghiªn cøu nµy trªn trang web ®ã. 

Dù kiÕn chi phÝ 
Trang web nµy cã thÓ ®−îc thiÕt lËp  víi kho¶ng mét th¸ng nh©n c«ng dµnh cho mét 
nhµ thiÕt kÕ trang web trong n−íc (víi chi phÝ kho¶ng 1.200 USD), vµ cã thÓ ®−îc duy 
tr× víi 2 th¸ng nh©n c«ng trong mét n¨m (víi chi phÝ kho¶ng 2.400 USD). Trang web 
nµy cã thÓ ®−îc duy tr× t¹i mét m¸y chñ víi chi phÝ kh«ng qu¸ 300 USD/ n¨m. Cã thÓ 
cÇn cã chi phÝ bæ sung nÕu nh− trang web nµy ®−îc më réng ®Ó ®¨ng thiÕt kÕ dù ¸n vµ 
c¸c th«ng lÖ −u viÖt nhÊt. 

 



 

53 

Phô lôc 2: Mét sè Ph¸t triÓn vÒ M«i tr−êng Ph¸p lý cho DNNVV/ Khu vùc Kinh tÕ T− nh©n ë ViÖt Nam 

Nh÷ng c¶i c¸ch chÝnh 
(V¨n b¶n vÒ M«i tr−êng 
kinh doanh: Sè vµ Ngµy) 
 

§èi t¸c chÝnh 
trong n−íc tham 
gia 

Hç trî tõ nguån 
ODA 
 

KÕt qu¶ VÊn ®Ò tån t¹i 

A. M«i tr−êng Tæng thÓ vÒ ChÝnh s¸ch/ Ph¸p lý/ ThÓ chÕ ®èi víi DNVVN 
 
HiÕn ph¸p n¨m 1992 Quèc héi  • Thõa nhËn vµ b¶o vÖ quyÒn cña khu vùc ngoµi quèc 

doanh trong mét nÒn kinh tÕ "nhiÒu thµnh phÇn" 
• MÆc dï ®· cã nh÷ng thay ®èi HiÕn ph¸p, 

"doanh nghiÖp t− nh©n" vÉn cßn ®−îc coi lµ 
mét côm tõ kh«ng ®−îc −a chuéng. Nh÷ng 
®èi xö kh«ng c«ng b»ng ®èi víi khu vùc t− 
nh©n vÉn cßn tiÕp tôc. 

 
Söa ®æi HiÕn ph¸p n¨m 
1992 (th¸ng 11 n¨m 2001) 
 

Quèc héi  • Khu vùc t− nh©n ®−îc chÝnh thøc thõa nhËn lµ mét bé 
phËn quan träng kh«ng thÓ t¸ch rêi cña nÒn kinh tÕ 
quèc d©n. 

• Gãp phÇn dì bë nh÷ng "kiªng kþ" cßn l¹i khi nãi vÒ 
khu vùc t− nh©n. 

 

• Nhµ n−íc vÊn ®ãng vai trß "chñ ®¹o" trong 
nÒn kinh tÕ. 

ChiÕn l−îc Ph¸t triÓn Kinh 
tÕ X· héi 2001-2010 ®−îc 
th«ng qua t¹i §¹i héi §¶ng 
Céng s¶n ViÖt Nam vµo 
th¸ng 4 n¨m 2001 (B¸o c¸o 
Ban ChÊp hµnh Trung 
¦¬ng) 
 

 C¸c tæ chøc tµi trî 
th¶o luËn v¨n b¶n 
vµ tæ chøc c¸c buæi 
th¶o luËn gi÷a nhµ 
tµi trî vµ ChÝnh phñ 
vÒ v¨n b¶n dù th¶o. 
 

• NhÊn m¹nh tÇm quan träng cña mét nÒn kinh tÕ "nhiÒu 
thµnh phÇn" vµ khu vùc kinh tÕ t− nh©n. KhuyÕn khÝch 
sù ph¸t triÓn kinh tÕ t− nh©n, kinh tÕ hîp t¸c vµ ®Çu t− 
n−íc ngoµi. 

• Kh¼ng ®Þnh m¹nh mÏ vÒ viÖc xo¸ bá nh÷ng ph©n biÖt 
®èi xö vµ t¹o mét "m«i tr−êng kinh doanh b×nh ®¼ng". 

• TËp trung vµo ph¸t triÓn c¸c hÖ thèng thÞ tr−êng. 

• TÝnh ch−a râ rµng vÉn cßn tån t¹i trong c¸c 
kh¼ng ®Þnh r»ng Nhµ n−íc sÏ "®ãng vai trß 
chñ ®¹o trong nÒn kinh tÕ". 

• C¸c kÕ ho¹ch thùc hiÖn chi tiÕt vÉn trong qu¸ 
tr×nh so¹n th¶o. 

NghÞ quyÕt TW 5 cña §¶ng 
Céng s¶n ViÖt Nam. 

Ban Kinh tÕ TW, 
§¶ng Céng s¶n 
 

 • §¶ng Céng s¶n ViÖt Nam thõa nhËn râ rµng h¬n vÒ vai 
trß cña khu vùc kinh tÕ t− nh©n, t¹o tiÒn ®Ò cho c¸c c¶i 
thiÖn vÒ m«i tr−êng khung thuËn lîih¬n cho khu vùc 
kinh tÕ nµy. 

• §¶ng viªn hiÖn ®ang cã c¸c ho¹t ®éng kinh doanh cã 
thÓ duy tr× t− c¸ch ®¶ng viªn cña m×nh.  

• NhÊn m¹nh r»ng th¸i ®é ®èi víi c¸c doanh nghiÖp t− 
nh©n vµ ®èi víi lîi nhuËn cÇn ph¶i ®−îc thay ®æi vµ 
kh¼ng ®Þnh §¶ng vµ ChÝnh phñ cÇn khuyÕn khÝch h×nh 
thµnh mét m«i tr−êng thuËn lîi h¬n cho khu vùc kinh tÕ 

• ViÖc thùc hiÖn thµnh c«ng NghÞ quyÕt bëi 
c¸c bé ngµnh trung −¬ng vµ ®Þa ph−¬ng. 
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Nh÷ng c¶i c¸ch chÝnh 
(V¨n b¶n vÒ M«i tr−êng 
kinh doanh: Sè vµ Ngµy) 
 

§èi t¸c chÝnh 
trong n−íc tham 
gia 

Hç trî tõ nguån 
ODA 
 

KÕt qu¶ VÊn ®Ò tån t¹i 

t− nh©n.  
 

§¸nh gi¸ Nhu cÇu Ph¸p lý Bé T− ph¸p, V¨n 
phßng Quèc héi, 
Toµ ¸n Tèi cao, 
Ban Tæ chøc C¸n 
bé ChÝnh phñ (nay 
lµ Bé Néi vô), vµ 
c¸c tæ chøc kh¸c.  
 

HÇu hÕt c¸c tæ chøc 
tµi trî hç trî qu¸ 
tr×nh nµy. 
 

• T¹o mét khu«n khæ x¸c ®Þnh chiÕn l−îc −u tiªn nh»m 
c¶i thiÖn m«i tr−êng ph¸p lý tæng thÓ, vµ x¸c ®Þnh nhu 
cÇu hç trî tõ c¸c nguån ODA ®Ó thùc hiÖn qu¸ tr×nh 
nµy. 

• C«ng t¸c thùc hiÖn nªn b¾t ®Çu t− n¨m 2002. 
 

B. LuËt, V¨n b¶n vÒ kinh doanh 
LuËt Doanh nghiÖp T− nh©n 
vµ LuËt C«ng ty (1990) 
 

ViÖn Qu¶n lý 
Kinh tÕ TW (Bé 
KH§T) 

Hç trî h¹n chÕ cña  
SIDA (Thuþ §iÓn) 
 

• LÇn ®Çu tiªn, c¸c c«ng ty t− nh©n ®−îc luËt ph¸p thõa 
nhËn. 

• Kho¶ng 30.000 doanh nghiÖp t− nh©n ®−îc thµnh lËp 
trong vßng 9 n¨m luËt cã hiÖu lùc (1991-2000) 

 

• C¸c bé luËt nµy ®−îc thay thÕ bëi LuËt Do-
anh nghiÖp vµo n¨m 2000. 

 

LuËt Doanh nghiÖp (2000) 
vµ c¸c v¨n b¶n h−íng dÉn 
thi hµnh.  

ViÖn Qu¶n lý 
Kinh tÕ TW (Bé 
KH§T), Phßng 
Th−¬ng m¹i C«ng 
nghiÖp 

UNDP, GTZ 
 
UNDP cam kÕt tiÕp 
tôc hç trî nh»m c¶i 
thiÖn  bé luËt nµy. 

• Tr«ng mét phiªn häp ChÝnh phñ gÇn ®©y, bé luËt nµy ®· 
®−îc ®¸nh gi¸ lµ: (i) mét ®ét ph¸ vÒ t− duy kinh tÕ; (ii) 
mét b−íc tiÕn dµi nh»m ®¶m b¶o tù chñ kinh doanh; vµ 
(iii) mét c¶i thiÖn ®¸ng kÓ trong c«ng t¸c c¶i c¸ch hµnh 
chÝnh.  

• Qu¸ tr×nh cÊp phÐp kinh doanh ®· ®−îc c¶i thiÖn vµ rót 
ng¾n mét c¸ch ®¸ng kÓ.  

• TÝnh tíi th¸ng T− n¨m 2002, ®· cã kho¶ng 41.000 do-
anh nghiÖp ®−îc thµnh lËp theo LuËt Doanh nghiÖp víi 
tæng vèn ®Çu t− ®¹t kho¶ng 3,6 tû USD.  

• C¸c v¨n b¶n thùc hiÖn cÇn ®−îc cñng cè. 
• Mét sè c¬ quan nhµ n−íc vÉn cßn th¸i ®é tiªu 

cùc ®èi víi doanh nghiÖp t− nh©n. 
• C¸c doanh nghiÖp ®¨ng ký chÝnh thøc chñ 

yÕu tËp trung t¹i c¸c tØnh, thµnh cã tr×nh ®é 
ph¸t triÓn cao h¬n (TP. HCM, B×nh D−¬ng, 
§ång Nai, Hµ Néi, H¶i Phßng, §µ N½ng).  

• X©y dùng mét bé luËt thèng nhÊt cho c¸c 
doanh nghiÖp (cho c¸c doanh nghiÖp nhµ 
n−íc, doanh nghiÖp t− nh©n vµ HTX) vµo 
n¨m 2005.   

 
QuyÕt ®Þnh sè 19/2000/Q§-
TTG   vÒ viÖc bá mét sè 
giÊy phÐp kinh doanh. 
revoking business licenses.  
NghÞ ®Þnh 30/2000/N§-CP 
vÒ viÖc bá mét sè giÊy phÐp 

Tæ C«ng t¸c thi 
hµnh LuËt Doanh 
nghiÖp (Bé 
KH§T) 
 
ViÖn Qu¶n lý 

UNDP (AusAID) 
hç trî cho Tæ c«ng 
t¸c. 

• H¬n 160 giÊy phÐp kinh doanh ®· ®−îc b·i bá. 
• C¸c bé ngµnh ®· tiÕn hµnh b·i bo¶ giÊy phÐp kinh do-

anh. 
• ThÓ hiÖn quyÕt t©m cña ChÝnh phñ trong viÖc c¶i thiÖn 

qu¸ tr×nh cÊp giÊy phÐp kinh doanh.  

• C¸c giÊy phÐp kinh doanh kh¸c vÉn ®ang 
®−îc Tæ C«ng t¸c Thi hµnh LuËt Doanh 
nghiÖp xem xÐt. 

• Sù ph¶n øng tõ mét sè bé ngµnh vµ cÊp chÝnh 
quyÒn ®èi víi viÖc b·i bá giÊy phÐp kinh do-
anh.
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Nh÷ng c¶i c¸ch chÝnh 
(V¨n b¶n vÒ M«i tr−êng 
kinh doanh: Sè vµ Ngµy) 
 

§èi t¸c chÝnh 
trong n−íc tham 
gia 

Hç trî tõ nguån 
ODA 
 

KÕt qu¶ VÊn ®Ò tån t¹i 

kinh doanh.. 
NghÞ ®Þnh 59/2002/N§-CP 
vÒ viÖc bá mét sè giÊy phÐp 
kinh doanh. 

Kinh tÕ TW (Bé 
KH§T) 
 

anh.  
• Tæ C«ng t¸c ®ang xem xÐt viÖc ra mét nghÞ 

®Þnh trong ®ã quy ®Þnh nh÷ng giÊy phÐp cßn 
hiÖu lùc, vµ c¸c giÊy phÐp kh¸c lµ kh«ng cã 
hiÖu lùc.   

 
LuËt KhuyÕn khÝch §Çu t− 
Trong n−íc (ban hµnh n¨m 
1994 vµ ®iÒu chØnh n¨m 
1998). 

ViÖn Qu¶n lý 
Kinh tÕ TW (Bé 
KH§T) 

GTZ vµ UNDP. • Dµnh cho c¸c nhµ ®Çu t− trong n−íc nhiÒu −u ®·i gièng 
nh− dµnh cho c¸c nhµ ®Çu t− n−íc ngoµi.  

• Thñ tôc phøc t¹p vµ kh«ng râ rµng lµm h¹n 
chÕ viÖc nhËn ®−îc c¸c khuyÕn khÝch ®Çu t−. 
Tèt h¬n hÕt lµ nªn cã mét luËt vÒ khuyÕn 
khÝch ®Çu t− dµnh chung cho c¶ nhµ ®Çu t− 
trong n−íc vµ n−íc ngoµi. 

 
LuËt HTX vµ NghÞ quyÕt 
TW 5 cña §¶ng Céng s¶n 
vÒ ph¸t triÓn kinh tÕ HTX 
NghÞ §Þnh 90/2001/N§-CP 

Liªn minh HTX 
ViÖt Nam, ViÖn 
Qu¶n lý Kinh tÕ 
TW (Bé KH§T)  

GTZ, ViÖtn FES 
(§øc), ILO 

• Cñng cè vai trß cña HTX, trao cho HTX nhiÒu quyÒn tù 
chñ h¬n ®ång thêi yªu cÇu c¸c HTX ho¹t ®éng theo c¸c 
nguyªn t¾c th−¬ng m¹i. 

• NghÞ ®Þnh 90 còng coi HTX lµ DNNVV.   
 

• Vai trß kinh tÕ cña HTX cßn nhá bÐ. 
• C«ng t¸c qu¶n lý cña HTX yÕu kiÐn. Mét sè 

cßn gÆp nhiÒu vÊn ®Ò vÒ c«ng nî. Mét sè 
kh¸c kh«ng ho¹t ®éng vµ cÇn ®−îc ®ãng cöa. 

• §Þnh kiÕn vµ th¸i ®é tiªu cùc vÒ HTX vÉn 
cßn tån t¹i.  

 
NghÞ ®Þnh 90/2001/N§-CP  
cña ChÝnh phñ vÒ Ph¸t triÓn 
DNNVV 

Bé KH§T UNIDO (§øc), 
NhËt B¶n, ILO 

• §−a ra ®Þnh nghÜa chÝnh thøc vÒ DNNVV 
• Lµ c¬ së ph¸p lý h×nh thµnh c¸c thÓ chÕ hç trî, ph¸t 

triÓn DNNNV (nh»m c¶i thiÖn kh¶ n¨ng cña DNNVV 
tiÕp cËn ®Êt ®ai, tÝn dông, c«ng nghÖ, th«ng tin thÞ 
tr−êng, dÞch vô kinh doanh).  

• Cã thÓ lµ b−íc ®i ®Çu tiªn nh»m chuyÓn tõ viÖc qu¶n lý 
doanh nghiÖp theo "khu vùc kinh tÕ" (tøc lµ theo h×nh 
thøc së h÷u) sang qu¶n lý theo "quy m«". §iÒu nµy cã 
thÓ lµm gi¶m nh÷ng ph©n biÖt ®èi xö ®èi víi khu vùc t− 
nh©n.  

• ViÖc thµnh lËp c¸c thÓ chÕ bao gåm Côc Ph¸t 
triÓn DNNVVN, Héi §ång Xóc tiÕn 
DNNVV vÉn ®ang trong qu¸ tr×nh chuÈn bÞ. 

• NghÞ ®Þnh nh»m hç trî DNNVV trong c¶ khu 
vùc t− nh©n vµ nhµ n−íc. DNNN cã thÓ cã 
kh¶ n¨ng tiÕp cËn tèt h¬n tíi nh÷ng tæ chøc, 
c¸ nh©n ra quyÕt ®Þnh vµ trong qu¸ tr×nh nhËn 
c¸c hç trî bao cÊp. 

• LiÖu viÖc tËp trung qu¶n lý theo quy m« cã 
tèt h¬n viÖc qu¶n lý theo h×nh thøc së h÷u? 

 
LuËt Ph¸ s¶n (1993) Toµ ¸n Nh©n d©n 

Tèi cao, Bé T− 
Ph¸p, ViÖn Qu¶n 
lý Kinh tÕ TW (Bé 
KH§T) 
 

UNDP/WB hç trî 
cho bé luËt ®Çu 
tiªn.  

• H×nh thµnh c¬ së ph¸p lý cho c¸c chñ nî thu håi nî. 
Khu«n khæ ph¸p lý ®ã cã ý nghÜa quan träng cho viÖc 
n©ng cao kh¶ n¨ng tiÕp cËn tÝn dông vµ gi¶m chi phÝ 
vèn.  

• §Þnh kiÕn cña x· héi ®èi víi vÊn ®Ò ph¸ s¶n. 
• Thñ tôc ph¸ s¶n qu¸ phøc t¹p: bé luËt hiÕm 

khi ®−îc sö dông vµ kh«ng ®¹t ®−îc môc tiªu 
®Ò ra. 

• Bé luËt söa ®æi ®ang ®−îc so¹n th¶o vµ dù 
kiÕn sÏ ®−îc tr×nh Quèc héi vµo cuèi n¨m 
2002.  
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Nh÷ng c¶i c¸ch chÝnh 
(V¨n b¶n vÒ M«i tr−êng 
kinh doanh: Sè vµ Ngµy) 
 

§èi t¸c chÝnh 
trong n−íc tham 
gia 

Hç trî tõ nguån 
ODA 
 

KÕt qu¶ VÊn ®Ò tån t¹i 

 

C. C¶i c¸ch Ph¸p lý cã liªn quan (§Êt ®ai, thuÕ, lao ®éng vµ c¹nh tranh...). 
 
TÝn dông vµ Tµi trî cho DNNVV 
 
LuËt Ng©n hµng Nhµ n−íc 
vµ LuËt c¸c Tæ chøc TÝn 
dông  

Quèc héi, NHNN, 
Bé Tµi chÝnh vµ 
Bé T− ph¸p 
 

WB, IMF, ADB, 
Canada, Ph¸p vµ 
§øc 

• C¶i thiÖn m«i tr−êng ph¸p lý cho c¸c ho¹t ®éng tµi 
chÝnh vµ ng©n hµng. 

 

 

NghÞ ®Þnh 165/1999/N§-CP 
vÒ cho vay kh«ng ®ßi hái tµi 
s¶n thÕ chÊp;  
NghÞ ®Þnh 178/1999/N§-CP 
vÒ b¶o ®¶m tiÒn vay cña c¸c 
tæ chøc tÝn dông; NghÞ ®Þnh 
08/2000/ND-CP vÒ ®¨ng ký 
giao dÞch b¶o ®¶m.  
QuyÕt ®Þnh 546/2002/Q§-
NHNN  cña NHNN vÒ c¬ 
chÕ l·i suÊt tho¶ thuËn.  
 

NHNN WB, IMF, ADB, 
Canada, Ph¸p vµ 
§øc 

• Ng©n hµng th−¬ng m¹i cã tÝnh tù chñ cao h¬n trong 
viÖc cho vay doanh nghiÖp (kh«ng xÐt ®Õn c¬ cÊu së 
h÷u). mµ kh«ng ®ßi hái tµi s¶n thÕ chÊp. 

• Mét sè ng©n hµng ®· thµnh lËp Quü cho vay DNNVV. 
• Doanh nghiÖp t− nh©n ngµy cµng ®−îc coi lµ kh¸ch 

hµng cã tiÒm n¨ng cao. 
• L·i suÊt ®· ®−îc tù do ho¸ mét c¸ch c¬ b¶n vµ c¸c ng©n 

hµng th−¬ng m¹i giê ®©y  ®· cã thÓ cho vay víi l·i suÊt 
"tho¶ thuËn", t¹o c¬ së cho mét c¬ chÕ cho vay "dùa 
trªn rñi ro".   

• C¸c ng©n hµng cßn ngÇn ng¹i trong viÖc cho 
vay kh«ng ®ßi hái tµi s¶n thÕ chÊp ®èi víi c¸c 
doanh nghiÖp t− nh©n. 

• C¸c ng©n hµng n−íc ngoµi gÆp h¹n chÕ trong 
viÖc  cung cÊp dÞch vô (tiÕt kiÖm/ tÝn dông) 
cho c¸c doanh nghiÖp trong n−íc. 

• HÇu hÕt c¸c kho¶n vay cña ng©n hµng cßn 
h−íng tíi DNNN.  

• Ng©n hµng cßn gÆp nhiÒu khã kh¨n trong 
viÖc xölý tµi s¶n thÕ chÊp vµ tiÕn hµnh biÖn 
ph¸p xö lý ®èi víi doanh nghiÖp ph¸ s¶n.  

 
QuyÕt ®Þnh  193/Q§-TTg  
vÒ Thµnh lËp Quü TÝn dông 
cho DNNVV   

Bé Tµi chÝnh vµ 
NHNN 

JBIC, EC, UNIDO 
vµ WB 

• H×nh thµnh c¬ së ph¸p lý cho c¸c quü b¶o l·nh.  • Ch−a ®−îc thùc hiÖn. 

NghÞ ®Þnh 43/1999/N§-CP 
vÒ TÝn dông §Çu t− Nhµ 
n−íc vµ  NghÞ ®Þnh 
50/1999/N§-CP vÒ Quü Hç 
trî Ph¸t triÓn. 

Bé Tµi chÝnh  • Trong n¨m 2000 ®· cho vay 337 mãn cho doanh nghiÖp 
t− nh©n vµ trong n¨m 2001 kho¶ng 700 mãn. 

• VÒ mÆt nguyªn t¾c, doanh nghiÖp t− nh©n vµ DNNN 
b×nh ®¼ng trong viÖc tiÕp cËn vèn vay tõ Quü.   

 

• HÇu hÕt (kho¶ng77,2% trong n¨m 2000)  vèn 
vay do Quü Hç trî Ph¸t triÓn gi¶i ng©n dµnh 
cho DNNN. 

• Mét sè vÊn ®Ò vÒ tÝnh minh b¹ch. 
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Nh÷ng c¶i c¸ch chÝnh 
(V¨n b¶n vÒ M«i tr−êng 
kinh doanh: Sè vµ Ngµy) 
 

§èi t¸c chÝnh 
trong n−íc tham 
gia 

Hç trî tõ nguån 
ODA 
 

KÕt qu¶ VÊn ®Ò tån t¹i 

NghÞ ®Þnh 48 48/1998/N§-
CP  vÒ thµnh lËp thÞ tr−êng 
chøng kho¸n.  
 
 

Uû ban Chøng 
kho¸n Nhµ n−íc 
 

IFC, Anh, c¸c nhµ 
tµi trî kh¸c vµ c¸c 
c«ng ty t− nh©n. 
 

• ThÞ tr−êng chøng kho¸n t¹o ra mét nguån vèn míi cho 
doanh nghiÖp t− nh©n vµ khuyÕn khÝch giao dÞch c¸c 
chøng kho¸n nî.  

• ThÞ tr−êng chøng kho¸n ®−îc khëi ®éng ë TP. Hå ChÝ 
Minh vµ dù kiÕn sÏ sím ho¹t ®éng t¹i Hµ Néi.  

• Sè l−îng c«ng ty niªm yÕt Ýt ái. 
• Qu¸ tr×nh cæ phÇn ho¸ chËm ch¹p. 
• ThiÕu thèng nhÊt trong c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt. 
• VÊn ®Ò c«ng bè th«ng tin/ qu¶n trÞ doanh 

nghiÖp 
• ThiÕu c¸c nhµ ®Çu t− lµ tæ chøc.  
 

§Êt ®ai 

LuËt §Êt ®ai n¨m 1993 
 
LuËt §Êt ®ai söa ®æi n¨m 
1998 
 
LuËt ThuÕ Sö dông §Êt ®ai 
 

Tæng côc §Þa 
chÝnh 
 

Thuþ §iÓn, óc, 
UNDP vµ WB 

• H×nh thµnh mét khu«n khæ thÕ chÕ nh»m qu¶n lý thèng 
nhÊt vÒ ®Êt ®ai. 

• Theo luËt söa ®æi, ®Êt ®ai cã thÓ ®−îc cÊp cho c¸c môc 
®Ých s¶n xuÊt phi n«ng nghiÖp. 

• Mét sè tØnh ®ang x©y dùng c¸c khu c«ng nghiÖp cho 
DNNVV. 

• Mét sè khuyÕn khÝch vÒ ®Êt ®ai trong LuËt KhuyÕn 
khÝch §Çu t− Trong n−íc.  

• Doanh nghiÖp t− nh©n vÉn gÆp khã kh¨n 
trong viÖc tiÕp cËn ®Êt ®ai cho môc ®Ých s¶n 
xuÊt kinh doanh. 

• PhÝ thuª ®Êt trong khu c«ng nghiÖp cao. 
• Thñ tôc chuyÓn môc ®Ých sö dông ®Êt sang 

kinh doanh cßn phøc t¹p. 
• NhiÒu DNNVV  kh«ng cã giÊy chøng nhËn 

quyÒn sö dông ®Êt, do ®ã h¹n chÕ kh¶ n¨ng 
tiÕp cËn vèn ng©n hµng.  

• C¸c giao ®Þch vÒ ®Êt vµ quyÒn vÒ bÊt ®éng 
s¶n kh«ng râ rµng. 

• HÖ thèng ®¨ng ký bÊt ®éng s¶n yÕu.  
 

Lao ®éng 
 
LuËt Lao ®éng 
 
LuËt Lao ®éng söa ®æi 
(2002) 

Bé L§-TB-XH  
  

ILO  vµ mét sè nhµ 
tµi trî song ph−¬ng 

• Mét khu«n khæ ph¸p lý cho thÞ tr−êng lao ®éng ®· ®−îc 
h×nh thµnh. Tr−íc §æi míi, lao ®éng kh«ng ®−îc coi lµ 
hµng ho¸ vµ do vËy kh«ng ®−îc phÐp "mua vµ b¸n". 

 

• Bé luËn cã nhiÒu giíi h¹n vµ do vËy cã thÓ 
h¹n chÕ sö dông lao ®éng vµ/ hoÆc tu©n thñ. 

• Kh«ng cã quy ®Þnh ®Æc biÖt nh»m ®¸p øng 
c¸c ®iÒu kiÖn ®Æc biÖt cña DNNVV.  

 
TiÕp cËn ThÞ tr−êng XuÊt khÈu 
 
NghÞ ®Þnh 57/ND-CP ban 
hµnh ngµy 31/7/1998   
 
LuËt H¶i quan (th¸ng S¸u 
2001 vµ cã hiÖu lùc vµo 
n¨m 2002) 

Bé Th−¬ng m¹i 
 
 
Tæng côc H¶i 
quan  

C¸c c¬ quan cña 
LHQ,  WB vµ c¸c 
tæ chøc tµi trî song 
ph−¬ng hç trî qu¸ 
tr×nh c¶i c¸ch chinh 
s¸ch th−¬ng m¹i 
th hiÒ ¸ h

• Cho phÐp c¸c doanh nghiÖp xuÊt khÈu hµng ho¸/ dÞch 
vô trong ph¹m vi giÊy phÐp cña m×nh mµ kh«ng ph¶i 
xin giÊy phÐp xuÊt nhËp khÈu. 

• Sè l−îng DNNVV ®−îc phÐp xuÊt khÈu trùc tiÕp t¨ng 
tõ 500 n¨m 1998 lªn tíi 4.500 vµo gi÷a n¨m 1999. 

• C¸c thñ tôc h¶i quan ®−îc c¶i tiÕn.  

• Th«ng tin thÞ tr−êng xuÊt khÈu cßn h¹n chÕ. 
• DNNN cã thuËn lîi h¬n trong viÖc tiÕp cËn 

th«ng tin. 
• Thñ tôc h¶i quan phøc t¹p vÉn cßn lµ cµng 

hµng giao "phi quan thuÕ" vµ cã ¶nh h−ëng 
lín tíi c¸c doanh nghiÖp cã møc xuÊt khÈu 
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Nh÷ng c¶i c¸ch chÝnh 
(V¨n b¶n vÒ M«i tr−êng 
kinh doanh: Sè vµ Ngµy) 
 

§èi t¸c chÝnh 
trong n−íc tham 
gia 

Hç trî tõ nguån 
ODA 
 

KÕt qu¶ VÊn ®Ò tån t¹i 

theo nhiÒu c¸ch 
kh¸c nhau.  
 

nhá. 

ChÝnh s¸ch C¹nh tranh vµ Së h÷u TrÝ tuÖ 
 
LuËt D©n sù 
LuËt Th−¬ng m¹i   
 
 

Quèc héi vµ Bé 
Th−¬ng m¹i 
  

C¸c c¬ quan cña 
LHQ, WB vµ mét 
sè nhµ tµi trî song 
ph−¬ng.  

• §−a ra mét sè h−íng dÉn vÒ vÊn ®Ò c¹nh tranh vµ vÒ 
b¶o vÖ quyªn së h÷u trÝ tuÖ. 

• §éc quyÒn nhµ n−íc h¹n chÕ sù tham gia cña 
khu vùc t− nh©n vµo mét sè lÜnh vùc, song 
®ång thêi t¨ng chi phÝ c¬ cÊu cho hÊu hÕt c¸c 
lÜnh vùc kh¸c.  

• B¶o vÖ së h÷u trÝ tuÖ cßn yÕu. 
 
 

ThuÕ 
 
ThuÕ TrÞ gi¸ Gia t¨ng 
(1999) 

Quèc héi vµ Bé 
Tµi chÝnh 

IMF, WB, Canada, 
Ph¸p, §øc vµ Thuþ 
§iÓn 

• Mét hÖ thèng míi vÒ thuÕ ®−îc h×nh thµnh nh»m 
tr¸nh viÖc ®¸nh thuÕ nhiÒu lÇn. 

• Gi¶m t×nh tr¹ng gian lËn thuÕ, lµm cho hÖ thèng thuÕ 
trë nªn minh b¹ch h¬n. 

• Cßn qu¸ nhiÒu møc thuÕ VAT (4) vµ qu¸ 
nhiÒu ngo¹i lÖ (26). 

• Qu¸ tr×nh hoµn thuÕ mÊt nhiÒu thêi gian. 
• Mét sè quy ®Þnh kh«ng râ rµng, dÉn ®Õn khã 

kh¨n trong qu¸ tr×nh thùc hiÖn. 
• Qu¸ nhiÒu th«ng t− h−íng dÉn. 
• HÖ thèng thuÕ, v¨n b¶n quy ®Þnh qu¸ phøc 

t¹p. 
• Thay ®æi cña c¸c v¨n b¶n ph¸p luËt vÒ thuÕ lµ 

th−êng xuyªn vµ khã dù ®o¸n tr−íc.  
 

LuËt ThuÕ Thu nhËp Doanh 
nghiÖp (1997)  

Quèc héi vµ Bé 
Tµi chÝnh 

IMF, WB, Canada, 
Ph¸p, §øc vµ Thuþ 
§iÓn 

• HÖ thèng thuÕ minh b¹ch h¬n gióp ®¬n gi¶n ho¸ viÖc 
thùc hiÖn, t¨ng thu thuÕ vµ gi¶m gian lËn thuÕ. 

 

• ThuÕ thu nhËp doanh nghiÖp qu¸ c¸o (hiÖn 
nµy lµ 32%, céng thuÕ bæ sung trong mét sè 
lÜnh vùc). 

• HÖ thèng −u ®·i, ngo¹i lÖ qu¸ phøc t¹p. 
• Mét sè chi phÝ chÝnh ®¸ng kh«ng ®−îc coi lµ 

hîp lÖ khi tÝnh thu nhËp chÞu thuÕ do c¸c ®ßi 
hái vÒ b¸o c¸o qu¸ phøc t¹p.  

• Chi phÝ marketing, qu¶ng cao bÞ giíi h¹n ë 
møc 5-7% tæng chi phÝ. 
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Nh÷ng c¶i c¸ch chÝnh 
(V¨n b¶n vÒ M«i tr−êng 
kinh doanh: Sè vµ Ngµy) 
 

§èi t¸c chÝnh 
trong n−íc tham 
gia 

Hç trî tõ nguån 
ODA 
 

KÕt qu¶ VÊn ®Ò tån t¹i 

Giao dÞch Kinh doanh 
 
Ph¸p lÖnh vÒ Hîp ®ång 
Kinh tÕ   (1989) 
LuËt Th−¬ng m¹i (1997) 

Toµ ¸n Tèi cao 
Bé Th−¬ng m¹i 

Ph¸p, Thuþ §iÓn vµ 
UNDP 

• Thóc ®Èy c¸c giao dÞch th−¬ng m¹i gi÷a c¸c doanh 
nghiÖp. 

• Nhµ n−íc chÝnh thøc b¶o vÖ quyÒn cña c¸c bªn trong 
hîp ®ång.  

 

• Ph¸p lÖnh vÒ hîp ®ång kinh tÕ cÇn ®−îc söa 
®æi nh»m ph¶n ¸nh t×nh h×nh thùc t¹i vµ viÖc 
c−ìng chÕ thi hµnh hîp ®ång cßn khã kh¨n.  

• ViÖc h×nh sù ho¸ c¸c thÊt b¹i trong kinh do-
anh vµ c¸c tranh chÊp d©n cù lµ mét ®iÒu 
®¸ng lo ng¹i ®èi víi c¸c nhµ ®Çu t−. 

• Sù chång chÐo, thiÕu thèng nhÊt gi÷a c¸c hîp 
®ång d©n sù, kinh tÕ vµ th−¬ng m¹i.  

 

D. VÊn ®Ò Kh¸c 
B¶o hiÓm X· héi 

LuËt Lao ®éng 
LuËt Lao ®éng söa ®æi n¨m 
2002 
 

Bé L§-TB-XH ILO vµ WB • M«i tr−êng ph¸p lý cho b¶o hiÔm x· héi ®· ®−îc h×nh 
thµnh. 

• C«ng nh©n/ nh©n viÖc lµm viÖc t¹i c¸c doanh nghiÖp 
®−îc b¶o vÖ h¬n. 

• Gi¶m g¸nh nÆng cho ng©n s¸ch. 

• PhÝ b¶o hiÓm x· héi c¸c chñ doanh nghiÖp 
ph¶i tr¶ lµ 15% quü l−¬ng. §iÒu nµy lµm t¨ng 
t×nh tr¹ng gian lËn vµ kh«ng tu©n thñ luËt.  

• C¸c tr−êng hîp vi ph¹m luËt b¶o hiÓm x· héi 
kh«ng ®−îc xö lý tho¶ ®¸ng, dÉn tíi t×nh 
tr¹ng kh«ng coi träng luËt. 

 
HiÖp héi Kinh doanh 
  
NghÞ ®Þnh vÒ hiÖp héi 

kinh doanh ®ang ®−îc 

so¹n th¶o. 

 

Ban Tæ chøc C¸n 
bé ChÝnh phñ (nay 
lµ Bé Néi vô) vµ 
Bé T− ph¸p 
 

ZDH 
DANIDA 
CIDA 
Asia Foundation 
 

• NhiÒu hiÖp héi kinh doanh ®· ®−îc thµnh lËp. 
• GÇn ®©y cã hiÖn t−îng xuÊt hiÖn kh¸ nhiÒu c¸c "c©u l¹c 

bé doanh nghiÖp", "hiÖp héi doanh nghiÖp" vµ c¸c 
nhãm doanh nghiÖp kh¸c nhau nh»m ®¹i diÖn cho mét 
sè ngµnh cô thÓ, mét sè vÊn ®Ò hoÆc mét khu vùc ®Þa 
lý.  

• Mét sè hiÖp héi chñ yÕu lµ do c¸c DNNN 
®iÒu khiÓn. 

• Khu«n khæ ph¸p lý cho viÖc thµnh lËp hiÖp 
héi kinh doanh ch−a râ rµng. 

• C¸c thñ tôc thµnh lËp  hiÖp héi kinh doanh 
hÕt søc phøc t¹p. 

 

 


