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ENEWS thang clia Trung tdm Théng tin Phat
trién Néng nghiép Noéng thén (Agroinfo), Vién
Chinh séach va Chién lugc Phat trién Nong nghiép
Né6ng thon (Ipsard) dugc phat hanh méi thang
mdt ky t6i dong dao ddc gia la cac doanh nghiép,
cac nha hoach dinh chinh sach, cac nha nghién
clu va quy v| doc gia quan tam.

Noi dung théng tin trong ban tin ENEWS thang c6
thé dugc in an, tai st dung vao cac muc dich phi
thuong mai ma khéng can phai c6 sy ddng y cla
Trung tdm Thong tin Phat trién Néng nghiép
Nong thon (Agroinfo). Khi trich dan thong tin
trong ENEWS thang dé nghj néu ré ngudn: Ban
tin ENEWS/AGROINFO.

BAN BIEN TAP

NQI DUNG:

Pham Quang Diéu (Trudng ban)
Ng6 Vi Diing

Nguyén Trang Nhung

An Th; Thu Hang

Nguyén Quéc Chinh

KY, MY THUAT:
Phan Van Dan
Nguyén Viét Hoa

Moi y kién dong gop, cau héi, va yéu cau xin vui
Iong lién hé: Trung tam Théng tin Phat trién Nong
nghiép Nong thon (Agroinfo), S6 6 Nguyén Cong
Trd, Ha Noi. Dién thoai: (84-4)-9725153. Fax:
(84-4)-9725153. Email: agroinfo@ipsard.gov.vn.
Website: agro.gov.vn
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Thj trudng va nganh hang
Dac Lac: Kim ngach xuét khau tang trén 65%.

Vinamilk xay dung trai bd sita kiéu mau. dao on.
Quang Binh: h& trg 15 triéu déng/ha chuyén doi

sang nudi trong thuy san.

5.400 ha IGa déng xuan mién Bac nhiém bénh

Kinh doanh néng san

Braxin cho phép nhap khau néng san bién dai gen.
Gia xuat khau hoa qua sang Trung Quéc tang 30%.
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Tong két hoi thao “Trién vong th) trudng va chét lugng ca phé 2007”
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B6n ly do quan trong dé ap dung Marketing trai Chién thuat dat tdm nhin
nghiém

17 Tai chinh

Thé tin dung - Th| trudng day tiém nang

XUC TIEN THUGONG MAI

21 Quy djnh thuong mai
Don bay hé tro xuat khau




tin trong thang

Thy trudng va nganh hang

ENEWS - Nam 2 - S6 12

Pac Lac: Kim ngach xuat khau
tang trén 65%.

rong 3 thing ddu nim 2007, cic doanh
Tnghiép thuong mai tinh Pic Lic da xuat
khiu dat kim ngach 175 triéu USD, dat 43,64%
k& hoach ndm va ting 65,04% so vé6i cung ky
nim trude. Cdc mit hing xuat khiu gdm cic
loai nong san, thuc pham va 1am sin, xuit khau
dén cdc thi trudng truyén thong khu vuc chiu
Au, chau A va Bic My. Tuy nhién, kim ngach
xuét khau ting chi yé&u do ting xuit khiu ca
phé nhan x6. Toan tinh di xudt khau 115.282
tAn tSi trén 40 nudc va khu vyc trén thé gidi,
dat kim ngach 168,6 triéu USD, ting 47,8% vé
lugng va ting 95,8% vé kim ngach. P6i véi mit
hang hat h tiéu gid xuit khiu ting cao, nhung
lugng san pham xudt gidm 90,6% va kim ngach
giam 70,81%. Mit hang cao su mu kho, xuat
khdu 1.389 tin, dat 2,376 triéu USD, gidm
49,44% vé lugng va gidm 49,9% vé kim ngach.
Mit hang tinh bot sin gia tri ban ting 10%, dat
1,269 triéu USD, nhung ludng xuit khdu chi
dugc 5.380 tan, gidm 50,24% vé lugng va gidm

45,06% vé kim ngach. .
(Vinanet)

An Glang Pua 12 b6 glong Ita mai
khang ray nadu phuc vu san xuat vu
he thu 2007.

6 1a 4.500 tan lda nguyén ching, siéu nguyén
Dchﬁng OM 4655, OM 4498, OM, OMCS 2000,
IR 50404, AS 996, MTL 384. Céc bo giong lia méi
nay cho ning suit tr 8 dén 8,5 tdn/ha/vu, gao
thuong pham dat chat lugng xuit khau, dap ng nhu
cAu sdn xuit lda hang héa trong dan. Gid ban cdc
loai Ida nguyén chidng tir 6.500 d&€n 9.000 dong/kg,
lda giong xdc nhan tir 5.300 d&n 6.200 dong/kg./.

(TTXVN)

Vinamilk
xay dung
trai bo siia
ki€u mau.

au nam
2007, nhitng
| nha lanh dao cia
1. F Vinamilk da phai
' | thay d8i k& hoach
, ', xay dung tai tinh
| Quang.
J WO Thay vi bt tay
vao viéc xdy dung nha mdy sita nhu dy tinh trude

II " Tuyén

day, cong ty nay tip trung phdt trién trang trai nudi
bo sita. Trang trai ma Vinamilk muén x4y dung sé&
khong theo m6 hinh truyén thdng ma sit dung cong
nghé tién ti€n clia thé gi6i. Trang trai ki€u mau cla
Vinamilk dugc xdy dung tir trang trai cii ctia tinh
Tuyén Quang. Cong ty Vinamilk mua lai trang trai
nay va dau tu trang thi€t bi va cong nghé ctia Thuy
Dién. Theo ba Chiu - Gidm ddc trang trai Tuyén
Quang thudc Cong ty TNHH, cho biét tdng kinh phi
dau tu cho trang trai nay 13 55 ty dong, trong d6 15
ty déng cho dan bd dugc chon gidng tir bo
Australia. V6i dién tich hon 60 ha, trang trai bo sita
Tuyén Quang c6 kha niang chidn nudi 4.000 con bo.
Tuy nhié€n, hién tai trang trai nay méi gay dung
duge 1.360 con, trong d6 400 con c6 kha niang cho
stta. Trung binh mdi ngay mdi con bd nudi c6 thé
cho ra tu 12-19 lit/ngay tham chi c6 con cho ra 30
lit sita/ngdy. Binh quian mdi ngay trang trai cung
cap khodng 10 tdn sita nguyén liéu vd ngudn
nguyén liéu sita nay dudc st dung dé cung cap cho
nha mdy sita tai Ha Noi, chiém khodng 30% nhu
ciu clia nha mdy nay. Trong nim nay, trang trai
Tuyén Quang s& nang s& bo nudi theo k& hoach 1én
4.000 con dé€ c6 dugc 40 tan sita/ngay va d€ ning
t6ng s6 bd nuodi muc tiéu 1a 100.000 con clia toin
cong ty trong ndm nay.

(Vneconomy)
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Kinh doanh néng san

Braxin cho phép nhap khau néng
san bi€n déi gen.
uyét dinh cho phép nhip khau dudc dwa ra sau
khi da sd trong tdng sd 27 thanh vién cia Hoi
ddng an ninh cong nghé sinh hoc da bd phi€u ling
hd thuong mai héa mot loai sin pham bi€n d6i gen
duy nhit. Cho dit ¢6 sy phdn d6i vé mit chinh tri
manh mé, cdc giong ddu tuong bi€n ddi gen da tam
thdi dudc cong nhén & Braxin trong nim 2004 va su
cong nhin nay dugc thay d6i lai hang nim. Chinh
pht Baxin dd phét 16 sau khi phdt hién rat nhiéu
ndng din nudc ndy trong ciy bi€n ddi gen & mién
Nam. Khodng 10 cy trong bién ddi gen tir cic cong
ty Monsanto, Syngenta, Bayer and Dow
Agroscience, chu yé&u la cdc giéng cdy ngd, dang
ddgi su phé duyét clia Hoi dong an ninh cong nghé
sinh hoc. Co quan quéc t&€ vé thanh qud tng dung
cong nghé sinh hoc (ISAAA) cho biét dién tich
trong bong va diu tuong bi€n d6i gen ciia Braxin
vao khodng 11,4 triéu ha trong nim 2006.
(agroviet.gov.vn)

Gia phan bén tiép tuc ting manh
Trong hai tuin cudi thiang 3, dau thiang 4, gid nhap
kh4u phan bén céc loai vé Viét Nam di ting manh,
gia nhap khiu trung binh céc loai dat 213 USD/tn,
ting 19 USD/tan so v6i nita dau thang 3/2007. Gid
nhap kh4u phan uré ting thém 2 USD/tdn, 1én mifc
265 USD/tan.Gia nhap khdu phan SA ting manh so
v6i nita dau thang 3/2007, gid nhap khau trung binh
dat 124 USD/tan, ting 12 USD/tan; gi4 nhap khiu
phin MAP dat 272 USD/tan, ting 11 USD/tin so
vdi nhitng ngay trudc d6. Gia nhap khiu phan DAP
trung binh ditng & midc 305 USD/tAn. Theo du bdo
cta gidi kinh doanh, mdc gid nay con leo thang tGi
tan thang 6. K& ca khi né xuéng mic sin, thi gia
ciing s& cao hon rit nhiéu so véi thdi di€m 11/2006.

(TTXVN)

tin trong thang

Gia xudt khau hoa qua sang
Trung Quéc tang 30%.
heo thdng ké clia Ban quan 1y clra khiu
Moéng Cii, trong tudn 1& cudi thang 3, tong
lugng xuit khiu cdc mit hang nhu: xoai cat
Hoa Loc, chom chém, nhdn ti€u, thanh long,
ming ciu, chanh leo, vi sita, mit... sang thi
trudng Trung Qudc qua clira khdu Moéng Cai
dang ting t6i 20% so v6i hdi diu nim. Tuy
nhién, lugng xuit khiu cdc mit hang nay vin
con han ché€ do nhiéu loai qud méi vao diau
mua thu hdi. Do sdp budc vao mua hé nén nhu
cAu nhap khiu vé cdc loai qua nhiét d6i clia
Viét Nam tai thi trudng Trung Qudc qua cita
khiu Méng C4i dang ting cao, 1én dén 200
tdn/tudn. Bd Thuong mai du bdo, lugng xuat
khAu trdi ciy clia nudc ta qua sang thi trudng
Trung Qudc tir thing 4/2007 sé ting manh.
Trong khi d6, lugng rau xanh xuit khiu rau
xanh cda nudc ta lai dang chitng lai do rau vu
dong xuin & vao giai doan cudi, chit lugng
giam, trong khi d6 rau vu he chua rd, thu hoach
con it. Tuy nhién, lugng xuit khau mot s6 loai
rau nhu: ca tim, dua chudt, ca chua, ca rot vin
dat khd, khodng 2 tAn/ngay. Gid xuit cdc loai
rau qua nay nhin chung vin 6n dinh, vdi bién
do dao dong 2%. Cac loai qua dang dugc nhap
khdu vé Viet Nam hau hét 1a 1¢, tdo, cam, 8i,
nho. Trong d6, cic mdt hang nhu I€, tdo, cam,
phan 16n 12 hang bdo quin dong lanh va héa
chit khiang khuin tir cudi nim 2006. Tio diu
vu hau hét 12 tdo xanh, sdn lugng nhap khiu
cédc loai qua tir Trung Qudc dat 50 tAn/ngay.
(Agroviet.gov.vn)
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5.400 ha lua déng xuan mién Bac
nhiém bénh dao on.
ho dén thoi
di€ém nay cdc
§ tinh mién Bic da
| hoan thanh gieo cdy
1,1 triéu ha lda
dong xuan, trong do
cdc tinh ddng bing
song Héng dat
549.000 ha, céc tinh
Bic Trung bd
328.000 ha...

Thang 3/2007,
thdi ti€t cdc tinh
mién Bic c6 mua
phiin, d6 4m cao
nén ngudn nudc tusi

dudng cho lua dong
xudn dugc ddm bdo. Tuy nhién, thoi ti€t u 4m, do
4m cao kéo dai nhiéu ngay lai 12 nguyén nhan phat
sinh bénh dao 6n trén lda. Hién céc tinh phia Bic da
c6 gian 5.400 ha lia dong xuin bi nhiém bénh dao
on (cao hon 8,7 1an so vé6i cling ky nim tru6e), riéng
céc tinh Bidc Trung bo da c6 trén 3.350 ha lda bi
nhiém. Theo Trung tAm dy bdo Khi tugng thuy vin
Trung uong, trong thdi gian t6i s& con nhiéu ngay
trdi mua phin, tr6i &m u thuln 1gi cho sy phat trién
bénh dao 6n trén lia.

Cuc Bdo vé thuc vat (Bo Nong nghiép va Phat
tri€n nong thon) da cé cong dién dé nghi cic S&
Nong nghiép va Phat trién nong thon chi dao nganh
chiic ning ting cudng ki€m sodt kinh doanh thudc
bio vé thyc vat d€ khong ting gid ban, khong ban
thudc gid. Cac Chi cuc Bdo vé thuc vat tap trung luc
luong ting cudng ki€m tra, nim tinh hinh bénh dao
on, ddng thdi ting cudng hudng din ndng dan kiém
tra ddng rudng, thuc hién cic bién phdp phong trir
va phun thudc hiéu qua
(TTXVN)

Sé hé trg thuy Igi phi hop ly
0 Nong nghiép
B va Phdt trién
Nong thon va B
Tai chinh méi day
dd thong nhit sé
trinh Chinh phd ti€p
tuc stta d8i chinh
sdch thuy 1gi phi
theo huéng khuyén
khich sén xuit va hd
trg cho cac vung, hd kho6 khdn
Theo d6, Nha nuéc sé cung cAp nuc dén cdc
kénh c4p 1, 2. Phan con lai s& phan cip cho cic t&
chifc hdp tic diing nuSc hoic céc td chic khai thic,
quan 1y dua nuéc vao rudng tirng hd. Cac ho diung
nudc vudt han dién, cho cong nghiép, dich vu, sinh
hoat vin phdi trd tién theo quy dinh.
(Vinanet)

Quang Binh: hé trg 15 triéu
déng/ha chuyén déi sang nudi
trong thuy san.

inh Quéng Binh vita quyét dinh mic hd trg
dé€ khuyén khich ngudi din chuyén d6i
nghé, chuyén ddi muc dich st dung dit sang
nudi, trong thiy san (NTTS). Trong d6, chuyén
d6i nghé khai thic kém hiéu qud sang nuoi
thuy sdn dugc hd trg t6i da khong qud 15 triéu
ddng/ha; chuyén ddi dat cic ving trong lda,
trong mau kém hiéu qua sang NTTS nuSc ngot
hd trg 3 triéu ddng/ha; chuyén ddi dat trdng
lda, dit 1am mudi va dit sdn xuat khdc sang
nudi thuy sidn min, 16 dudc hd trg 6 triu
ddng/ha; nudi cd - lda két hgp c6 dau tu dao
muong, dip dé bao dudgc hd trg 1,5 triéu
ddong/ha.
(hoinongdan.org.vn)
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a phé la mot trong nhitng
Cngénh hang ndng nghiép

quan trong ctia Viét Nam,
c6 déng gép 16n vao nén kinh t&
quoc dan véi kim ngach xuit
kh&u binh quin tir 400-600 triéu
USD/ndm, tuong duong 6%-10%
t6ng kim ngach xudt khiu va
13% gia tri xudt khdu ndng
nghi€p hang ndm, tao cOng dn
viéc lam truc ti€p cho hon 600
nghin nguoi.

Vi nhitng thé manh vé tai
nguyén va con ngudi sdn co,
trong nhitng nim gin day, Viét
Nam lién tuc 12 nudc xudt khiu
ca phé ding thi nhi th€ gidi véi
quy mo sdn xuit khong nging
dugc mdG rong. Viét Nam da va
dang c6 nhitng dnh hudng quan
trong dén thi trudng ca phé thé&
gigi. Nhitng bi€n dong ctia hoat
dong sdn xuat trong nuSc khong
chi &nh hudng dén thi trudng clia
Viét Nam ma cd t6i thi trudng
thé gidi va ngugc lai, nhitng bi€n
dong cuda thi trudng ca phé thé
gidi cling c6 nhitng tic ddng
quan trong doi vdi Viét Nam.

Nhitng dién bién clia thi
trudng ca phé thé gidi gan day,
dic biét la nhing dgt khing
hodng gid ca phé, cho thdy vai
trd va tAm quan trong clia cd ch&
thi trudng va thong tin thi trudng
nganh hang. Viéc thu thip va
phin tich thong tin thi trudng,
xdy dung cd ch&€ quéan 1y thich
hdp, va dé xuit cdc gidi phdp
chién ludc ¢ ¥ nghia quan trong

doi véi su phdt trién bén virng
cia nganh hang ca phé. Nhan
thic dugc diéu d6, Bo Nong
nghiép va Phat trién Nong thon
da va dang chu tri cdc hoat dong
thu thap, cung cap thong tin dy
bdo thi trudng va phdi hgp véi
céc ddi tdc trong nganh dé xuat,
xdy dung cdc ki€n nghi chinh
sach chién ludc vi sy phét trién
bén vitng clia nganh ca phé Viét
Nam va Igi ich ctia cdc tdc nhian
tham gia vao nganh hang nay
trén th€ gidi.

Véi tu cidch 1a cd quan
tham muu chi€n lugc cho B,
Vién Chinh siach va Chién lugc
Phat trién ndng nghiép ndng thon
phdi hgp véi Cuc Trdng trot va
Hi€ép hoi ca phé- ca cao Viét
Nam t6 chdc hoi thdo "Trién
vong thi trudng va chit lugng ca
phé Viét Nam 2007". Hoi thdo
nay nhim cung cip cdc thong tin
c6 gid tri vé thi trudng ca phé
trong nudc va thé€ gidi, vé chat
lugng ca phé, vé su phadt trién
bén vitng va nhitng cong cu chinh
sdch hd tr¢ nganh. T diy md ra
mot dién dan d6i thoai méi giita
chinh phu, doanh nghiép va cédc
nha dau tv. Hoi thdo c6 4 phan
chinh: tdng quan va trién vong thi
trudng ca phé thé gidi, trién vong
nganh ca phé Viét Nam, mot s§
vin dé chit lugng cd phé Viét
Nam va dé xudt cdc cong cu
chinh sach.

1. Tong quan va trién vong thi
truong ca phé thé gici

San lugng ca phé thé€ giGi vu
2004/05 dat khodng 120,6 triéu
bao. P&n vu 2005/2006, do thdi
ti€t & Viét nam khong thuan Idi,
sén lugng ca phé th€ gidi gidm
xudng con 111,8 triéu bao. Dy
ki€n vu 2006/07, sdn lugng sé&
ting trg lai, dat 128, 6 triéu bao
nhung sau d6 s& gidm xudng chi
con 113,8 triéu bao. Mic giam
16n nhat sé& & Brazil (tir 47,5 triéu
bao 06/07 con 34,8 triéu bao
07/08) va Viét Nam (tu 18,5
xudng 17 triéu bao trong clung
giai doan).

Trong khi sdn xuit ca phé
dién bién khong 6n dinh thi nhu
cau tiéu thu ca phé ting lién tuc
trong nhitng nim qua, tr 114,3
triéu bao nim 02/03 dén 118,8
triéu bao nim 05/06 va du kién
nim 2006/07, mudc tiéu thu 1én
téi 120,7 tri€u bao.

Nhu vdy du ki€n vu
2006/07, mic du trit ca phé th&
gidi dat 8 triéu bao nhung dén vu
2007/08, du kién du trit ca phé
thé gigi sé thi€u hut 7,7 triéu
bao. Trong dé, vu 2006/07, du trit
ca phé Arabica s€ du thua
khodng 8,4 tri€u bao trong khi du
trit cad phé Robusta sé& thi€u
khodng 0,5 triéu bao. Vu
2997/08, du trit ciia ca 2 loai ca
phé nay sé& thi€u tuong ing
khoang 6 va 1,7 tri€u bao.

Lich st phdt trién va trién vong
thi trudng ca phé cla Brazil cling
Ia mdt nd1 dung dudc trinh bay
trong hoi thio. Pau thé ky 20, ca
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Tiéu thu
San xuat

95/96 97/98
phé Braxin chi€m 80% thi phan
ca phé th€ gidi. Hién nay, Braxin
van 13 nha sin xuit va xuat khiu
ca phé 16n nhat th€ gidi, véi 30%
thi phin xuit khiu ciia thé gidi.
Braxin xuit khau 25 triéu bao ca
phé mdi nim (22 triéu bao ca
phé tudi; 3 triéu bao ca phé hoa
tan). XK ca phé rang xay &

99/00 01/02
nghién khong ding ké (chi€m
3%). Brazil c6 221 nghin ndng
trai (trong d6 c6 30% ndng trai
¢6 quy mo trén 10ha) va 70 HTX.
Ngoai ra, nu6c nay c6 khoang
1500 doanh nghi€p rang xay, 9
nha mdy sdn xuét ca phé hoa tan
va 200 cong ty xuat khiu ca phé.
Trong thdi gian qua, san lugng ca

03/04

05/06 '‘07/08
phé ctia Brazil bi€n dong manh
theo chiéu huéng ting, trong d6
sdn lugng ca phé Robusta ting
lién tuc, dn dinh, trong khi sin
lugng Arabica cling ting nhung
bi€n dong manh. Song song véi
ting sdn lugng, tiéu thu ca phé
cta Brazil ciing ting tudng @ng,
dat t6i 5,34 kg/ngudi/nam (so véi

10000000 -

o T T T T T T T
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mifc trung binh th€ gidi Ia
3,5kg/ngudi/ndm).

Dy bdo d&€n nim 2012, sdn
lugng ca phé Brazil dat mdc cao
nhat 12 62,5 triéu bao, mifc thap
nhat 12 59,1 triéu bao (trong dé
san lugng ca phé arabica chi€m
62%). Tiéu thu trong nudc cua
Brazil duy tinh 1a khodng 18,6
triéu bao (chi€ém khodng 1/3 tdng
sdn lugng).

Mot trong nhitng ndi dung
quan trong nita cia hdi thdo la
ddnh gid tic ddng cla cung ca
phé Viét Nam dén thi trudng thé
gidi. Pay la két qua nghién citu
cia Vién Chinh sich va Chién
lugc PTNN-NT, k&t hgp vdi
chuyén gia cua truong Pai hoc
Tay Uc thuc hién.

G kich ban thi nhat, khi chi
c6 Viét Nam gidm san lugng ca
phé thi gid thé€ gidi sé ting lén,
nhét la gid cda ca phé Robusta.

Su ting 1&€n cha gid ca phé phu
thudc vao mifc gidm sdn xuit cla
Viét Nam. K&t qud mo6 hinh cho
th4y, nhin chung ngudi sdn xuit
ca phé Viét Nam s& c6 101 khi
mdt s6 ngudi rit khéi nganh. Lai
ich nay c6 dugc do thu nhap thu
dugc tir nhitng viing sidn xuit ca
phé loai bd thap hon nhiéu so véi
1¢i ich do viéc gidm ca phé dem
lai. Tuy nhién lugng xuat khiu
clia Viét Nam sé& bi gidm xudng.
Cic nu6c xuit khidu khic nhu
Indonesia, Brazil s€ dudc lgi tur
viéc Viét Nam gidm sdn xudt ca
phé.

Nghién cttu cling xem xét
trudng hop cdc nudc xuit khiu ca
phé hgp tac cling gidm san lugng,
nhat 12 cdc nudc 16n nhu Brazil,
Viét Nam, Indonesia va
Colombia. K&t qua cho thay, khi
cdc nudc cling giam sdn lugng thi
gid va thu nhip cia ciac nudc tir

ca phé sé tdng lén. Mic du 1gi
ich cia cdc nudc khdc (vi du nhu
Indonesia) thu dugc s€ khong 16n
nhu so v6i trudng hgp chi cé Viét
Nam cdt gidm, tuy nhién cdc
nuéc déu cé 1gi. Poi véi Viét
Nam, khi tit ¢4 cdc nuSc cling cit
gidm mot lugng ty 1€ vdi sdn
lugng thi Viét Nam s€ c6 11 hon
so vdi cac kich ban khéc.

2. Trién vong thi trudng ca phé
Viét Nam.

Trong thdi gian tdi, ca phé
van s& 13 mit hang xudt khiu
chién lugc cda Viét Nam va sdn
lugng ca phé van tiép tuc ting.

Theo két qud nghién ctu
gidm sdt cung cd phé Pic Lic
duva trén anh vé€ tinh cta Vién
Chinh sidch va Chién lugc PT
NN-NT, & Viét Nam hién nay c6
rat nhiéu ngudn so liéu thong ké,
diéu tra vé ning suit vd sdn
lugng cy trdng néi chung va ca

Tac dong, Triéu USD
/

5%

—e— Thu nhép téng do gia tang

RN ---- Doanh thu XK giam

10% 15% 20% 25%

Giam trong XK cua Viét Nam

thu nh&p giam vi gidm SL

~ —&— Tac dong cudi cung téi hod
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phé ndi riéng. Tuy nhién, phuong
phdp thu thap s6 liéu khong thong
nhat va cdc so liéu dua ra cé rat
nhiéu khiac biét. Piéu nay giy
khé khidn 16n cho cong tic phan
tich thi trudng, chinh sich, qua
trinh ra quyét dinh cda cdc nha
hoach dinh chinh sdch va cic doi
tugng sdn xuit, ch& bi€n, kinh
doanh. Vi vay, Vién CS-CL véi sy
gitup dG cla chuyén gia Phap da
diéu chinh va 4p dung phuong
phép st dung hé thong thong tin
dia 1y va &nh vé tinh dé€ do dac
dién tich va san lugng ca phé.
Phuong phédp da dugc thir nghiém
lién tuc trong 3 nim va két qud
tuwong déng sau 3 1an thi¥ nghiém
cho thdy trén thyc t€&, dién tich ca
phé ctia Pdc Lic 16n hon s8 liéu
thong ké t6i 47% (170 nghin ha,
so v6i 250 nghin ha) va niing suit
cd phé nim 2006 thuc t&€ chi dat
1,55 tdn/ha (so v6i bdo cdo cla

tinh 12 khodng 2 tdn/ha). Dy bdo
dua trén bi€n dong dién tich va
tudi cAy cho thidy ning suit ci
phé ctia Pic Lic sé dat t6i dinh
diém trén 1,7 tin/ha vao nim
2010 va s& gidm dan bing mic
hién nay vao nim 2020. Bién
ddng dién tich (gidm khodng
3%/nim) thdp hon rit nhiéu so
vdi bi€n dong ning suit. Vi vay,
diéu tra ning suat can dudc ti€n
hanh hang nim nhung diéu tra
dién tich chi cin ti€n hanh 2-3
nim/lan.

Ngoai ra, Vién CS-CL ciing xady
dung md hinh dy bdo cung ca phé
Viét Nam dai han Phuong phdp
nay xdc dinh dién tich trudng
thanh tuong duong (EMA), duva
trén sy thay ddi clia ning suat ca
phé theo thdi gian va theo nhém
tudi ciia cay, bi€n dong cla yéu
t0 kinh t€ xd hdi nhu gid sdn
phim du ra, gid y&u td dau vao.

M6 hinh dugc xay dung dya trén
mot s6 gia dinh vé ti 1& trong méi,
ti 1& cdy chét, phan bs dién tich
trong theo ning suit, khong tinh
dén bié€n dong clia mot s6 yéu td
vé thdi tiét, khi hau, thd nhudng
Dién tich va ning sudt ca phé
dudc du bdo theo 4 kich ban.
Kich ban 1: Gid ca phé ting
5%/mim trén mic du bio ban dau
Kich bdn 2: Gid ca phé gidm
5%/Mmam dudi mdc dy bao ban
dau

Kich bdn 3: Gid phan Ure ting
5%/mam trén mic du bido ban dau
Kich bdn 2: Gid phan Ure gidm
5%/Mmam dudi mic dy bdo ban
dau

Két qui du bdo dugc trinh bay
trong hinh dudi day:

Ngoai ra, hoi thao ciing c6 su
déng gép hiéu qud cda cdc dai
dién dén tr 3 tinh sdn xuat ca phé
dién hinh trong cd nuéc 1a Pic
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Lic, Lam Pdng va Son La.

Tai Pic Lic, cdc vudn ca
phé & mot sd dia phuong dang
thi€u nudc twdi, khd ning anh
hudng t6i ning suit cia nién vu
2007 - 2008 13 diéu khé tranh
khoi. San lugng ca phé nién vu
2007 - 2008 c6 thé gidm tir 15 -
20% (khodng 50 - 70 ngan tin),
lam cho vudn ciy bi dnh hudng

1én 3700 ha. San lugng udc dat
4200 tan ca phé nhan.

Bén canh viéc udc lugng
va du bdo cung ca phé, xu th&
tiéu thu ca phé ndi dia cua Viét
Nam ciing dugc udc lugng, phan
tich. Nghién ctu cta Vién CS-CL
cho thdy, lugng tiéu thu ca phé
trong nu6c clia Viét Nam con rat
thap, & hai thanh phd 16n Ha Noi

cua Viét Nam.

Céc bai trinh bay trong hodi
thdo cho thdy nhan dinh chung 1a
ban thian hat ca phé Robusta sin
xuit & nuéc ta c6 chat lugng kha
cao va dung trong hang ca phé
vOi tot trén thé gidi. Tuy nhién,
nhitng y&€u kém trong khau trong
trot thu hdi, ch& bi€n, bdo quin
van chuyén, quin ly chat lugng

Du bao téng dién tich tréng ca phé (trai) va dién tich ca phé tr- 8ng thanh (phai)
t- ong (ing vGi cac kich bang gia khac nhau (Bon vi ha)
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x4u, mat 2-3 nim dé€ phuc hdi.
Cung v6i thdi ti€t ndng néng, kha
ning phdt sinh rép sdp
(Pseudococcus sp.) giy hai va
ciing 12 nguy cd tao diéu kién cho
céc loai nAm hai, tuyén trung gy
nén bénh thai ré.

Trong khi d6, tai Lam
Pong, du tinh vu 2007/08, dién
tich ca phé toan tinh 1a 118.323
ha (ting 12%), trong d6 dién tich
kinh doanh la 116930 ha. San
lugng uSc dat 249.330 tan (ting
6,6%).Vu 2007/08, du ki€n dién
tich tréng m&i ca phé toan tinh
Son La sé dat 300-350 ha, dua
tong dién tich ca phé toan tinh

va TP HCM chi dat binh quan 1in
lugt 752gr va 1651 gr, thip hon
rat nhiéu so v6i mifc trung binh
th€ gidi (3,5 kg/ngudi/nam). Tuy
nhién, trong nhitng nim gan day,
xu hudng ti€u thu ca phé tai cic
qudn di ting manh. Piéu nay cho
thdy néu c6 mot chién luge kich
cAu ding din, lugng tiéu thu ca
phé s€ ting manh. Trén cd sG do,
tdc gid clia bai viét di tong két
nhitng bai hoc rit ra tu chuong
trinh kich ciu tiéu thu ca phé clia
Brazil d€ dua ra nhitng khuyén
nghi bs ich, 4p dung cho Viét
Nam.

3. Cdc van dé chat lugng ca phé

hang héa xuit khiu cé thé lam
gidm chat lugng thom ngon clia
ca phé.

Chinh vi vay, Viét Nam
dang thyc hién hang loat nd luc
ting cudng chat lugng ca phé va
san xudt ca phé bén ving. Céc
sdng ki€n nhu Utz Certified da
dudc dua vao d4p dung & mot s&
vuon ca phé ctia Viét nam cho
thdy c6 thé 4p dung nhitng tiéu
chudn nay & Viét Nam. Va dic
biét, ciing vdi nd lyc cla cong
dong th€ gidi, vira qua, Bo Nong
nghi€p va PTNT da thanh 1ap mot
nhém cong tac chuin bi k& hoach
ip dung dai trd bod tiéu chudn
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chung cho cdng dong ca phé (4C)
tai Viet Nam. Nhitng nd lyc ban
diu da dudc thuc hién cho thiy
chinh phd Viét Nam rit quan tAm
dén viéc nang cao chat lugng
mat hang quan trong nay.
4. Mot s8 cong cu chinh s4ch.
Noi dung chinh sich ciing
12 van dé dugc thio luin soi ndi
trong hoi thdo. Hoi thido 1an nay
dé cap dén 3 cong cu chinh sich
nhiim th4do g& nhitng bit cap cho
nganh hang ca phé Viét Nam.
Thit nhat, phat trién va hé
thong hod cong cu bdo hiém rii
ro gid cho nganh hang ca phé. Do
90% ca phé Viét Nam dugc danh
cho xuét khiu nén bi€n dong gid
thé gidi c6 tdc dong 16n dén doi
song va quyét dinh clia ngudi sin
xuit kinh doanh. Tuy nhién, da
sau hai 1an khing hodng do gid
th€ gidi gidm manh nhung Viét
nam van chua x4y dung cd ché&
gidm thi€u rdi ro gid. Kinh
nghiém cta Tanzania cho thdy
cin (i) xdy dung hé thong tra gid
cho nong ho thanh nhiéu 1an dé
trdnh trudng hgp gid bi€n dong
16n va tao co s& cho din quyét
dinh dau tu; (i) nén dit ra céc
mic gid san khdic nhau dé
khuyé&n khich ndng dan sin xuit
ca phé chat lugng cao; (iii) thi€t
lap mot t8 chic nhu Lién minh
HTX manh, c6 khd ning diéu
phdi va t8 chifc cdc thanh vién,
kéu goi tai trg, duy tri sy phat
trién bén vitng clia hé thong bao
hi€m va (iv) thi€t 1ap quan hé

chidt ché gitta lién minh HTX v&i
hé thong tdi chinh. Quan trong
nhit 12 hé théng nay phdi dudc
hinh thanh tif nhu ciu cla nong
dan.

Pé tranh rdi ro gid, céc
nudc trén thé€ gidi cling st dung
hé théng hgp déng Iwa chon va
giao sau thong qua cic san giao
dich trong nudc va quoc t€. Co
quan phét trién Phap AFD da hd
trg thuc hién nghién ctu kha thi
xay dung san giao dich ca phé &
Viét Nam. Nghién cdu cho thdy
s& giao dich c6 thé hai hoa phin
16n cic vAn dé hién nay clia
nganh ca phé Viét Nam. Ngudi
nong dan cé thé tranh rii ro gia
khong chi thong qua cdc hgp
ddng giao sau ma con dua trén
khdi lugng ca phé du trit hién c6
trong kho d€ dua ra cdc quyét
dinh diu tu sdn xudt va kinh
doanh. Viéc x4y dung mot san
giao dich dién t& s€ gilp ting
cudng cd ché trao ddi thong tin
gilta cdc ving sdn xudt va kinh
doanh ca phé 16n trong nuGc véi
quoc t€. San giao dich ciing xay
dung cd ch& phan loai tiéu chuin
/ chat lugng phit hop dé khuyén
khich néng din sdn xuit sdn
phdm chat lugng cao. Hé thong
thanh todn nhanh va minh bach
ciing 12 mot 1¢i th€ ma san giao
dich s& dem lai. Trén co sG do,
nghién ctfu da dé xut cdc budc
di, cach thic t6 chic, phdi hdp
giita cdc cd quan d€ xay dung va
duy tri san giao dich nay.

Su kién-van dé

Mot trong nhitng gidi phap
ting gid tri gia ting cla san
pham 12 x4y dyng va bio vé chi
din dia ly cho ca phé. Hién nay
ca phé nhian cia Budn Ma Thudt
da dugc dang ba, nhung chua bao
hd tai nudc ngoai va chi la san
ph4m ca phé nhin, giy kho khin
trong viéc gidm sét cac giai doan
con lai dua sdn phdm dén tay
ngudi tieéu dung, dic biét 1a hoat
dong ch& bi€n. Viét nam ciing
chua xay dung dudc hé thong
quan li lanh thd, hd sd theo cic
qui dinh vé chi din dia li. Ciing
chua doanh nghi€p, cd nhan nao
dudc ciAp quyén sit dung dé€ khai
thac thuong mai. Trén cd s§ do,
nhém nghién ctu cia Vién Chinh
sdch va Chién lugc dua ra mot sd
g0i y chinh sdch nhu (1) xay dung
hiép hoi sdn xuit, ch€ bién, kinh
doanh ca phé Bu6n ma thudt; (ii)
xin cAp phép quyén sit dung, khai
thac chi dan dia Ii trén cic sdn
phdm ctia Hiép hoi; (iii) xin bdo
ho chi din dia li ca phé Budn ma
thudt & nude ngoai, (iv) cAp phép
stt dung chi din dia 1i Buén ma
thudt cho cdc ho gia dinh, doanh
nghiép... tudn thd qui trinh quan
1i chat lugng chi din dia Ii; (v)
quang b sin phdm c6 st dung
chi din dia li-thuong hiéu Buon
ma thudt & trong va ngoai nudc.

5. Toa dam chinh sach

Ngoai cdc bai trinh bay
trong hoi th3o, 1an dau tién, Bo
Nong nghiép va PTNT d t5 chic
dién dan trao ddi cdi md giita
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Du bao san |- gng/EMA (tdn/ha)(trai) sén |- ong qudc gia (tan)(phai)
t- ong (ing vGi cac kich ban khac nhau
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chinh phd, nha khoa hoc, doanh
nghiép va cdc nha diu tu, Qi trg
trong va ngoai nudc. NOi dung
ciia dién dan tap trung thdo ludn
nhitng vin dé, khé khin cilia
nganh ca phé Viét Nam hién nay
nhu quy md trang trai nhd, khé
khiin trong canh tranh véi d6i tac
nudc ngodi, vin d& phdt trién
thuong hiéu, t8 chic thi trudng va
nganh hang, vai tro cia nha nudc
trong di€u phdi, tao mdi trudng
khuyén khich

Van dé nghién citu, du bdo
thi truong cling la modt trong
nhitng trong tim cua thao ludn.
Trong thdi gian qua, khiing hodng
ca phé xdy ra ¢ Viét Nam la do
thi€u thong tin thi trudng, sin
Xuat vudt qua mdc tiéu thu Néu
khong 1am t6t du bdo thi trudng,
khong thé trdnh dugc nhitng con
soc tuong tu trong tuong lai. Chi
phi bd ra cho phan tich nghién
citu dy bdo 1a rat ding va mang
lai hiéu qué kinh t€ rat 16n. Vi
vay BO Nong nghi€p va PTNT da

ddng y thit nghiém phuong phap
uSc lugng cung ca phé, lam doi
ching so sdnh s6 liéu bing
phuong thiic thong thudng cia
cdc tinh va Téng cuc Thong ké.
bay la phuong thic Goc lugng rat
tot, khong qud ton kém va hiéu
qud cao. Ngoai ra, udc lugng cau
trong nudc cling l1a thdng tin quan
trong d6i véi cdc nha diu tu cla
Viét Nam. Trong tuong lai, cic
hoat d6ng nay sé dudc ddy manh,
phét trién, chuyén moén hod hon
nira.

Chat lugng ca phé Viét
nam ciing 12 vin dé dugc thdo
luAn sb6i ndi. Viét Nam can
nghién ctu 4p dung tiéu chuin
sdn xuat tot nhu 4C hoic cic tiéu
chudn khic d€ ning mit bing
chat lugng trén thi trudng thé&
gidi, tir do s€ gilp tdng gid tri gia
ting cho ngudi sdn xuat ca phé.

Piy 1a 1an dau tién BO
Noéng nghiép va PTNT t3 chic
mot hoi thio trién vong thi trudng
cho nganh hang. Pay ciing 1 1an

diu tién ching ta ciing ¢6 co hoi
gip g0 giita hai nu6c sdn xuat ca
phé 16n nhat thé gidi 1a Viét Nam
va Brazil. Va ciling lan dau tién,
Viét Nam t6 chic dién dan doi
thoai gilta cac nha 1ap chinh sich,
nghién cdu, dia phuong, hi€p hoi
4C th€ gi6i, Vicofa, doanh
nghiép, cdc nha tai tr¢g va cac nha
diu tu. Pay 1a dip hi€ém c6 ma
c4c nha kinh t& th3o luin vdi cdc
nha k¥ thuit, ngudi san xuat kinh
doanh véi cdc nha lap chinh sach
nhim nd lyc tim ra cdc gidi phap
phét trién cho mot nganh hang
quan trong clia quc gia

Phdt huy thanh cong cida
hoi thdo nay, cac hoat dong tuong
tu sé dugc td chic hang nim cho
mdt s6 mit hing ndng sdn chinh
ctia Viét Nam. Chiing toi that sy
hy vong hoat ddng nay sé md ra
mot huéng di hi€u qua mdéi trong
cong tdc phan tich va dy bdo
thong tin thi trudng ctia nganh
hang nong san Viét Nam.
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Marketing

doanh nghiép

Bon Iy do quan trong dé ap dung

marketing trai nghiém

C6 phdi ban dang tim cdch ting so luong sdn phdm tiéu thu? Hién
nay c6 mot phuong phdp tiép thi ngdy cang anh hudng téi quyét dinh
mua sdn phdm cia khdch hang. D6 la marketing trdi nghiém. Cdch
tiép thi ndy tao diéu kién dé khdch hdang cé co hoi tiép xiic truc tiép
v6i sdn phdm va dem dén cho ho nhiing trdi nghiém ddng nhé

gay nay, viéc 4p dung
Nmarketing trai nghiém
trd nén phd bi€n va

thong dung tai nhiéu cong ty,
dic biét 1a nhitng cong ty mudn
tdi dau tw nhanh chéng. B&i vi,
theo ho, viéc thit nghiém va ti€p
xtc tryc ti€p véi san phim c6
thé tic dong dé€n quyét dinh
mua ctia khach hang hon nhiéu
1an so véi viéc quing cdo sidn
phdm trén bdo chi va cdc
phuong tién thon-g tin truyén
thong khac. Tham chi, hiéu qua
hon cé qua 13i gidi thiéu cia ban
bé va ddng nghiép.

Trong moét cudc khao sit

vé marketing trdi nghiém do
Cong ty Jack Morton Worldwide
- (mdt trung tAm nghién citu vé
marketing trdi nghiém) ti€n hanh
thdi gian gin diy cho thay:
khodng 8 s6 ngudi tiéu dung khi
dudc héi vé tic dong clia marke-
ting trdi nghiém, da tra 19i ring,
viéc tham gia mdt sy ki€n mar-
keting trdi nghiém s6ng dong sé
lam ting kha ning xem xét viéc
mua san phdm ctia ho. Gin 60%
ngudi tiéu ding cho ring né sé
tic dong d&€n viéc mua sin phim
cta ho nhanh chéng hon.

BAt cif dia di€m nao ciing
c6 thé trd thanh noi dién ra céc

hoat dong marketing trdi
nghiém cta ban, vi du: cdc trung
tam thuong mai 16n, hodi chg,
ctra hang ban 1€, nha hang, hodc
tham chi ngay trén mot géc phd
Song vidn dé quan trong la dia
di€ém dudc Iva chon phai c6 tic
dung hd trg va phi hdp véi hoat
dong marketing trai nghiém do,
ciing nhu khuyén khich va c6 vii
cho mdi quan hé tuong tic giita
khdch hang va sdn phim.

Sau day 1a bon Iy do quan
trong dé ban 4p dung chién
thuat marketing trai nghiém nhu
12 mdt phan trong chuong trinh
ti€p thi dién ra hang nim cla
ban:

1. Kich thich viec mua hdang
ngay lap tic

Cdc sy kién marketing
trdi nghiém k&t hop dugc tinh
giai tri véi co hodi thir nghiém
san pham dang trd thanh mot xu
huéng phd bi€n. Vi du, mot bita
tiéc gia dinh c6 thé dugc ban st
dung nhu 1a mdt co hdi cho
khach hang thr nghiém nhiing
tinh nang hitu ich cia nhitng san
phﬁm, diéu ma ho khong thé ¢6
dugc khi mua ching tai cdc cilra
hang va siéu thi.

Céc sy kién ciing cho thdy
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st khac nhau gitra marketing thit
nghiém va cdc dang marketing
truyén thong khic (vi du nhu
phin phdt cic sin phim ding
tht mién phi kém theo phi€u dy
thudng hoidc quay s6 x6 khi ban
mua sin phdm d6) & chd tao ra
st hung phan va kich thich hanh
d6ng mua cua khach hang ngay
sau khi dugc tht nghiém san
pham.

2. Marketing trdi nghiém co tdc
dung I6n khi dua mot san pham
mdi ra thi truong

Khi tung mdt sin phim
mdéi ra thi trudng, ban cé rat
nhiéu chi phi ma d6i véi mot s&
sdn pham con sd niy c6 thé 1én
t6i hang triéu do-la. Trong khi
d6 néu ban chi 12 modt dng chd
doanh nghiép nhd, ngin sich
danh cho ti€p thi rat han hep,
chic chin ban s& phdi tim ra
cach ti€p thi va quing cdo hiéu
qud va ti€t kiém chi phi. Lic
nay, marketing trdi nghiém la
mdt trong nhitng cdch ti€p thi
ban nén lya chon. Vi du, ban cé
thé t6 chic mdt bita tiéc nhd
trong mot nha hang hodc khich
san va moi cdc doi tugng khach
hang tiém ning dén dy tiéc va
nghe gi6i thiéu vé sin phim
m&i.

Tuy nhién, khi t6 chifc cdc
su kién marketing trdi nghiém,
ban cin quan tAm dén d6i tugng
tham dvy va dia diém t8 chic.
Néu d6i tugng tham du khong

ding dd tudi, gidi tinh hoic
nhém thu nhip ma ban mudén
nhdm t6i, ban sé khong dat dugc
muc tiéu ctia minh. Cling tuong
tu nhu vay, néu dia di€m t6 chiic
khong phu hgp véi cdc nhom
khich hang muc tiéu va ndi
dung cta sy kién ciing rat dé
din dén that bai.

3. Giiip sdn phdm cia ban tré
nén noi bdt

C6 mdt s6 san phdm doi
héi phdi ¢6 su trdi nghiém truc
ti€p mdi khing dinh vi tri clia
minh trén thi trudng. Vi dy, mot
ngudi phdt minh ra mot loai db
choi rat thd vi va vui ming dua
san phdm clia minh dén cic cita
hang @€ ban. Nhung rat ti€c sau
mot thdi gian, dd choi clia anh ta
van nim im trén cidc ké ban
hang. Piéu nay sé ti€p dién mai
cho d&n khi anh ta bit diu nghi
dén viéc 4p dung phuong phdp
marketing trdi nghiém véi cdc
budi trinh dién sdn phim va mdJi
cdc em bé thit choi mén db do
anh ta sdn xuAt.

K&t qua that bat ngd, sy
kién thu hut dugc rat nhiéu tré
em tham gia va sdn phim tr§
nén ban chay. Nguyén nhan la
do hanh dong marketing nay da
dédnh tring tdm 1y tré em. Ching
mudn dude nhin tin mit va dugc
thodi m4i chdi cdc san phdm ma
trudc ddy chiing chi ¢ thé ding
nhin. Va d6 ciing 1a 1y do dé
ching Iya chon sin phdm nay,

chi# khong phdi 1a sin phim
cung loai khdc ctia cdc d6i thi
canh tranh clGa ban trén thi
truong.

4. Tao ra mot luc lugng tiép thi
khong chinh thiic cho sdn phdm

Mot su trdi nghiém sdn
phdm tich cuc chic chin sé& tao
ra nhitng con séng k& ti€p. Mic
du, cdc sy kién marketing trai
nghiém chi c6 thé dién ra truc
ti€p va c6 tdc dung trudc mot sd
lugng khach hang khong I16n,
nhung ban c6 thé cong thém vio
d6 sy anh hudng do nhitng ngudi
tham gia s& k€ lai v6i nhitng
khdch hang tiém ning khéc.

Cudc khao sat do Cong ty
Jack Morton tié€n hanh néi trén
ciing cho thdy 80% nhitng ngudi
da tham gia vao modt sy kién
marketing trdi nghiém sé& ké vé
su trdi nghiém clGa minh vdi
nhiéu ngudi khdc. Chinh vi vay,
ban khong chi c¢6 dugc mdt sy
tuong tac hiéu qua vdi khiach
hang va tao ra su trai nghiém
d4dng nhS d6i v6i sdn phdm, ma
ban con c6 thém lgi ich tior su
truyén khidu vé sin phim dén
nhiéu do6i tugng khdch hang
khdc nita. Piéu nay dong nghia
vGi viéc ban da cé dugc mot luc
lugng ban hang khong chinh thitc
truyén b4 nhitng diéu tot dep vé
san phdm ctda ban.

Theo BWPORTAL
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Thé tin dung-thi truong tiém ning

gudi  Viét
NNam van
chua quen

vGi viéc thanh todn
bang thé tin dung -
mot loai hinh thanh
todn tai chinh cao
cAp nhung rit phd
bi€n trén thé gidi
hién nay. Hién mdi
c6 khodang 330.000
thé tin dung qudc t&
dudc st dung tai Viét
Nam, mdt con s& qud nhd so vdi
tiém ning. Pay 1a két qué diéu
tra clia Visa International va
ACNielsen cong bd trong cudc
hop bdo ngay 29-1 vé théi quen
chi tiéu tai chinh ctia ngudi VN.

Tiém nang Ién
Ong Stuart
gidm doc Visa & cdc thi trudng

Tomlison,

Viét Nam, Campuchia va Lao
cho biét, con s6 1,2 triéu ngudi
tiéu dung di tiéu chuin d€ dugc
cAp thé tin dung (TTD) trén tdng
s6 gin 7 triéu din cda 2 thanh
phd Ha Noi va thanh phd H6 Chi
Minh cho thdy tiém ning rat 16n
cta thi trudng thé tin dung Viét
Nam. Ngoai ra c6 khoang 10,5
triéu ngudi Viét Nam c6 di diéu
kién md tai khodn ngdn hang va
dudc cap thé ghi ng (debit card).

Ong Stuart Tomlinson

phan tich thém, qua nghién cttu
cho thdy thdi dd tich cyc cla
ngudi Viét Nam trong viéc chip

nhin st dung cdc loai thé thanh
todn, médc du cong cu thanh todn
chi y&u clia Viét Nam 13 tién
mit. "S6 thé tin dung, thé ghi ng
va thé qudc t€ phdt hanh & Viét
Nam dang ting theo cdp so
nhin," 6ng Tomlisonnhdn dinh.
Nam 1996, toan thi trudng Viét
Nam mdi chi c¢6 400.000 chi thé
nhung hét nim 2006 con s6 nay
da thanh 3,5 triéu.

Chi tiéu bing thé vi thé
cling da tdng manh hon. T ndm
2002 dén hét ndm 2006, gid tri
giao dich da ting vot lén dén
200 triéu USD. Pic biét s6 tién
mait du khdch nudc ngoai chi ti€u
tai Viét Nam bing thé tin dung
tang 323%, t61 407 trieu USD.

Mait khdc theo 6ng Chris

Morley, gidm doc dicu
hanh cia AC Nielsen
ngudi Viét Nam ciing
bt dau 1am quen véi
v6i khdi niém vay tién
ngin hang d€ tiéu
dung. Tai Ha Noi ngudi
ta vay tién d€ mua nha
va 0 t6, tai TPHCM
vay d€ kinh doanh.
g Diy la nhitng cdn cd
M ching 3 Viet Nam 1a
mdt thi trudng tiém
ning cho cdc sin pham tai chinh
cao cap.

Va ciing ddng mung la
muc ting trudng thu nhip & Viét
Nam ngay cang di 1én cao hon,
ong Chris Morley, gidm doc diéu
hanh AC Nielsen Viét Nam nhin
dinh. Dy bdo dén nim 2009 sé&
c6 khodng 1/4 din s6 c6 thu
nhip hang thing trén 7 triéu
ddng. Va s& ngudi c6 thu nhap
khd ndy mdi nim gia ting vé sd
lugng (ndm 2006 1a 12%, ndm
2007 c6 thé 1a 18%).

"Ndcim bdt dvgc nhiing thic
t¢ nay, chiing téi thdy Viét Nam
la thi truong lon cho viéc thanh
todn bdng thé tin dung” Ong
Stuart Tomlison nhan dinh. Thé
tin dung Visa da bit diu dugc st
dung & mot sd dia di€m tai Viét
Nam tit nim 1991. Nhitng thé tin
dung Visa diu tién dugc phat

www.agro.gov.vn/news
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hanh tai Viét Nam vao nim
1996.

Nam 2005, Visa da md
vin phong dai dién va tinh dén
nay dia phdt hanh Kkhodng
160.000 thé tin dung va thé ghi
nd thdng qua hgp tdc véi 17 ngan
hang, gdbm cd cdc ngin hang

thuong mai qudc doanh
(Vietcombank, Incombank,

Agribank, BIDV), cdc ngdn hang
¢d phan (ACB, EAB, VP Bank,
VIBank, Sacombank) 1in cdc
ngdn hang nuéc ngoai (ANZ
Bank, Bangkok Bank, Citibank.
HSBO).

"Tang trucng ¢ miic 70% mot
ndm va chiém 68% thi truong
chuyén nganh, nhung Visa & Viét
Nam con rdt nhé néu so véi 1,46
1y chii thé & khdp thé gidi, trong
dé riéng & chau A-Thdi Binh
Duong da la 300 triéu chu thé,"
ong Tomlison néi. Ong cho biét
Visa con c6 k& hoach phdt hanh

nhiéu loai thé tin dung khic,
ching han nhu thé trd trudc va
thé dich vy chuyén nganh.

Van con c6 rao can
Mic du s6 ngudi c6 dd
diéu kién s dung sin phim tai
chinh cao cép, tién ich ndy song
théi quen cia ngudi Viét Nam
khong thanh todn qua ngin hang

12 luc cin diu tién. Nhém nghién
cttu da dua ra nhitng doan phdng
van vdi cdc d6i tugng dudce cho 1a
hoan toan c6 diéu kién dudc cAp
thé tin dung do tiém ning vé tai
chinh kha &n dinh, tuy nhién rat
nhiéu ngudi khong hi€u hoic
khong biét gi vé thé tin dung, thé
ghi ng...

C6 nhitng ngudi con nham
14n thé tin dung nhu mot chiing
chi gtri tién ti€t kiém cla ngin
hang ma chua thdy 1di ich cla
nhitng sdn phd&m tai chinh cao
cap nay. Mit khéc tai Viét Nam

mdi c6 it ndi thanh todn bing
thé tin dung vi th€ s& ngudi Viét
Nam c6 thé ciing chid yé&u st
dung tai nu6c ngoai. Vi mot s&
khdc thi tha tuc lai qué phiic tap
nén théi quen diing tién mit van
chi&n thing.

Ngoai ra sin phadm ngin
hang con han ch€. Cédc ngan
hang thuong mai it ¢c6 chuyén

mon vé cho vay tiéu ding va .
Ty 1€ md tai khodn tai ngin
hang cda Viét Nam thap nhiéu
so v6i chudn qudc t€ , mdi c6
6% s6 ngudi cé tai khodn tai NH
.Trong khi cdc nudc ldng giéng
nhu Singapore 1a 95%, Malaysia
55% va Thai Lan dat 46%...
Diéu nay ciing 1am cdn tré kha
ning st dung thé tin dung cla
nguoi dan.

VibForum

agro(Pno



Quan trj

Doanh nghiép

Chién thuit truyén dat tam nhin

Tam nhin cia lanh dao sé thanh
vé gid tri néu nhu té chiic khong
hiéu vé né. Va té chiic khong thé
tien xa néu hoat dong truyén
thong khong phdt huy hiéu qud.
Mot tam nhin mé ta cdc thanh
qud, hodc tinh trang trong tuong
lai ma té chiic sé thuc hién hodc
hién thuc héa né. Mot tdm nhin
dugc chia sé nham thuc hién
nhiing gi ma né muén: truyén
cdm hing, lam cho moi viéc
sdng té va tdp trung vdo cong
viéc.

ot phin trong
Mcéng viéc clda
lanh dao 1a dua ra

A~ A A ~ 2
cam két vé tam nhin cua to

chiic ctia ban. D€ lam diéu
ndy, ban phdi truyén dat
tAm nhin sao cho né cé y
nghia véi moi ngudi”
Talula Cartwright, ddng tdc
gid cuén "Truyén dat tAm
nhin ctia ban" cho hay.
Theo Cartwriht,
"truyén dat mot tdm nhin
ciing giong nhu la tao ra loi
rao hang" vi "ban mudn
moi ngudi trong té chiic tin
vao tdm nhin va truyén né téi
nguoi khdc".
Linh dao n6i vé& tAm nhin cia t§
chifc theo nhiéu cidch khdc nhau
va ludn gilt dugc thong diép cla

minh phat huy tdc dung. Céc
chién thuat d€ 1anh dao can nhic
bao gém:

Cdc cau chuyén: Khi ban ké mot
cdu chuyén hay, diéu dé cé
nghia 13 ban da dua cudc sdng
vao mot tdm nhin. Viéc ké

chuyén tao nén sy tin ciy, chi€ém
dudc tinh cdm va khdi 6c, va cé
tic dung nhu mot 1an nhic lai
tam nhin.

b

Bai dién van: Mbi 1anh dao déu

can tGi kha niing truyén dat tim
nhin mot cdch 1o rang, ngén gon.
Trong khoang thdi gian di thang

&

mdy, ban c6 thé tao ra mot tim
nhin ndo c6 sdc thuyét phuc
khong? Sin sang cling ¢d tim
nhin k€ ca tai qudn cafe, khi ban
t61 thim bo phan dich vu khich
hang, va thim chi khi di bd qua
khu d€ xe vao cudi ngay.

Truyén thong da phuong tién:
Ban st dung cang nhiéu kénh
truyén thong, thi co hoi d€ t8
chiic "ndm bit" dugc tAm nhin
lai cang 6t hon. St dung céc
cong nghé truyén thong tan
ti€n nhat, nhung dirng quén
nhitng "cong cu" nhu: cdc
cafe, 40 phong, tii xdch tay
va bat ctf nhitng gi ma ban c6
thé nghi ring né sé gidp
truyén tdi/ phat tdn thong
diép.

Hay néi véi toi: Ca nhan héa
tAm nhin bing cich 16i kéo
ngudi khdc vao cic cudc doi
thoai chi c6 hai ngudi. Su lién
hé gitta cdc c4 nhan dem lai
cho cdc lanh dao cdc cd hoi

truyén di thong tin, nhan
dudc phan hdi, xay dung viéc
hd tr¢ va tao ra sinh luc
quanh tAm nhin.

Léi kéo dam dong: Nhan dang
nhiftng ngudi tham gia chinh,
nhitng ngudi truyén tin, cic cd
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dong, ngudi tng hd trong sudt t&
chic. b6 1a nhitng ngudi sé tao

dong luc cho ngudi khic d€ suy
ngAm va cung thuyc hién tim
nhin.

Hudng ra bén ngoadi: Truyén dat
t6i cdc khach hang bén ngoai,
cdc ddi tdc va daily vdi cac bién
quing cdo va cédc chién dich
quan hé cong ching, cic catalog,
thong bdo va cdc tuyén bd khic.

Tao ddu én: St dung phép 4n
du, hinh thdi trong bai dién vin
va ciu khiu hiéu - va tim ki€m
nhitng cich thic sdng tao d€ st
dung ching. Vi€t mot bai hat chi
dé hodc mot khiu hig¢u dé nhd.

Dan ddt hanh trinh: St
dung cdc phuong tién
nhin va cap nhat dé moi
ngudi luén duge biét vé
cdc ti€n trién ma ban da
tao ra cho tAm nhin cla
minh.

H& trg: N&u ban dang néi
vé tAm nhin, hdy chic
chin 13 s& hd trg né véi
cac hanh dong va dng xi.
Né&u moi ngudi nhin vao
mdt thit nay va nghe thiy
mot tht khdc, uy tin cia
ban c6 thé bi tdn hai va
tam nhin cia ban coi nhu
da dugc "khai ta".

Khéng phai tdm nhin ctia ban?
Né&u nhu ban khong phdi 1a thanh vién cia nhém lanh dao

cp cao trong té chiic thi qua 13 khé cho ban néu nhu mudn c6 mét
tadm nhin réng Ién. Cong viéc ciia ban 1 hi€u va truyén dat tam|
nhin sao cho phi hgp vé6i ban va nhém ciia ban. P& truyén dat tdt
hon va tao dung sy hd tr¢ cho tAm nhin, hiy ty héi ban than:
- TAm nhin ctia té chic ban la gi?
- Lam th& nao d€ ban két nédi dugc véi tAm nhin cda té chic va
hiéu ré vai tro cia minh trong viéc dat dugc tdm nhin d6?
- Nhitng diéu gi ma ban 1am sé& bi€u 16 niém dam mé va nhiét tin
ctia minh d6i v6i tAm nhin va t§ chic ciia minh? Nhitng diéu gi ma
ban lam sé& khién xéi mon tam nhin d6?
- Trong viéc truyén thong tAm nhin cia té chifc c6 nhiing tré ngail
nao?
- Ban cé thé lam nhiing gi dé vugt qua nhitng tré ngai d6? Co
nhitng cich ng xit méi nio ma ban cé thé tao hinh miu cho ngudi|
khac? Cé hanh ddng nao ban cé thé thuc hién dugc?

agro



Xic ti€n thuong mai

"Pon bay" hé trg¢ xuat khau

Nhiéu chuyén gia kinh t& cho rang, xudt khdu cia Vigt Nam c6 thé dat 100 ty USD trong 5 nam téi. Diéu
nady doi héi su cé gdng, quyét tdm ciia 3 bén: nha nuéc, nguoi dan va doanh nghiép

oi muc tiéu s& khong dat dugc néu VN
khong c6 nhitng "don bay" thich hdp.
Theo nhiéu chuyén gia, ti€p tuc tao khung

phdp 1y vé thi trudng qudc t€ thong thodng hon ciling
nhu kip thdi phét hién va xi 1y cdc trd ngai, rao can
vé thi trudng d€ tao thuin 10i cho cdc hoat dong
XNK, nhit 13 XK 13 mot trong nhitng "don bay"
quan trong nhit. Trudc mit, cAn tip trung nghién
citu ky thém cdc hiép dinh, thod thuin kinh t€&
thuong mai véi Italia, Tay Ban Nha, Bungary,
Rumani, Mexico, Brazil Piéu chinh hoic cham dit
hiéu luc cdc hiép dinh, thod thuin thuong mai vdi
cidc nuSc thanh vién mdi clia EU, néu xét thdy
khong con phu hgp...

Bén canh d6, viéc ning cao hon nita chat
lugng nghi€n cttu vé tinh hinh thi trudng; hang hod;
bién phdp xi 1y XNK; cdc rao can thudng mai; cac

thay ddi vé chinh sich thué; cic quy dinh vé vé sinh
an toan; nhan m4c; tinh hinh canh tranh cda cdc doi
tdc; kha niang thAm nhip hang hod va dich vu cla
VN vao thi trudng nudc ngoai cling nhu dé xuit cic
gi4i phap phit hop vé phét trién thi trudng, hoat dong
xtic tién thuong mai c6 hiéu qué hon. Ti€p tuc phan
dau gidm nhap siéu va hudng t6i can bing cdn cin
thuong mai va c6 thé xuit siéu dé c6 tién trd ng
nudc ngoai trong vong 5 nam tGi. Chi dong trudc xu
huéng chuyén dich ty trong XNK giita VN véi cic
khu vuc.

Déy manh hoat dong xic ti€n thuong mai dé
hd trg DN trong viéc tim doi tic, tim thi trudng, tham
gia hoi chg trién 1dm, thAm nhip cdc kénh phan
phdi, 1ap kho ngoai quan, 1ap vin phong dai dién.
Nghién cttu thanh 1ap Phong trung bay gidi thi€u sidn
phdm ciing nhu trién khai thanh 1ap Trung tim Xic
ti€n Thuong mai & Buc, Cuba, Chilé, Brazil,
Panama va ning cao hiéu qua hoat déng cac Trung
tam Thudng mai dd ¢6 § My va Dubai. Tru6c mit,
cAn tap trung md rong cic hoat dong xtc ti€n thuong
mai & cdc thi trudng mdi, nhi€u tiém ning nhu M§
Latin, Chau Phi, Bic Au va Nam Au.

Ti€p tuc dﬁy manh XK cdc mdt hang cé 1di
th€ canh tranh, tich cuc phét trién cdc mit hang tiém
niang, mit hang mdi theo huéng niang cao hiéu qua
di ddi véi chuyén dich co ciu theo huéng ddy manh
XK cdc nhém hang c6 gid tri gia ting cao; gidm dan
ty trong hang tho hoic sd ché, ting XK dich vu.

Thiét nghi, tit cd nhitng diéu d6 sé gép phian
thic ddy ting trudng kinh t€ bdi XK vdi toc do cao
g6p phan quan trong trong viéc tao dong luc thiic
ddy ting trudng kinh t&.
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